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EPIGRAFE

Vale a pena ser jornalista? Vale se tivermos anpam ultrapassar
as fronteiras proibidas, fronteiras bloqueadas pe&ansura, pela
ignorancia, pela mentira. Vale se tivermos os olbes atentos, para
ver o delicado, o diferente, o invisivel. E preciswagem para se
comprometer, para dizer o que se vé e 0 que se,sa1h medos nem
manuais. S6 vale a pena ser jornalista se for —accoantou Torquato
Neto — para “desafinar o coro dos contentes”.

Fernando Evangelista
Jornalista
(Revista Caros Amigos - edicdo 117, dezembro dé)200



RESUMO

Este estudo faz uma comparacdo de épocas digfiotgsnalismo nacional, com a intencao
de verificar transformacdes na reportagem e nalinabdo reporter em funcdo de mudancgas
no contexto social, nas condicbes de trabalho artir glo desenvolvimento das novas
tecnologias. Perspectivas “romanticas” e pessisigtaanto ao trabalho do repérter e
manutencao da reportagem se polarizam na tentiivema caracterizacao feita ao longo do
trabalho. A pesquisa realiza uma contextualizagidads periodos: os anos 1960, marcado,
ao mesmo tempo, pela consolidacdo do processotiiausas redacdes jornalisticas e pela
implementacéo de um estilo mais livre na construtgioeportagem, conhecido como “novo
jornalismo”, e os anos 2000, caracterizado peltaliecimento da internet, que trouxe novas
possibilidades de narrativas multimidia. O objetilopesquisa € compreender as mudancas
ocorridas no trabalho desempenhado pelo repoparta do entendimento sobre a profissao
por reporteres de dois veiculos representativosviataRealidadeconsiderada um marco da
reportagem impressa no Brasil, e a seE@peciaisdo portal JC Online que vem se
destacando na producdo de reportagens multimidi&m Alisso, procuramos entender o
contexto onde se insere esse profissional e anaiganceito de reportagem. Para tanto,
entrevistamos um ex-reporter da reviR@alidade José Carlos Maréo e duas jornalistas do
portal JC Online Julliana de Melo e Inés Calado. A partir dos wlisos deles, fizemos ainda
uma observacdo de algumas reportagens ja publigeelas veiculos. As entrevistas nos
permitiram observar o0 modo como a narrativa textuedbnstruida, bem como perceber como
0 reporter se mostra na reportagem e a maneira esmeportagens sdo estruturadas. Outra
verificacdo é o aumento das exigéncias técnicaa ptrar com a multimidialidade. A
reportagem multimidia se sobrepde a instantaneitlwlearacteristica do meio online e se
estabelece como tendéncia do jornalismo na atukdida

PALAVRAS-CHAVE
Reportagem; reporter; Realidade; JC Online; josnabi.



ABSTRACT

This study makes a comparison between two diffetiemés of national journalism, with the
intention to check changes within news stories reparters' performances due to changes in
the social context, working conditions and from tievelopment of new technologies.
“‘Romantic” and pessimistic perspectives regardimg teporter's work and maintenance of
news stories in an attempt to polarize a charaetton made throughout this work. The
research carries out a contextualization of twaogler the 1960's, marked, at the same time,
the by consolidation of the industrial process iewspaper newsrooms and the
implementation of a freer style in the constructafrthe story, known as “new journalism”,
and the 2000's, characterized by the strengthewiirtge Internet, which has brought new
opportunities for multimedia narratives. The ohjextof this research is tonderstand the
changes in the work performed by reporters fromuth@erstanding of the profession by the
reporters from two representative media: tRealidade magazine, considered to be a
cornerstone of the news stories printed in Bramil] the sectiolspeciaisof the portalJC
Online which has stood out in the production of multimestories. Furthermore, we try to
understand the context in which this professiosalni and analyze the concept of news
stories. To do so, we interviewed a former repofitem Realidademagazine, José Carlos
Mardo and two current journalists from porf& Online Julliana de Melo e Inés Calado.
From their speeches, we also observed a few nemestalready published by these two
media. The interviews made it possible for us t®sembe how the textual narrative is
constructed, as well as understand how the repisrgrown in the story and the way stories
are structured. Another check is the increase w#&hnical requirements to act as
“multimediality”. The multimedia news stories ovagl the immediacy so characteristic the
online medium and establish itself as a tendengguwhalism today.

KEY-WORDS
New stories; reporter; Realidade; JC Online; jolisna
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INTRODUCAO

- Que café maravilhoso! Hum... Hoje € um bom dia pkescansar.

Vérias vozes. Pessoas gritam.

- Meu Deus! Esta pegando fogo... Vai desabar..0i%0g00!

Ele chega da janela do seu pequeno apartamento éneéndio. Sem pensar duas vezes, sai
correndo. De repente, pelo céu, aparece um homemdeo Ele usa roupas com as cores
vermelho e azul.

- Gragas a Deus, o Super-Homem chegou! - Falaadhlyiuma senhora.

- Obrigada Super-Homem! Obrigada Super-Homem! —&& necebe o seu filho nos bragos e
agradece aos prantos.

- Mais uma missdo cumprida. Por hoje, sobrevivem&Sso que pensa o altruista incansavel.
Trim, trim... o telefone toca.

- Al6. Oi Lois. O Incéndio? Vi sim. Estava saind® @hsa agora para ir 14 cobrir. Pode deixar.

Nos vemos no jornal.

O dialogo acima foi criado pela autora deste trahamas poderia ser uma cena do
filme do Super-Homem. Na ficcdo, em alguns momerdostina de “porta de cadeia” do
reporter Clark Kent é transformada por grandes teconentos, onde o super-heroi aparece.
A reportagem, o apice da producao jornalisticaaserfruto desses eventos de relevancia
social, que permite destaque ao profissional, patazado ao cotidiano de noticias e producao
de notas. E por isso, € muito comum a relacao idmafo jornalista com heréis.

As transformacgfes sociais, culturais, econémicapriecipalmente, politicas, sem
contestacdo alguma, influenciam em possiveis cglesp feitas e executadas por um
jornalista. Além desse fator, ha também o deseimelwto tecnoldgico que nesses anos, entre
0 nascimento e producgéo de jornais e revistas sapsepara 0 surgimento de portais e sites
na internet, foi expressivo.

O ambiente de trabalho e a concepcao de quem @rdssional sdo alteracbes que
nao passam despercebidas nem pela categoria e elansqeiedade. As grandes redacoes,
com muitas pessoas trabalhando em maquinas batashermuita fumaca de cigarro no ar,

foram transformadas em pequenas salas com compegadmde as pessoas falam com
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outras a distancia (ao celular) e ao mesmo tentgiitane fotos, audios, videos e elaboram
textos.

A reportagem, sendo a especialidade do reportempanha essas modificacdes. Se
no comeco ela era uma discussdo ampla sobre algorruina construcao que era conduzida
por um unico caminho, agora ela é, ao mesmo tewdpiads narrativas, que sado independentes
e ao mesmo tempo se complementam, devido a hipgatebade. A tendéncia ao visual que
teve inicio com a fotografia se expande para agémsem movimento. E necessario que
todos os sentidos sejam estimulados no mesmo morpard prender a atencao.

Faz-se necesséario ao estudo do jornalismo ateatar gs variacdes sofridas pela
atividade do repérter com o passar do tempo, petescdes tecnoldgicas e pela maneira em
que o jornalismo se estabelece na sociedade amaddicacdo desta. Compreender as
alteracOes vivenciadas pelos reporteres € uma fdemperceber como o jornalismo e sua
funcao social ganharam novas roupagens, bem cormperdetir o entendimento do valor que
a informacgao passa a ter.

O objetivo da pesquisa é compreender, a partindhsa das falas de um ex-reporter
da revistaRealidadee de duas reporteres d&€ Online juntamente com a consulta a
reportagens publicadas pelos dois veiculos, as mgadaocorridas na construcdo das
reportagens e no trabalho do repérter nos anoméatualidade.

A intencdo é entender: a apuragdo e a producacwielzlo jornalistico sofreram
alteracbes com a producédo de grandes reportagems® &£funcao do reporter se modificou?

Além disso, pretendemos apontar as diferencasabalho jornalistico desempenhado
pelo reporter, devido as modificagbes proporciogapalo desenvolvimento tecnolégico;
entender o contexto de atuagdo dos profissionai®o tha midia impressa quanto no
webjornalismoe analisar o conceito de reportagem presente hBcacéo impressa e na
multimidia.

Também, justifica-se o estudo centrado na repartageo repérter por esse exercicio
“heréico” que desempenhava, principalmente no camelitico, e que atualmente vai
perdendo esta valoracgéao.

Os objetos, para tanto, sdo os reporteres e astagpos da revistRealidadee a
secacEspeciaisdo portal jornalisticdC Online A partir de entrevistas com os profissionais,
observamos reportagens ja publicadas na intencgemeber como a construgdo textual é

feita, 0 modo como o repOrter aparece na reportageomo esta é estruturada.
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A revistaRealidadefoi uma producdo da editora Abril que circulou dez anos (de
1966 a 1976) e teve muita importancia no period®idadura Militar (tendo inclusive um
exemplar censurado). Era um veiculo composto exeloente por reportagens e é
considerada por renomeados reporteres brasilemaspublicacdo de referéncia, em termos
de qualidade jornalistica.

O portal JC Online realiza reportagens multimidia, pratica ainda mezeentre os
veiculos de comunicagcao na internet. Em um mesnineate emprega a interatividade e a
multimidialidade, como elementos centrais e espesifdo meio. As reportagens séo
pensadas e construidas com a finalidade jornaljgdhescando contemplar as mais variadas
angulacdes sobre o tema, e ressalta peculiaridatiEzsdéncias da maneira de se construir a
narrativa (Que € complexa pelas varias possibiéidgoermitidas pela hipertextualidade) e
atender a um publico diverso.

Esse material é representativo — por ser uma aegsé foi marco no jornalismo
nacional, pela proposta de inovacao editorial gnedu com a narrativa livre, e um portal que
vem se destacando na producéo de reportagens maidgtine permite a realizacdo de analises
quanto a participacdo do reporter responsavel tapa® que se sucederam para a finalizacéo
do material. No entanto, por se tratar de perideloporais diferenciados, o entendimento do
que se relaciona aos momentos retratados (contexi@)-se imprescindivel.

A configuragdo da profissédo e sua insercdo na dades portanto, tiveram 0S seus
espacos visualizados de maneira a se entendeoqudbr recebido hoje pelo modo como
atua.

No primeiro capitulo fazemos uma contextualizagébre como € o trabalho do
reporter na imprensa brasileira e apresentamosraspais conceituacdes sobre reportagem,
além de destacar as suas principais caracterist@@aparamos autores académicos com
aqueles que possuem experiéncia de mercado na area.

Em seguida, discutimos as peculiaridades da r&gem impressa nas décadas de 60 e
70 e suas influéncias, debatendo assuntos comemjomalismo, o jornalismo literario e a
técnica do lead. Também, nesta segunda parte falasabre o jornalismo da
contemporaneidade e as novidades proporcionadas ipteglrnet ao jornalismo, como a
reportagem multimidia. Ainda, apresentamos os sosbjetos de estudo, reviRRaalidadee
portal JC Online buscando entender os periodos nos quais estaos

Como método de analise, utilizamos a entrevistaeptender que o reporter é a fonte

gue mais possui conhecimento sobre a funcéo qlizaredinda, essa técnica nos permite a
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percepcdo quanto a opinido do entrevistado soboentexto no qual esta inserida sua
producéo jornalistica, como explicamos no capidulo

A analise dos dados foi feita a partir de uma atag@o das informacgdes transmitidas
pelos entrevistados, observacédo e citacdo de agmms ja realizadas pelos veiculos em
questao e discussao das informacoes levantadapgsjaisa com o0s autores utilizados na
construcéo tedrica referencial.

Nas consideracdes finais sdo apontados os camj@nosrridos pela pesquisa e suas
possiveis conclusfes, sem desconsiderar as nassagdes para a realizacdo do trabalho,

bem como as dificuldades encontradas no desemomlestudo.
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CAPITULO 1 — EM BUSCA DA REPORTAGEM E DO REPORTER

Repdrter € aquele que reporta. No dicionario prop@®r Nilson Lage (2003),
reporter € o “jornalista que apura e redige ndiei@eportagens”. Para os leigos, pode até ser
gue pensem que tudo o que eles dizem ndo passmalesimples e fria transmissdo das
informacgBes sobre um fato. Porém, para aquele® gxercem ou ja o fizeram € muito mais
do que o ato de construir conteudo por meio deayantamento de dados: “a identidade do
jornalista se forma a partir da profissado e residtaalgo mais complexo do que seu simples
exercicio” (TRAVANCAS, 1993, p. 108).

A matéria-prima desse profissional é a informa¢&oduto de interesse social amplo
e de consumo necessario. Para conhecé-la, o nepodiea por se descobrir como dinamico,
curioso, criativo, inconveniente e tantas outrasa Tudo para fazer uma boa reportagem.
De preferéncia, conseguir a capa, ganhar mais @egpa@ a reportagem nos telejornais e
radiojornais ou ter destaque Imamedo portal.

Reportagem ndo é simplesmente unagicia grande. O texto se faz extenso pela
grande quantidade de informacdes agrupadas, peddhamento e investigacdo de uma
situagdo em seus mais variados angulos. E a easémdirabalho do repérter, do seu trato
com as noticias, da sua vivéncia nas ruas em oorat a populacao.

Na intencdo de diferenciar noticia de reportageitsoN Lage (2003) explica que
enguanto a primeira € a cobertura de um determifsdd@u de fatos, a outra € uma producao
planejada com as escolhas das angulacfes a sevetladds. A reportagem acaba por ser os
desdobramentos e uma ampla contextualizacéo dastasgjue se relacionam ao ocorrido.

Seguindo essa mesma linha, Ricardo Kotscho (2G@b)talar sobre a préatica do
reporter, expde que a reportagem busca explorassitos em profundidade, abarcando o
maximo de informacfes e correlacbes sobre o fadoa Ble, o que identifica a (grande)
reportagem é que ela poderia se tornar um livra ggueza da apuracado e pelo tratamento
anico que é dado a cada historia.

Para se chegar ao produto final — a reportagenapueacéo € intensa. Encontrar as
fontes, obter as informacdes, levantar os dad@sioear os temas, contextualizar o assunto
no tempo e no espaco, levar em conta o interesgglllcco e do veiculo de comunicacgéo,
colher sonoras, fotografar, filmar, anotar, ligarajar, correlacionar todo o conteddo e

escrever.
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O processo de construgdo de uma reportagem teim @uic a reunido de pauta. Apos
a escolha do(s) assunto(s) a ser(em) abordad@s3afse nas possiveis fontes e realiza-se
pesquisa para encontrar informacfes sobre o temaaldlho de apuracdo, contudo, é
permanente para que os dados fornecidos aos reggpam 0s mais completos e de acordo
com o acontecimento. “A esséncia do trabalho dértepé contar tudo o que aconteceu, ndo
parando de garimpar a informagdo enquanto ele ipr@@io estiver absolutamente seguro
sobre todos os fatos que colocara no papE&TSCHO, 2005, p. 25).

Com o objetivo de direcionar o trabalho do repode modo a guiar a producéo, a
pauta ndo é entendida como benéfica por muitogliests e profissionais. Noblat (2008)
considera que tead e a pauta s&o instrumentos de inibicdo a criailéddos reporteres. E
sempre a mesma coisa. O fato apurado pode seruda por de muita repercussao, que o
reporter deve responder as seis perguntas baswasrimeiro paragrafo. O texto fica
engessado. E 0 gesso ndo comeca a ser colocadomento da escrita da matéria. Esse
processo tem inicio com a pauta. O que era patifiaaiuxreporter, dando a ele um norte para
o inicio de sua cobertura e uma forma de os dowssvdiculos saberem 0 que 0s seus
funcionarios estao produzindo, acabou por defirjue deve ser feito sem dar brechas para a
insercdo da visao privilegiada do repdérter.

Kotscho (2005) também possui uma visao negatiyaadéa por considerar que ela faz
com que o reporter se acomode, ndo buscando inBaea. ele o ideal seria que o repérter
tivesse a pauta como uma forma de organizar o gusev publicado, mas que tivesse em
mente que “lugar de reporter é na rua” (KOTSCH@R(P.12) e que neste local podera
encontrar muitas pautas ou até mesmo muitas oplgd@sgulacdo para um mesmo assunto.

Com o repoérter em campo, sendo “testemunha odaahistéria” - como define
Gilberto Dimenstein (1990) em “A aventura da repgeim” - a maneira de entender a
situacdo que se vé vai depender muito das exp&gdesse profissional. Dai, a dificuldade
em definir uma “formula” para o trabalho do repartautra influéncia na atuacao do reporter
é a linha editorial do veiculo para qual traba®em contar o perfil do publico, que também
precisa ser levado em consideracéao.

O modo como o reporter faz o recorte da realidadegntender de Liraucio Girardi
Junior (2000), ganha mais um diferencial dependet@dforma como os elementos da
reportagem sdo agrupados e hierarquizados na pagiaardem que aparecem no video, por

exemplo. Além dessas possibilidades, esta a mar@ina 0 conjunto — a reportagem pronta
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— vai ser transmitida, jA que o conteldo agregamte ser lido, ouvido, assistido e, mais
recentemente, acessado.

Marilia Scalzo (2004), ao falar do jornalismo deist, explica que as caracteristicas
de cada midia fornecem um tom diferencial ao teorglistico. Pode ser na qualidade das
fotos impressas em papel de revista ou na poskitigi de interacdo com os infograficos da
internet. Na objetividade e simplificacdo dos textadiofonicos ou na escala coberta com
imagens de um telejornal. Conhecendo bem as empamifes de cada veiculo, pode-se
explorar melhor o que cada um tem a oferecer.

Considerando esse processo de producédo, coné&doeiginicidade que cada redator
fornece ao texto, as reportagens sdo feitas poo uheiinterpretacdo, ja que a expressao
jornalistica nasce da construcéo discursiva sobretama. A parcialidade € intrinseca ao
processo de producéo.

Dessa maneira, uma reportagem deve abordar, aldatalem si, a repercussao e 0s
desdobramentos do assunto, transformado os fatasretema e apontando consequéncias,
uma vez que o resultado do trabalho do reportérastlado ao modo como ele entendeu a
situacdo que narrou.

Com o tempo, a plataforma de publicacdo do mat@iahlistico se modifica, mas
perdura a atuacdo do jornalista. A sociedsaléificou a imagem deste com o passar dos
anos. As informacdes trazidas por este profissiereabossibilidade de recorrer & midia para
solucionar um problema, fizeram com que esta cagegmnquistasse credibilidade e
transmitisse uma imagem perspicaz e detentora dBmmiacdes. Com o aumento
significativo desses profissionais, foram surgindaracterizagcbes em decorréncia de
comportamentos repetidos por eles e percebidos soei@dade. Como exemplo, podemos
citar a figura do heroi, daquele que luta pelosiglde uma comunidade. Uma profissdo que
permite enfrentar os politicos e revelar corrupgoes

O que o reporter faz ndo é simplesmente a descrighjetiva’ dos
acontecimentos do dia (anterior) na cidade. Eleemedapresentar e se fazer
representar, através do jornal, como uma espécie'pdaa-voz’ da
populacdo ameacada, um mediador entre a populagdmeéer publico ou,
de outra maneira, reforcar estereétipos, precaxeit respeito do seu
‘objeto’ de reportagem (JUNIOR, 2000, p. 206).

O papel do jornalista, desse modo, € 0 de pergutras pessoas conhecam mais de
perto a informagao em si mesma e seus desdobran€#be a ele transmitir dados corretos
e cobrar das altas instancias politicas mudaneaa valorizar o bem-estar social.
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O lugar de fala ocupado pelo reporter permiteeasel comunicar utilizando-se de
variados elementos. Um deles é a emocdo. Ao namaacontecimento o repérter busca
transmitir as sensacdes que estad vivenciando. Desseira, 0 interlocutor constréi a
realidade que |he foi contada com mais detalhegieoconfere ao reporter a credibilidade. A
liberdade narrativa € outra caracteristica da tegem assumida pelos reporteres,
principalmente, nas chamadas grandes reportageodu@ldes que pretendem esgotar um
determinado assunto, agrupando 0s seus mais varép@ctos e personagens), nas quais o
profissional “escolhe” a melhor maneira de passgueconstatou durante um ocorrido.

Lage (2003) explica que o estilo do texto da regggam ndo apresenta muita rigidez,
ja que permite que as informacfes sejam narradawdean crescente ou decrescente de
importancia, no sentido cronoldgico ou ndo, podepsta visdo de uma Unica fonte (narrar a
percepcdo desta) e ainda, “em certos casos, adenitgie 0 repOrter conte o que viu ha
primeira pessoa” (LAGE, 2003, p. 48).

A utilizacdo de técnicas literarias também é umaeina de tornar o texto jornalistico
mais leve e, até mesmo, mais pessoal. Juarez B#188) considera que a aproximacao entre
o jornalismo e a literatura € uma abertura a eiddde e uma alternativa para expor os
sentimentos vivenciados pelo jornalista na apurdeaam fato.

O jornalismo é uma literatura sob pressdo na meeidague o que dele

permanece como literatura resulta de um exercieiorii¢do — ainda que

mais de transpiracdo do que de inven¢do, mas nensgmw desprovido de

inspiracdo — sob a pressdo do tempo, a pressdepagee a pressdo das
circunstancias (BAHIA, 1990, p. 29).

7

Por outro lado, o autor acredita que a esséncjardalismo é “antiliteraria na medida
em que ndo pode alterar os fatos, como nao devprskxa, sob pena de distorcé-los ou
descaracteriza-los” (BAHIA, 1990, p. 31). A libeddana escrita, por meio da literatura, da a
reportagem uma maior abertura para a subjetividade.

Para utilizar bem as mais variadas ferramentgamnselas linguisticas, estilisticas ou
praticas, o repOrter deve pensar na reportagem como conjunto de elementos,
compreendendo, por exemplo, quais séo as posaikégide se narrar uma mesma historia de
modos diversos em um mesmo veiculo. Scalzo (2004)qde a complementagdo dos
elementos € que forma e da forma a uma reportagem.

Em se tratando do jornalismo de revista, a regentapode ser uma combinacéo entre
textos, imagens, gréaficos, quadros e ilustracoess Nuando essa producdo migra para o

ambiente online, os elementos que compdem a regeontado outros. Existe a semelhanca de
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reunir, texto, imagens, ilustracdes, quadros eagsif Porém, com a plataforma virtual se tém
alternativas, como o video, o audio e a interaga@ublico. O presente trabalho pretende
fazer um panorama desses dois meios de comunicagé@ahidos como objetos do estudo,
para a analise e percepcao das modificacdes redticalo repdérter e da reportagem (fruto do
trabalho deste profissional).

E valido ressaltar que parte dos autores aciradast como Kotscho (2005) e Noblat
(2008), sédo profissionais de referéncia na aregodsalismo e relatam suas proprias
experiéncias como reporteres em seus livros eoartiBor isso, mantém claramente uma
relacdo romantica com a profissdo, expressandoOgrigrvalorizagdo ao trabalho que
realizam, demonstram possuir grande envolvimento cajue fazem e idealizam melhorias
sociais por meio do oficio.

Aqueles que estudam a comunicacédo, por sua gptextualizam mais a situacdo em
que se da o fazer jornalistico. Acabam, por issads mais criticos quanto a atuacédo dos
profissionais envolvidos nos processos e com dteekudas publicagdes.

Isadora Braga Camargos (2005) detalha em suatdisie de mestrado, o processo de
producdo de uma reportagem, deixando claro quengstaé fruto do trabalho isolado do
reporter. No minimo, mais dois profissionais atysara que toda uma padroniza¢do possa ser
construida e o material se torne vendavel: edithagramador. Dessa maneira, a autora ajuda
a desmistificar a ideia do reporter como um semiihado” ou “inspirado” por natureza. As
informacdes produzidas pela midia séo o resultadivadhalho de uma equipe: a redacao. “O
reporter € uma peca fundamental de uma grandereagge que € a midia. Ele sozinho nao €
capaz de fazer a maquina funcionar e a maquina, aentambém nao funciona”
(CAMARGOS, 2005, p. 98).

Os estudiosos, ainda, explicitam como o produtoajéstico se torna uma mercadoria,
principalmente com o avanco tecnolégico. Os acattisnressaltam com veeméncia as

questdes capitalistas que imperam por trds de nfoEriacdo, como discutimos a seguir.
1.1Jornalismo na contemporaneidade
Algumas das criticas mais contundentes na atu@igmdvenientes das academias

estdo relacionadas com o cenario do avanco tedool@jsurgimento da possibilidade de

novas ferramentas e canais para a comunicacgao.
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Ciro Marcondes Filho (2009) assegura que o jonmali€ntra em nova era com as
novas tecnologias.

O carater do jornalismo feito agora € claramerferetite daquele do século
passado, a imprensa politico-literaria, ou o josn@ do século XX,
marcado por um grande desenvolvimento empresaa anda acoplado a
luta ideologica, a questdo do firmar posicdes emac@i® aos poélos
antagbnicos da politica: a esquerda e a direitandNa era, o jornalismo
abandona totalmente esses critérios, métodos efod® se fazer noticia e
parte para um outro tipo de producdo, agora orgar@ate coerente com
este novo mundo (MARCONDES FILHO, 2009, p.156).

O autor aponta, ainda, as modificagdes no textamagem, na pratica jornalistica e
no processo de trabalho. Quanto a parte escritagymmplo, observa que se tornam mais
enxutas, menos literarias e sem a linearidade iseudas produgcfes passadas. As fotos
ganham mais espaco, para que se possa nutrir @@sde um publico que consome muitos
videos e ndo desenvolve a afinidade com a leiter@rgos textos. Marcondes Filho (2009)
enfatiza que os impressos desse novo periodo santomais um componente visual e
estético do que conteudo jornalistico.

Para Marcondes Filho (2009), na atualidade, ath@bdos profissionais de midia esta
preocupado com a construcao plasticamente consumim@o com a elucidacéo real do
acontecimento. Além disso, ele percebe que ha uesaente tendéncia ao reducionismo dos
grandes temas cobertos pela midia, como a econassan como analisa que 0Ss assuntos
mais abordados estdo préoximos da realidade dogolblites tratado com uma “massa’,
ampliando o espaco do jornalismegional e local. Uma maneira de entender essedgran
publico de modo mais especifico, percebendo asedifas entre os grupos e atendendo a
demanda destes.

Além disso, em outro trabalho, Marcondes Filhdd@iscute o valor da informacéao
para a sociedade. Para o autor, na contemporaeeidedormacdo € uma “mercadoria” que
“passou a definir as novas regras econdmicas écpsli (MARCONDES FILHO, 2002,
p.146). A relevancia do que ele chama de “contedidstrato” € decorrente da grande
participacdo das pessoas nas internet, que fazemguae a informacao circule mais e seja
amplificada.

Nesse sentido, 0 autor comeca a questionar diiada jornalista. Até que ponto as
informagcBes produzidas pelos profissionais sao i&@esis, ainda mais levando em

consideracao a rapidez com que os dados séo ati@dina internet? Em contrapartida coloca
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também em questéo a capacidade dos usuarios pair)as, realizarem filtros sobre a gama
de conteudo disponivel na rede.

Em consonancia com Marcondes Filho esta a pestjusaZélia Leal Adghirni. A
autora discute as transformacdes da profissadotigonasdo a identidade real da categoria e 0
desaparecimento da apreciagdo social sobre a claasa ela, o que existe hoje € uma
nostalgia sobre periodos aureos, nos quais a gdiofie 0s produtos jornalisticos — |é-se
jornais impressos — possuiam lugar de destaqueciedade. “O que ja temos como certeza é
que ideia de o jornalismo roméantico e boémio, q@ecou os primordios da imprensa no
Brasil, passando pelo jornalismo militante e lied, estdo definitivamente mortos e
enterrados{ADGHIRNI, 2005, p. 46).

Adghirni (2005) descreve o profissional da conterapeidade como “hibrido” e néo
como “herdi” social. “Ora atuando no campo das asidira servindo aos senhores do campo
da comunicacdo” (ADGHIRNI, 2005, p. 47). Isso actmporque a industria cultural,
segundo ela, separou o jornalista do empresatamieém desvinculou a imagem daquele dos
ideais de democracia, justica e liberdade. Hojegatariza o jornalista como um “burocrata”
que resume todo o seu trabalho ao computadorfdramendo-o na sua redacao.

Ainda, Adghirni (2005) enfatiza a discussao sabq@osicao que o jornalista assume
hoje: ao lado da sociedade ou do sistema econdngeate? Ela ressalta a importancia de se
pensar na resposta para essa pergunta, ja quel@angue esse “analista de um dia” (jorn =
dia / alista = analista) possui 0 poder de seleciendistribuir informacdes, pelo privilégio de
ter facil acesso a elas. Logo, a autora concluiqgpeofissional sente o peso que significa ser
“heroi” e por isso, deseja simplesmente realizatnatalho simples e digno.

Claramente, existem transformacgdes no trabalhoegérter com o passar do tempo,
até mesmo porque a sociedade se modifica constanmtemO desafio do reporter e do
profissional de jornalismo, no geral, é de consegiuiar com a responsabilidade que tem com
0 publico. Ainda mais com o produto informacédo viakdo, o trabalhado a partir dessa
“matéria-prima” deve ser realizado com muita cauteara que seja util, permitindo aos
receptores interpretar os dados e formar opini@pr@ para exercer a sua cidadania.

A imagem do jornalista esta mudando. O lugar ocoigealo jornalismo e
pelo jornalista ao longo do século XX, como herégmantico,
revolucionario, derrubador de politicos corrup@®a§io existe. O jornalista
j& ndo tem mais os super poderes de Clark Kentm8udo a rotinas
produtivas infernais para alimentar as “turbinasrdarmacéo”, mal pago
pelo tanto que produz, ele prefere migrar parasssszorias de comunicagéo
publicas ou privadas (ADGHIRNI, 2005, p. 45).
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De acordo com o Adghirni (2005), os jornalistas paaendem que o trabalho que
desempenham é importante para a sociedade, masaqusdo eles os super-herdis. Além
disso, sabem que precisam, agora, cuidar dos pmableelacionados a propria classe
profissional, ja que as leis de imprensa e ouggslamentacdes ndo sdo mais consideradas
validas. Para a autora, o jornalista quer ser umplss profissional, sem ter que carregar o
peso da responsabilidade de “salvar” 0 mundo gastigas sociais e politicas.

Ao entrevistar profissionais de jornalismo queaedin (e atuam) em periodos
diferentes e analisar o material que publicaramugdicam), a intencdo é perceber em que 0
trabalho do reporter se difere. A partir da comggtou de dois cenarios, um calcado no
romantismo diante da profissédo e o outro focadsitmacao que se apresenta como desafio na
atualidade — a multimidialidade — polarizamos riarigdo de identificar a continuidade da

trajetéria da reportagem e do trabalho do reporter.
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CAPITULO 2 — DO IMPRESSO A MULTIMIDIA

O trabalho do jornalista esta inserido no contextta sociedade da qual ele é fruto.
Dessa maneira, muitas sédo as influéncias sofridlasppofissional de comunicacéo e que séo
expressas em suas producbes. Descrevemos a segsircenarios: um que sofre
transformacdes a partir do desenvolvimento ecomdreica busca pela padronizagdo do

conteudo jornalistico e o outro que ganha novaarfentas para o jornalismo.

2.1 Anos 1960 e o novo jornalismo

Nos anos 50, o Brasil cresce economicamente, ifitensos processos de
industrializacdo e proporciona reforma na impremssmo a que ocorre com o Jornal do

Brasil, realizada pelo artista plastico AmilcarGhestro.

Foi nesse periodo que se implantou o modelo namgFieano no jornalismo
nacional, provocando ndo sé a modernizacdo dasesagpe dos textos, mas
também a profissionalizacdo dos jornalistas e atitaitdo de todo um
ideério sobre o que era o jornalismo e qual enaaafuncédo social (ASSIS,
2002, p. 71).

Do exemplo norte-americano implementamos a busleagigetividade na producéo
jornalistica e a padronizacao do estilo do texto cdead Era a transformacédo da noticia em
mercadoria passivel de venda ao maior de niumenmessoas. Os padrbes comecam a ser
construidos e com eles molda-se o perfil do priofied. Diminui-se 0 espaco da critica para
se dar lugar aos fatos, ao impessoal. Para Ana Baulart Ribeiro (2003) € nesse momento
gue o jornalista se difere de escritores e litsrato

A estrutura ddeadformada pelas seis perguntas (o0 que, quem, quande, como e
por que) tem a intencdo de responder, basicamantéilvidas sobre uma dada situacdo, de
modo agil e direto. Localizado no inicio no texéoa primeira parte a ser consumida para
atender aqueles que ndo se interessam em sabersofais o assunto. Contudo, essa
“padronizacao” nao foi facilmente aceita, bem camestrutura de piramide invertida — que
esquematiza a noticia de modo a ser introduzidaasmformacdes mais relevantes e mais
recentes para os dados complementares e contextuais

Nesse periodo, também, nascianew journalism No Brasil, algumas empresas
jornalisticas sofreram influéncia desta que preterser uma nova linguagem para o
jornalismo. Possivelmente, foi até uma maneira sieedatores e reporteres responderem a
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imposicao de formato com a técnicaldad buscando nao tornar a informagédo um produto
unicamente comercial, mas, sobretudo, social. Adésso, a adesdo tornava o veiculo um
diferencial em relacéo as producdes midiaticagpdaae

O estilo do novo jornalismigve inicio nos Estados Unidos, nos anos 60, etegiza-
se pela apuracdo em profundidade, grande envoltamenrepdrter com o fato que narra e
uma maior liberdade na producao textual. Tom W(R{205), no livro “Radical Chique e o
Novo Jornalismao”, explica que a aproximacao enfi@malismo e a literatura teve inicio com
a narracdo do ocorrido em forma de romance. A iolgjatle jornalistica e a corrida pelo
factual ndo permitem o entendimento profundo dszag#o, segundo o autor. Foi assim que
Truman Capote passou cinco anos entrevistandoamtievwdo informacdes para escrever o
livro “A sangue frio”, contando a histéria dos assaatos de uma rica familia rural do estado
de Kansas, nos EUA.

Wolfe (2005) assinala o novo jornalismo como agugle narra os fatos cena a cena,
buscando detalhar sensacdes e sentimentos; regigtlorizacdo dos didlogos; destaque dos
gestos, habitos, costumes e maneiras das fontesjgi® do ambiente; fluxo de consciéncia
(demonstracéo da subjetividade do personagem, quese@ma leitura dos pensamentos da

fonte) e pelo

chamado “ponto de vista da terceira pessoa”, ad@ate apresentar cada
cena ao leitor por intermédio dos olhos de um pergem particular, dando
ao leitor a sensacdo de estar dentro da cabeca edsonpgem,
experimentando a realidade emocional da cena conpersonagem a
experimenta (WOLFE, 2005, p.54).

“Mergulho completo, corpo e mente, na realidadé¥M@, 2004, p. 195). E assim que
Edvaldo Pereira Lima (2004) compreende o novo Jama. Para ele, com o desprendimento
da objetividade, o reporter pode sentir “a batidacdracdo da sociedade”, perceber os
conflitos mais internos e as inquietacoes.

O estilo literario € uma forte particularidade mlovo jornalismo. As técnicas desse
género sao agrupadas ao faro jornalistico comuitande se chegar o mais préximo do real.
Além da informacédo, a poética também é almejada papressar sentimentos. O realismo
das cenas é adjetivado, objetivando apresentanpletude da situacao.

Felipe Pena (2006), ao definir jornalismo litevamfirma ser este um novo género:
nem jornalismo, nem literatura. “N&ao se trata dasgg@io entre informar ou entreter, mas sim
de uma atitude narrativa em que ambos estdo ndsisirgPENA, 2006, p. 21). O autor

também explica que a fronteira entre a realidadedma pelo jornalismo e a ficcdo produzida
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pela literatura é ténue, com vantagem para a ulporapermanecer por mais tempo na
memoria dos receptores. Quando se narra uma histibitizando-se da subjetividade e
sequéncia cronoldgica, o fato é entendido por staparmitindo que o publico busque
aproximar as informacdes que recebe a sua progaigdade. Prova disso sdo os antigos
folhetins e as radio e telenovelas.

O uso da pratica literaria pelos jornalistas é meeessidade, de acordo com Edvaldo
Lima (2004). Utiliza-se de elementos da literatguando ndo se pode expressar o desejado

com as “regras” dos textos jornalisticos. E umapiacao de linguagem.

2.2 RevistaRealidade: o repérter como personagem

Década de 60. No ambito politico, também havia meast o Brasil passava por uma
instabilidade. Muitos ndo sabiam o que significavamada de poder pelos militares, outros
sé sentiram as reais implicacbes com o passar dpote Mas os jornalistas, que
especialmente neste periodo, estavam, em sua gnaadia, atentos a politica, ja
compreendiam a gravidade da situacdo. Gradativanest discussdes foram se tornando
menos presentes na sociedade. O espaco de fal@idaks de comunicagéo foi diminuindo
até o decreto do Ato Institucional 5 censurar pongleto a imprensa. “Foi ap6s o Al-5 que a
censura a imprensa foi regulamentada e impds graséascdes ao contetdo que os diversos
veiculos de informacéo veiculavam, proibindo a jagdo” (MORAES, 2007, p.43).

Esse momento de grandes transformacdes, no entemiminou na unido de
jornalistas dispostos a debater com a sociedadebos nacionais, as questdes proibidas:
sexualidade, juventude, ascenséo feminina, racigil@ncia urbana e drogas, por exemplo.
A ideia era trazer algo novo e atender a um pukihdoido pela ditadura, mas cheio de
davidas e anseios, como explicou Victor Civitapnioneiro editorial da revistRealidade

H& 16 anos vimos editando revistas para o publiasileiro, acompanhando
a extraordinaria evolucdo do Pais. O Brasil vasegado em todas as
direcBes. Voltado para o trabalho e confiante turdy prepara-se para olhar
de frente os seus muitos problemas a fim de arlais@ procurar soluciona-
los. E é por isso que agora suRgalidade Sera a revista dos homens e das
mulheres inteligentes que desejam saber mais aeitesple tudo.
Pretendemos informar, divertir, estimular e seogrnossos leitores. Com
seriedade, honestidade e entusiasmo. Queremos amue nossa fé
inabalavel no Brasil e no seu povo, na liberdadesetchumano, no impulso
renovador que hoje varre o Pais, e nas realizalgdldge iniciativa. Assim é
com humildade, confianga e prazer que dedicaRemdidadea centenas de
milhares de brasileiros lucidos, interessados emhewer melhor o presente
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e viver melhor o futuro. Victor Civita (CIVITAapud MORAES, 2007, p.
46).

Realidadefoi uma revista da editora Abril, fundada em 196€lp jornalista Roberto
Civita. Dirigida por Paulo Patarra, o periédico s@&nse propunha a levar ao leitor uma
meédia de doze reportagens, abordando assuntostetesse geral, sem preocupar com 0
factual. O importante era que os temas fossemsatuggfletissem as inquietacdes brasileiras
da época. Além disso, pretendia combinar textastrdcdo, dando mais espaco as imagens e
as suas cores.

Intencionalmente, o material impresso era comlumrdglmodo a chocar e a chamar a
atencdo para a necessidade de entender 0 momerjoeemPais se encontrava, de forma a
conseguir acompanhar as modificacbes que se nemizacom rapidez. A familia, por
exemplo, comeca a sofrer uma quebra em sua ordsrdivOrcios sdo permitidos, os filhos
sao criados sem pais e as mulheres se tornam cleefamilia.

Para abarcar a situacdo nacional do més anteeedalgumas edicdes foram
tematicas, comoA mulher brasileira, hojeRacismo: EUA X BrasilNordeste Amazoniae
Nossas Cidaded. eticia Moraes (2007) acredita que foi muito Zelido sé a escolha dos
temas, mas a maneira como eles eram apresentadoseyista, de modo que o veiculo se
tornou um marco no jornalismo brasileiro lembradocontemporaneidade. O gRealidade

vendia, afirma a autora, era um trabalho sem “pleates”.



27

OHPERIOF |

b‘ 2 U
M PARTE f
\TE O FIN '
Figura 01 — Reprodugéo da capa da reWgalidade edigdo n°® 10 de janeiro de 1967.

José Salvador Faro (1999) entende a revista como produto transgressor,
transformador. Produto que rompia com o conventieiggnte e propunha ser o meio de
comunicacéo dos brasileiros — fazendo uma alus@&digmrial de Civita.

Descomprometida com a preméncia do tempo, ja qaeugra revista
mensal,Realidadepermitia ao reporter bater “na mesma tecla ddsreal
social”, confundindo sua experiéncia pessoal comensética que estava
reportando, “para capturar pelo cérebro e pelasamms, pela emocdo e
pela razdo”. Esta pratica transferia-se para oypootextual que rompia
gradativamente com os padrdes do jornalismo comnweaic(FARO, 1999,
p. 90).

Faro (1999) classifica o estilo da producéo textiaatevista como pessoal, calcado na
experimentacdo e na vivéncia. E dai, a necessidaatilizacdo da literatura: expressar o
sensorial. Com isso, ir ao encontro dos sentimeshtgsreceptores, por meio da combinacgéo

de enredo proprio e linguagem diferenciada do gae&iculado pelo radio e pela televisédo —
midia recente que tem como carro chefe a imagem.
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Dessa maneir&gealidadeé considerada um divisor de aguas na histériangaeinsa
brasileira pela ousadia e inovatadlém da mudanca na escrita, também inovou com o
espaco que dedicou a publicacéo de fotos (alguepestagens s6 continham imagens), sem
contar as extensas e impactantes fotografias da. ddgrcebe-se na revista a presenca
constante da dobradinha repérter-fotografo, queriza tanto texto quanto imagem ao nao
acumular essas tarefas em uma mesma pessoa.

Ainda, a revista realizava uma conversa horizooteth seu publico. Era ela quem
fornecia o espaco de discussao livre das condemagdecriminacdes da sociedade. “As
reportagens longas e o texto cuidadosamente esm#@am deRealidadeum marco na
histéria da imprensa brasileira e revelam o interafa revista em dialogar com um publico
capaz de compreender e repercutir tal expressaomdgrnalismo inovador” (MORAES,
2007, p. 17).

O estilo literario em Realidade permitiu ao jornalismo ser mais atrativo,
caracterizando-se como uma fuga do jornalismodi@ul. Também, por ser o agrupamento
de vérias reportagens, o repérter do veiculo tnpassibilidade de driblarlead e osublead
Isso, assumindo que a reportagem € o espagepdoter: tem o estilo dele, € a exposi¢cdo do
modo como Vvé e entende a realidade, h4 maior Bderdarrativa, a comecar pela escolha da
angulacdo. Outra variedade relevante é quanto @hesdas fontesRealidadeproduzia
reportagens de cunho social e, por isso, 0s peageasaeram 0s cidadaos brasileiros. As
fontes oficiais ficavam em segundo plano.

A humanizacdo do conteudo também € uma caraatarisiarcante. O trabalho do
reporter era trazer a tona assuntos que dizianeitespo dia a dia dos cidadaos brasileiros.
Falar sobre problemas sociais e debater quest@eadas”. Assim, o periddico conseguiu se
estabilizar no mercado e cativar um publico fiemaJvez que divulgava dados atuais,
alimentava a necessidade das pessoas por informacao

A revista circulou até 1976. Nos trés primeiroesarieve 0 seu auge com o crescente
aumento nas vendagens. No entanto, a edicdo nltBenam especial sobre “mulher”, em
1967, foi censurada. A foto de um parto seria oivadbr dessa acdo. “Seis meses de
apuracdo renderam depoimentos corajosos, uma pasipédita e reveladora, personagens

inusitados, entre os muitos destaques que ficacmgel dos olhos de todos, por obra da

! Além deRealidade o Jornal da Tardetambém apresentou caracteristicas de reformangaagem. Todavia,
ndo chegou a ser uma “exce¢do” como a revidalidadeconseguiu fazer com que o repérter — uma peca do
processo industrial da imprensa — se tornasseligoencial.
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censura” (Carta ao Leitor do suplemento da relamealido da revistRealidadepela editora
Abril, em comemoragéao ao dia internacional da mu@10).

Desse episodio em diante, a revista trabalhoexdaes de forma mais timida, evitando
bater de frente com os censores. Uma prova diss@ublicacdo de perfis dos militares.
Somado a forte censura, havia a cobertura dinadactelevisdo e o langamento da revista
semanal Veja, pela mesma editora. Os reporteresegayam a ter dificuldade em realizar a
vivéncia das pautas, os textos ndo estavam maiglagio e as vendas recuaram. Ainda
assim,Realidadeproduziu reportagens que venceram o Prémio Esdordelismd— o mais
importante prémio da categoria no P@imaz6niaem 1972 eSeu corpo pode ser um bom
presente no ano seguinte, ambas do reporter José Haniibeiro. Ao todo, a publicacao
ganhou nove vezes esse prémio.

O tamanho da revista passa de 30 x 24 cm par&xZB)<m e a média de reportagens
por edicdo duplica. Isso permite conduzir que oteamio perde o carater analitico. Com
textos mais rasos, assemelhando-se aos de outrdmsmiperdeu-se o diferencial
aprofundamento das informacdes. Artistas tornameseritores da revista, porém a
colaboracdo dessas figuras parece nao ter ajudadbdadea se reerguer. Em marco de
1976, publica o seu ultimo numemMrogas! Como salvar seu filho do vicgoentra para a
histéria.

A regra do periddico, portanto, era dedicar-seuantp necessario fosse a apuracao,
investigando minuciosamente os dados para expop aiteressante e emocionante,
misturando objetividade com subjetividade. Por queuliaridades, podemos considerar que

Realidadeé a historia dos brasileiros por uma década.
2.3 A reportagem na era multimidia

Na atualidade, a novidade é o Jornalismo Onlin@ ¥z do computador — com
internet — demonstrar suas possibilidades e peidades em relacdo aos impressos, radio e
televisdo, e, a0 mesmo tempo, mostrar como é geendelve praticas tdo préprias do
jornalismo, como a producdo de reportagens. Haetif@a? Neste estudo, pretendemos

responder esta e outras questdes sobre a maneia a&gealizacdo de reportagens sofreu

2 Os prémios podem ser consultados pelo site do iPré&mso de Jornalismo no endereco eletrénico
http://www.premioesso.com.br/site/home/index.aspx
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alteragbes com o passar do tempo, as transformagQorss sofridas pelos jornalistas e como
as possibilidades e inovacdes tecnologicas intarferesse processo.

Marcos Palacios (2003) entende o jornalismo enéinpartir de cinco caracteristicas
basicas: multimidialidade/convergéncia, interatndd, hipertextualidade, personalizaté®
memoria. Seguindo as definicdes do autor, vamoscdg@amente trabalhar com trés desses
conceitos para tratar da reportagem multimidia:timidialidade/convergéncia, memoéria e
hipertextualidade.

A multimidialidade para Palacios (2003) € a comf@mados mais variados formatos
(video, texto, som e imagem) em uma mesma platafobmscando, com o agrupamento, a
construcdo de uma narrativa jornalistica Unica.o@néto multimidia, também, € bem
definido por Ramon Salaverria (2001). Para elecéssario se construir uma identidade para
cada peca e a0 mesmo tempo se ter uma unicidacpmto delas.

A mensagem multimidia deve ser um produto polifénito qual se
conjuguem conteudos expressados em diversos cédigosais que isso,
deve ser unitario. A mensagem multimidia ndo sangie mediante mera
justaposicdo de coédigos textuais e audiovisuaiss rmaavés de uma
integracdo harménica desses codigos em uma mensagiatia. Um
produto informativo que sO permita acessar um teutn video e uma
gravagao sonora, separadamente, ndo pode ser eraaidpropriamente
uma mensagem multimidia; trata-se simplesmente rdeconglomerado
desintegrado de mensagens informativas indepersl¢SiaLAVERRIA,
2001apudRIBAS, 2004).

Em obra mais recente, Salaverria (2005) aprofardiacusséao sobre multimidialidade
e expde duas praticas na qual ela é supostamensdruda: por justaposicdo e por
integracdo. A primeira seria a simples juncédo deypgdes em variados formatos em um
mesmo ambiente, como uma pagina de internet (comIEES0 anteriormente, para o autor,
nao seria multimidia). A outra, em contrapartidao 13e limita em justapor elementos, mas
preocupa-se em construir uma narrativa singulécuéada e coerente.

Uma das derivagBes da multimidia é a convergéiaavoz de Palacios (2003), “a
convergéncia torna-se possivel em funcédo do proassligitalizacdo da informacédo e sua
posterior circulacdo e/ou disponibilizacdo em mpilds plataformas e suportes, numa situacéo

de agregacdo e complementaridade” (PALACIOS, 2@03). Essa convergéncia, porém,

% A interatividade ndo ser& observada pelo fato ttaelmlho se centrar no profissional e ndo no efiveinto do
publico com o conteldo jornalistico. Ainda, poregmtermos que essa especificacdo mereceria muiiasdén
que acabaria levando a conducao da pesquisa piaoa oumos, que naos os desejados.

“* A personalizagéo também é uma caracteristicaioelada ao receptor. Uma “opgéo oferecida ao Usyrmia
configurar os produtos jornalisticos de acordo osmeeus interesses individuais” (PALACIOS, 2003)p.
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também se da de outra maneira. Uma empresa de mapdo que seja formada por radio,
televiséo, jornais, revistas e portal pode organasaproducdes em um canal na internet,
dando a ideia de uma cobertura mais completaf@stacendo em um mesmo lugar tudo que
foi feito. Vale chamar atencdo para o fato de quepmvergéncia de midias ndo é uma
possibilidade derivada da internet. Ela é posstwle radio e televisdo, por exemplo: um
reporter de radio faz uma entrevista que tambéi waiculada na televisdo (colocam uma
foto da pessoa e o0 som das falas). O que o meioeoptoporcionou foi uma facilidade de
entendimento dessa conversa entre 0s produtos feta veiculos em especifico.

A convergéncia é, ainda, uma maneira de valorizaaterial feito para uma midia em
particular, a partir do reaproveitamento do makteride facilitar o0 acesso ao conteudo, pela
possibilidade de memdria — esta é a segunda cdsdicte que pretendemos estudaue a
internet permite.

Na Web a Memodria torna-se Coletiva, através dogasm de hiperligacao
entre os diversos noés que a compdem. Desta mareireglume de

informacéo anteriormente produzida e diretamergpatiivel ao Usuério e
ao Produtor da noticia cresce exponencialment@malismo Online, o que
produz efeitos quanto a producdo e recepcdo damafiio jornalistica
(PALACIOS, 2003, p. 4).

Essa particularidade proporcionada peddé classificada por Palaciagp( cit.)como
multipla, instantdnea e cumulativa. Neet estdo disponiveis informacdes de variadas
naturezas, rapidamente (devido a facilidade dosani®mos de busca por palavras-chave,
assuntos, autores, titulo etc.) e € possivel agentiarquivando mais e mais informacoes.

O autor complementa afirmando que o espaco dan&ite& eclético e que agrupa
tempos diferentes: o passado, o presente e o fdiatogam em um mesmo ambiente e
formam uma nova dimensao, transformada em realipeldevirtualidade.

Gustavo Cardoso (2007) também discute o que é antme virtual”. Para isso a
compara com uma biblioteca. Ele considera que essbecido local onde se encontram
muitos livros é um registro da memoria que narhéstdria de um povo, de uma nacgéo e até
mesmo da humanidade. “Pelo contréario, a interneh &spaco de eleicdo para a memadria ndo
historica: memodria de eventos, pessoas, ideias,omersocial” (CARDOSO, 2007, p. 288).
Ele explica que a publicacdo na internet € muités raemples e facil do que as producdes
editorias em livros e que, por isso, as visdesgsosha internet sdo muito mais diversas e
amplas. O social fica em evidéncia na internet{qpqae as pessoas falam de si. Essa viséao é

interessante pelo fato de lembrar que a interagéce eos usuarios € uma marca da
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virtualidade. E cada relacionamento pode ser magisi encontrado, revisto e reeditado.
Assim, além de formar um grande acervo de informsgdiversas, aet proporciona a
formacao de uma memoria social dos fatos.

Além disso, os dados acumulados pela “memoriat@laestao ligados entre si, pelas
proximidades tematicas por meio da hipertextuadddossibilita a interconexao de textos
através ddinks (hiperligac6es)”, bem como, conexdo entre vidaadjos, imagens e textos,
ressalva Palacios (2003).

Com a tecnologia online o jornalismo ganha noeasamentas que ampliam o leque
de opcgOes para a construgdo da narrativa, dandwssibpidade de se atender a variados
publicos em acessos por caminhos distintos em uesmia publicacdo na internet, que em
sua grande parte € permitida pela hipertextualid@e estudos de Beatriz Ribas (2005)
confirmam que o espaco online permite uma comuaaa variadas dimensfes ao mesmo
tempo, “a informacdo pode ser apresentada em gitydormatos, o armazenamento e a
recuperacdo de dados podem ser potencializadommidados, a autoria pode ser ampliada”
(RIBAS, 2005, p. 3).

Essas especificacbes derivam, novamente, da nuillidade e da
“hipermidiaticidade” permitidas pelaeh Esta dltima, como defendem Rocha e Ribeiro
(2009), agrupa a questdo multimidia ao hiperteytie, seria 0 desmembramento do texto em
diversas paginas subsequentes, permitindo ao asaapcao de conhecer o conteudo que
aparece na forma diek (contém o endereco eletrénico de uma pagina danieti).

Quando se pensa na internet como mais uma midiagrandes potencialidades
jornalisticas, infere-se que os profissionais dquara nessa area tém a possibilidade de mais
uma plataforma para a publicacdo de informacdestudo, deve-se atentar para o fato de
que se outras ferramentas estdo agora a dispasdornalistas, provavelmente o conteudo
produzido tera caracteristicas proprias, de accodoessas novas interferéncias.

Além dos aparatos tecnoldgicos, como gravadoraguimas fotograficas, filmadoras
— tudo digital e portétil — celulares e noteboaksste, na contemporaneidade, a reducdo dos
custos dos produtos comunicacionais, bem como @eciisacbes do ambiente da internet
(detalhadas abaixo). Por isso, a construcéo jetiidesse meio é novidade.

O repérter que trabalha para veiculos online @ctarizado por Anabela Gradim
(2003) como unmbackpack journalistfazendo referéncia ao profissional que carrega um

grande quantidade de pequenos equipamentos coa$g@inda, ressalta o potencial técnico
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gue esse profissional precisa ter para realizatieglades na internet. Tem que dominar as
maquinas e as ferramentas com as quais elas ektéimnadas.

Ao assumirem o0s papéis de produtores multimidigowslistas alteraram
suas funcdes primordiais de *“coletores de informgcanunidos de
equipamento digital e com uma definicdo editorialtada para o
aproveitamento de recursos em hipermidia, ambodgamaram funcbes
gue se encontram separadas nos meios de comunpagiassa (ROCHA,
RIBEIRO, 2009, p. 3).

Beatriz Ribas (2005) faz um esforco para compreendais um elemento na
multimidia, a narratividade. Para ela, sdo duagpraxipais fun¢bes da narrativa maeh
organizar os dados na tela e fazer a mediacao prddeitor, computador e usuario; e criar
ambientes variados, permitindo experiéncias dedintDessa maneira, ela define a
narratividade online como uma “estrutura que incams elementos da narrativa tradicional
em associacdo aos elementos, caracteristicasappsrdo meio [internet]” (RIBAS, 2005,
p. 7). Pensar na maneira como vai se conduzir eagé# € muito importante para a
construcdo dos géneros jornalisticos na e paet a

Na internet, ha a reportagem multimidi&a definicdo de Raquel Longhi (2009) é uma
“grande reportagem constituida por formatos de ulxggm multimidia convergentes,
integrando géneros como a entrevista, o documentarinfografia, a opinido, a critica, a
pesquisa, dentre outros, num Unico pacote de irdgéim interativo e multilinear” (LONGHI,
2009, p. 5). A reportagem multimidia € a reconfagdo do formato reportagem do impresso
no webjornalismo com as possibilidades do hipertexto, da inteddne e da néo-
sequencialidade. E assim também que Ribas (200&)dma reportagem.

No cibermeiqg mantém as caracteristicas da definicdo cladstreficiando-
se principalmente da multimidialidade e da hipdualkdade. Mostra-se
como um complexo informativo que pode reunir de emanequilibrada
diferentes formatos, estruturando a informacdo emersbs niveis e
permitindo uma relagéo interativa do usuario conblegos informativos
(RIBAS, 2005, p.16).

Basicamente, a internet utilizada como meio de cocagdo oferece dados
instantaneos, efémeros e superficiais. Sdo em gramantidade, atualizados a cada segundo,
mas por conta disso, sem 0 necessario tempo parapunacao de qualidade.

Ao contrario do entdo estabelecido “padrdo” dormtomo sendo a superficialidade,
a reportagem multimidia se contrapde a esse pogéeijue demanda um grande trabalho de
equipe pela gama de atividades a serem realizpdag, que o produto possua harrativa

propria e faca sentido. A reportagem multimidiagehe ser mais complexa do que a
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produzida por veiculos tradicionais, ja que oferageossibilidade de o receptor escolher o
préprio caminho para a compreensao do fato. Al&sodilhe permite consumir a quantidade
de informacgdes que achar necessario.

No Brasil, existem iniciativas ndo vinculadas acandes grupos de midia, como as
realizadas pelo site do coletivo multimidia “Garapaima empresa que se define, em seu
site, como “produtora que tem como objetivo pensar produzir contetudo
jornalistico/documental de maneira critica e indejeate, integrando diversos formatos e
narrativas”.

Outro exemplo é o “Isso ndo é nornfalteportagem multimidia publicada e
hospedada no site do jornal Estado de Sao Patkstadao”, feita pelas empresas privadas
“Webcitizehh e “Cia de Foto”, com o apoio do Departamento pardesenvolvimento
Internacional (DFID) do governo britanico. As prgdas discutem as mudancas climaticas
gue estéo ocorrendo no Brasil.

Os jornalistas André Deak e Paulo Fehlauer tambéamfizeram reportagem
multimidia. Foi desenvolvido um site sO para a jaigéo da reportagem “Crbnica de uma
catastrofe ambiental” (http://www.revistaforum.conicasoservatis/) Essa escolha, de
acordo com o que Deak explica em selfsfts devido ao entendimento de que o material
poderia ser apresentado de modo mais completo cormmato de reportagem multimidia.
Fehlauer prefere chamar o trabalho pronto de sjiertage no qual combinaram os mais
variados formatos, explorando as potencialidadesda um.

Contudo, a reportagem multimidia ainda ndo € reoter sendo realizada sem uma
periodicidade definida. Os portais jornalisticoqaatir de nossa observacao, também néo a
realizam com frequéncia, ainda que o formato sgjas@ntado como uma tendéncia para os
veiculos de comunicacdo na internet. Em meio asaainissores, a reportagem multimidia
seria quase que um “privilégio” dos profissionais possuirem possibilidades técnica e de

pessoal para a realizagao do trabalho complexgpéanom qualidade.

® http://garapa.org/

® http://www.issonaoenormal.com.br/

" O endereco eletronico para acessar a reportaiggtia 040 esta mais disponivel. Mas, o link indicad texto
era 0 que conduzia ao material.

8 hittp://www.andredeak.com.br/2009/03/21/makingsafnica-de-uma-catastrofe-ambiental/

° A experiéncia deles é um Jornalismo de Cédigortab&odo o contetdo esta disponibilizado parauseg

0s autores, permitir uma checagem das informacéks psuarios, bem como permitir que novos tralsalho
sejam feitos a partir do material que produziram.
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Uma das empresas jornalisticas que realiza reosaqultimidia € dC Online O
portal elabora essas produc¢des desde os anosRO®is, € o portal jornalistico que realiza

esse trabalho com mais constancia e por isso s&mesbjeto de pesquisa desta investigacao.

2.4JC Online e osEspeciais

0 JC Onliné® é o canal na internet do Sistema Jornal do CommeeiComunicacao
(SJCC) de Recife - PE. Criado em 1994, o portaialmente, era um boletim que agrupava
as manchetes do diario impresso Jornal do Coméain1996, aJC Onlineganhou forma,
um layout proprio. No site oficial consta que “reegpoca, foi acertado a parceria com o
Universo Online (UOL). Ao longo dos ano3C Online ganhou novos servigos, lancou
produtos e se tornou, oficialmente, portal em 2@dereiro de 2002”.

Além das noticias, o trabalho do reporter també@depser encontrado na secao
Especiais Neste espagco estdo as reportagens multimidiasgaeformadas por textos e
“recheados de recursos multimidia — como videadipduhipertextos, infograficos e galerias
de imagens — e de interatividade, como mural, degeiehat” — informacdes retiradas do site.
Esse trabalho é realizado por uma equipe de pimiis de variadas areas, como jornalismo

e design.

19 http:/fjc.uol.com.br/
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Em dez anos, ja foram feitas 90 reportagens dos m&ersos assuntos. A
periodicidade média de producéo anual ndo € defifich 2009, por exemplo, foram mais de
20 e em 2007, oito. Com uma década, as reportagalisnidia ja renderam ao portal 23
prémios, nas areas de jornalismo, cultura e djremmo, por exemplo, o Prémio Senai de
Reportagem (internet) em 2005, com a reportagenova engrenagem da industriaem
2006, o Prémio Jornalistico Vladimir Herzog de Aai® Direitos Humanos, com o trabalho
intitulado Longe da casinha de bonééae o Prémio do Férum Universal das Culturas (2008)

com a reportagem multimidiamites, formac&o e trabalfid

M hitp://www2.uol.com.br/JC/sites/engrenagem/
2 http://www2.uol.com.br/JC/sites/casinhadeboneca/
13 http://www2.uol.com.br/JC/sites/limites/



37

CAPITULO 3 — PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O objetivo da pesquisa é compreender a partir dasandas falas de um ex-reporter
da revistaRealidadee de duas reporteres di&€ Online juntamente com a consulta a
reportagens publicadas pelos dois veiculos, as mgadaocorridas na constru¢cdo das
reportagens e no trabalho do reporter nos anosn@Oatualidade. Nosso intuito € entender se
a producéo do conteudo jornalistico sofreu altesa@®dm a producdo de grandes reportagens
e saber quais sao as modificacdes na funcao daeepo

Temos ainda como objetivos especificos:

» apontar as diferencas do trabalho jornalistico psehado pelo repérter
devido as modifica¢cdes proporcionadas pelo deseimvehto tecnoldgico;

* entender o contexto de atuacéo dos profissioraity ha midia impressa (anos
60) quanto navebjornalismaanos 2000);

e analisar o conceito de reportagem presente na gaghlb impressa na
multimidia.

Para isso, a metodologia utilizada procura comrbitécnicas de mais de um
procedimento classico. Em principio, foi realizagma ampla revisdo bibliografica, no
esforco de contextualizar bem o profissional degbhsmo e seu trabalho na producéo de
reportagens. De acordo com Laville (1999), a revida literatura disponivel € muito

importante para 0 sucesso de uma pesquisa.

Fazer a revisao da literatura em torno de uma goestpara o pesquisador,
revisar todos os trabalhos disponiveis, objetivasel@cionar tudo o que
possa servir em sua pesquisa. Nela tenta encessancialmente os saberes
e as pesquisas relacionadas com sua questao;sdetesve para alimentar
seus conhecimentos, afinar suas perspectivas depficecisar e objetivar
seu aparelho conceitual (LAVILLE, 1999, p. 112).

Para o entendimento das possiveis modificacbegidasrcom o reporter e com o
principal fruto do seu trabalho, a reportagem, apassar do tempo e com a difusdo das
novas tecnologias, optamos, como método princpaal,realizar entrevistas com reporteres
de Realidadee doJC Online A intencédo € perceber, a partir das falas dsles)a alguma
transformacdo. “O recurso ao testemunho permitexgoacdo dos conhecimentos das
pessoas, mas também de suas representacdes, cresmigass, sentimentos, opinides...”
(LAVILLE, 1999, p. 190). Consideramos que as pesspg& mais sabem sobre o trabalho do
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repérter sdo aqueles que o executaram e/ou execasaproprios reporteres. E, por isso, a
entrevista se torna a técnica de apuracéo de daaisseficiente.

Podemos certificar que a opgéo pela técnica ddacdk dados através da
Entrevista deve ser feita quando o pesquisadoetestador precisar valer-
se de respostas mais profundas para que os resuttadsua pesquisa sejam
realmente atingidos e de forma fidedigna. E soupsites selecionados e
conhecedores do tema em questéo serdo capazedide@mades concretas
a respeito do assunto (ROSA, 2006, p. 16).

Além disso, entendemos que a entrevista nos perogitdiecer o contexto dos
periodos tratados pelo estudo (anos 60 e 200Qug&ua base é o didlogo. Ao responder as
perguntas, os entrevistados acabam por utilizalelaentos que fazem referéncias a épocas
especificas, bem como a relatar situa¢gfes pant&zuitie um determinado momento.

O contato com os profissionais se deu por e-ragfim como a entrevista, ja que um
entrevistado mora no estado do Rio de Janeiro, uisaso duas em Pernambuco e a
pesquisadora reside em Vicosa (MG).

José Carlos Mardao foi o Unico jornalista que triadalna revisté&Realidadecom qual a
pesquisadora conseguiu conversar. Pelo fato décaleder parado de circular na década de
70 nédo é facil a localizacdo dos reporteres. Messson, a pesquisadora tentou contatar, sem
sucesso, outros profissionais do veiculo. Ja dspianais daJC Online Julliana de Melo e
Inés Calado foram convidadas a participar da peagpor terem contribuido com grande
parte das reportagens multimidia feitas pelo porkaito o convite, todos aceitaram
prontamente. A preocupacéo aqui ndo foi com a (lsde de entrevistados, mas sim com a
qualidade das respostas que estes puderam foroepes,aproxima do entendimento de Rosa
(2006). “Na pesquisa qualitativa, ndo € a quan&diel pessoas que irdo prestar informacoes
gue tem importancia, mas, sim o significado qusuwsitos tém, em razdo do que se procura
para a pesquisa” (ROSA, 2006, p. 53).

A entrevista foi divida em dois blocos para faailita receptividade pelos
entrevistados, bem como para separar as questiwa® ao profissional e sobre a
reportagem. Contudo, os respondentes tiveram hloerghara responder, sem a interferéncia
do entrevistador, que recebeu o contetdo da estiagwionto, de uma sé vez. De acordo com
Christian Laville (1999) essa pratica € valida, quer quando se deixa “0 entrevistado
formular uma resposta pessoal, obtém uma ideiaanelb que este realmente pensa e se

certifica, na mesma ocasido, de sua competénciV/I(LLE, 1999, p. 187).

As questdes, nesse caso, deverdo ser formuladasnte a permitir que o
sujeito discorra e verbalize seus pensamentoséneras e reflexdes sobre
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os temas apresentados. O questionamento é mais\goo€, também, mais
subjetivo, levando ambos a um relacionamento reciprmuitas vezes, de
confiabilidade. Frequentemente, elas dizem respeitama avaliacdo de
crengas, sentimentos, valores, atitudes, razdestiwas acompanhados de
fatos e comportamentos (ROSA, 2006, p. 31).

No total foram 16 perguntas para o jornalista JGsélos Mardo (reporter de
Realidad¢ e 18 questdes para Julliana de Melo e Inés Cédtagorteres ddC Onling — elas
responderam juntds Essa diferenca no nimero de questdes é expligaltafato de a
reportagem multimidia ter algumas peculiaridadeslaaindo entendidas pela bibliografia e
gue achamos necessario saber a opinido das profssi Basicamente, o contetudo das duas
entrevistas € 0 mesmo para que fosse possivel wmgpactacdo das respostas e uma
visualizacdo de qual era a postura do repérter papgoducdo das grandes reportagens
impressas (como ele se portava na apuracao e dagdm do conteido) e como hoje essa
pratica se encontra na construcao das reportageitisnidia. Na visdo de Jodo Bosco Lodi
(1977) “o argumento a favor da entrevista padrat@zé o de que ela produz uma resposta
que diferencia validamente um respondente de ousando estimulos idénticos” (LODI,
1977, p. 16). O roteiro completo das entrevistés @ anexo 1.

Dessa maneira, o método utilizado se classificaocentrevista semi-estruturada, que
na definicdo de Rosa (2006) é uma proposta degtialoreviamente elaborada, mas com
certa flexibilidade na condugdo da entrevista. Ea détnica que estimula a lembranca dos
entrevistados, segundo a autora.

O jornalista Mardo respondeu de duas maneiras: sposta direta a algumas
perguntas e pela disponibilizacdo de um texto {iopdjue produziu para uma futura
publicagdo em um livro. Logo, a pesquisa em questdda com objeto exclusivo para a
realizacdo do estudo. De acordo com o jornalistaaterial enviado poderia contribuir para o
melhor entendimento do modo com era o funcionamdatoedacédo e dos profissionais da
revista e que, por isso, ele resolveu compartibza producdo, além de responder as
perguntas. Neste trabalho, vamos considerar osmdaisriais fornecidos pelo entrevistado
Mardo como um unico conteldo. As jornalistas dotgborpor outro lado, somente

responderam as questdes propostas.

14 Julliana de Melo e Inés Calado responderam enuntmjas questdes propostas pela pesquisa. Elasupedi
para ser assim e nds concedemos, visto que palhlieabm para um mesmo veiculo, muitas das reakdade
vivenciam com a profissdo sao semelhantes. Dessafmédo houve nem um prejuizo para o estudo.
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Como critério de base para a analise das entsyistesenvolvemos um roteiro
dividido em trés partes. Na primeira, pretendenvadiar como se da a construcao do texto da
reportagem. Assim, sdo pontos para se perceber éoimmoontada a narrativa, desde os
primeiros passos, com a apuracao e contato coontesf até a elaboracdo do texto em si. Na
fase seguinte, 0 objetivo € buscar encontrar vestiga presenca do repoérter na propria
reportagem, percebendo como ele se mostra. E, iporcompreender no conjunto da
reportagem o seu resultado final: como ela fouestada, quais as caracteristicas e elementos
que a compde (texto, foto, video, audio...). Oiroteompleto dos critérios de analise das
entrevistas estd em anexo 2.

Como material complementar, foi realizada leiturabservacdo das reportagens ja
publicadas pelos veiculos (foram utilizadas asntagens citadas pelos entrevistados durante
a entrevista), de modo a perceber na producéaolistina vestigios indicados pelas respostas
a entrevista. Ao trazer as reportagens, como exanpbs pretendemos caracterizar as falas e
identificar visivelmente as diferencas e semelhsinca

3.1 Apresentacédo dos dados

Nas duas partes que se seguem, apresentamos GdwuiEs entrevistas realizadas
com o ex-reporter da revisRealidade José Carlos Mardao e com as jornalistas do pa@al
Online Julliana de Melo e Inés Calado. Além disso, foiafeima discussao a partir dos
discursos dos profissionais e trechos de algunpastegens publicadas pelos veiculos, como
uma maneira de perceber a aplicacdo das informdg@esmitidas por eles nas producgdes

jornalisticas.

3.1.1 Um reporter deRealidade

O reporter deRealidade José Carlos Mardo participou da revista desde b se
lancamento, em 1966, e ficou até o fim de sua prinfase, em 1968. Depois, volta a fazer
parte da equipe da revista em meados de 1969. iKavista e por meio de texto inédito,
Mardo nos contou como era o dia-a-dia na redacédReddidadee a maneira como as
reportagens eram produzidas.

Mardo diz que a producdo da reportagem tinhaoirdom as reunifes de pauta. A

equipe da qual ele fazia parte primeiro realizave weunidao informal entre os repérteres, e
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depois uma na empresa com os chefes e diretoreslogacdo de ideias era livre, com a
preocupacdo de abordar, principalmente, assunto® gmlitica, saude, educagédo, ciéncia,
cultura, religido, sexo. Apés uma triagem, as maetam divididas entre os reporteres. Nao
havia umdeadlinefixo. Cada reportagem era feita em tempo vari@wekbpuracao deveria ser

realizada no tempo julgado como necessario pelortesp Na voz de Mardo, “o0 tempo

necessario para que o trabalho de pesquisa e teste bem feito”. Dessa maneira, as
reportagens que nao ficassem prontas a tempo danar@edicdo, ficavam para a seguinte,
sem grandes problemas.

Um dos fatores que poderiam fazer com que umarteg@m demorasse a ser
finalizada era a dificuldade de contato com ase®ré levantamento das informacdes. Os
reporteres, na maioria das vezes, se dirigiam mone Biblioteca Municipal Mario de
Andrade, na cidade de S&o Paulo, para compreeraEsumto e depois sairem a campo. Um
telefonema poderia demorar dias, o radio era sgf@ré a televisdo incipiente, fala Maréo.
Os recursos que poderiam realmente contar eralij@teia, papel, lapis e maquina de
escrever”, no entendimento de Mardo. E claro, cooten a equipe. Como ndo existia
computador, a revista era montada (organizacapdagiaas) a mao. Colava-se os trechos e se
ia confeccionando a edicdo. Também, na parte texdssa finalizacdo ocorria. Tinha-se que
escrever as legendas, colocar os titulos e, as,varmificar todo o texto. De acordo com
Maréo,

havia uma sutil forma de indicar como o processbatiocorrido. Se a
assinatura fosse “Texto de Fulano”, o texto era de#dsmo, comeco, meio e
fim, com pouquissimas alteracdes ou sugestdesdiloses. Se a assinatura
fosse “Reportagem de Fulano” é porque o texto tgitla feito na redacao,
com as informacBes do repérter (Trecho do textdusikm cedido pelo
autor).

Em Nasceu'e Trés historias de desqujtduas reportagens @Realidadeque possuem
narrativas diferenciadas entre si, podemos ententleerdade textual e expressao pessoal do
autor no préprio texto. Na primeira, o repérterraa historia de uma parteira, com o intuito
de discutir a extingdo dessa prética. A chamadeptartagem é assim:

Depois que a industria comecou a substituir a aljui@, éles fixaram-se na
cidade e transformaram-se em operdrios e comegsiads hospitais foram
surgindo e o progresso acabou com muitas tradigiies, delas a parteira
gue atendia a domicilio. Mas muita gente de Bentogalves ainda nao
troca dona Odila pelo médico. Esta é a historiardede seus partos. (Texto
de Narciso Kalili, publicado na edicéo n° 10, janeie 1967, p. 69).
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A cidade de Bento Gongalves, Rio Grane
do Sul, vive no funde de um vale

o cercado por montanhas cobertas de frigo,
cevada e parreirais verde-brilhanse.

O pove fala alto ¢ os gestos
acompanham as palavras — d
colonizagao foi feita por

imigrantes italianos. Chamam-se a s mesi
gringos embora tenham nascido, em sua
maioria, no Brasil. As casas sdo

de madeira

¢ hd muitas fléres em seus jardins. O pao
é feito em casa ¢ em tidas as

mesas estao o

galletto ¢ a polenta. Depois que @
inditstria comegou a substituir a agricult
éles fixaram-se na cidade e
fransformaram-se em operdrios €
comerciantes. Qs hospitais foram
surgindo &

© progresso acabow com muitas tradicde.
uma delas a parieira que atendia a
domicilio. Mas muita gente de Bento
Gengalves ainda nao troca

dona Odila pelo médico. Esta ¢ a
histéria de um de seus partos.

Nasceu

Texto de Narciso Kalili
Fotos de Cldudia Andujar

Figa 03 - Reproducdo da pagina de abertura daortagem
na edigéo n° 10 de janeiro de 1967 da reRstalidade

Nasceu! publicada

Na reportagenTrés histérias de desquiteés mulheres tém suas historias reveladas,
cada uma de uma maneira: em formato de diarionttevésta e de depoimento. A chamada
da reportagem diz assim:

As milhares de desquitadas ou separadas que h&asil Em histérias
parecidas com as de Elisa, Dagmar ou Emilia. Olo, penos, todos os
casos tém um ponto comum: mesmo sendo feliz, auiladg ou separada
ndo consegue ignorar pressao e hostilidade dadsaigeisto € o que Elisa,
Dagmar e Emilia vdo mostrar, contando o que témsids vidas depois de
um casamento fracassado: Elisa, com o seu diat{@ publicacdo
autorizou; Dagmar, em depoimento; e Emilia, numdreeista que
concedeu, junto com o segundo marido e os doisfiliTodos os
personagens das trés histdrias tiveram seus noateslos (Reportagem de
José Carlos Maréo, publicada na edi¢cdo n° 10,radei1l967, p. 100).
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As milhares de desquitadas ou separadas que hd no Brasil tém historias
parecidas com as de Elisa, Dagmar ou Emilia. Ou, pelo menos, todos
0s casos tém um ponto comum: mesmo sendo feliz, a desquitada ou
separada nao consegue ignorar pressio e hostilidade da sociedade, isto é
o que Elisa, Dagmar e Emilia vio mostrar, contando o que tém sido
suas vidas depois de um casamento fracassado: Elisa, com o seu didrio,
cuja publicagio autorizou; Dagmar, em depoimento; e Emilia, numa
entrevista que concedeu, junto com o segundo marido e os filhos.
Todos os personagens das trés histérias tiveram seus nomes trocados.

Trés historias de desquit

| Reportagem de José Carlos Marao |

1a.historia :

Elisa Monteiro

& uma méga de 34 anos,
que mora

com s pais numa cidade
do Estado de Sao Paulo.
Todo o seu drama

estd num didrio.

E desquitada hd seis anos, T3
nao reve filhos 3
€ tem poucos amigos.
Elisa se considera
muito infeliz.

0

Figura 04 — Reprodugdo da péagina de abertura dartagem Trés histérias de desqujtepublicada
na edicdo n° 10 de janeiro de 1967 da reRe@lidade

Aqui, da para se perceber o sentido de reportagem @ publicagdo. Era o que era
produzido pela equipe, pela redacao, e néo, oltralsolado de um ou de outro.

Além do trabalho dos profissionais da redacéo, tiaxisutra participacdo muito
importante nas reportagens para que o trabalhgsBcaompleto: era a da fonte. “Havia
personagens, mais que fontes”, para Mardo. E gsss®nagens eram de todo o Pais,
poderiam ser de qualquer cidade ou regido, erasildiras, que através de suas historias
pessoais, possibilitavam a discussdo de um assBois Realidadesendo uma producéo
mensal ndo cobria os fatos no momento em que atamiemas narrava um panorama que
compreendia aqueles e outros fatos. Ainda, paraporter, “0s personagens eram gente
comum, nos quais o leitor podia se projetar”.

Com esses processos iniciais ja diferenciadoseia ideRealidadeé que fosse um
produto editorial novo, diferente do que ja sedinlbb mercado brasileiro até entdo. Por isso, a
classificagéo do jornalismo praticado pela revisgagdefinicdo do jornalista Mardo, era que se

fazia um jornalismo que ndo se conformava com aad oficial, que
procurava olhar os varios lados possiveis de unmmésma. Se havia uma
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tese, procurava também a antitese. Trabalhou coastenais permanentes e
nao se prendeu aos casuismos do noticiario do-dii@-& seu texto, claro,
nao tinha o tom urgente da noticia, mas a calmabdarvacdo meticulosa.
Inovou também no visual, na dire¢éo de arte e togffafia (Trecho do texto
exclusivo cedido pelo autor).

Dessa maneira, 0 texto para a publicacdo devesia “sompleto”, deveria
“comunicar”, prender atencéo do leitor e o condagr o final, original, criativo, com algum
tom de educacéo (textos educativos) e com “asteaisticas pessoais de cada um. Realidade,
na definicdo de seu redator-chefe, Paulo Pataiaajrea revista de autores”, uma vez que as
producdes também eram fruto da vivéncia do repédsr a situacdo — o que Mardo chama
de “matérias de vivéncia”, nas quais o replrtec@aportava como personagem, no intuito
de viver por alguns momentos a realidade de algyessoas.

Esse envolvimento do repodrter com a reportagembéan se dava de outra forma. O
texto era individual e era possivel expressar asrehcdes do reporter durante a apuracado das
informacgdes. Por exemplo, na reportagéras historias de desquite reporter narrava as
reacOes da fonte durante a entrevista, no corgextie da mesma. “Dona Emilia, sentada na
sala de seu apartamento ao lado de Oscar, vaincmt@omo conheceu a familia do seu
segundo marido, de vez em quando interrompida pcs filhos, que estdo brincando ali
perto. (...) Volta dona Emilia, com o café” (treshda Reportagem de José Carlos Mardo,
publicada na edi¢édo n° 10, janeiro de 1967, p..105)

Vale acrescentar que a influéncia dew Journalisrma producéo das reportagens é
explicada pelos trabalhos académicos, mas ndovafetnte utilizada pelo repdrteres de
Realidade Eles até conheciam as obras dos autores dessmemby, segundo Mardo, mas
nao a tinham como parametro. Liviemente, realizakextos, objetivando abordar da melhor
maneira possivel 0 assunto em questao.

Realidadeera uma producéo “coletiva” para José Carlos MaN® hora de ir a
campo, porém, iam no maximo o reporter e o fot@gr@s demais, sé tinham o contato com
o material bruto dentro da redac&o, como o ilustratlma questdo interessante desse
trabalho em equipe é que, no minimo, todos estaramlvidos em quatro edicdes ao mesmo
tempo.

Era necessério trabalhar com trés edi¢cdes na cabeta a que estava na
gréfica, onde ainda seria possivel fazer acertadtolea hora. Outra, a que
estava em pleno andamento, com matérias sendaa&slitE a terceira,

aquela que estava sendo criada. Sem falar na dagaesas bancas,
repercutindo (Trecho do texto exclusivo cedido faeitor).
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Em Realidadeo texto era o item que, sem sombra de duvidasp earo-chefe da
reportagem. Outros elementos como fotografias,trdgées, boxes e gréficos, eram
complementares as informacdes do texto. Com umecardRealidadenarrava reportagens
s6 por meio de fotografias. Maréo lembra da edig@mero um, na qualRealidadetrouxe
uma sequéncia fantastica de fotdsyida Dentro do Uteroum feito da arte fotografica
considerando os recursos da época”. A reportagagrédica era uma constante. Nas figuras
abaixo, “ensaio” dos fotografos da equipeRkalidadeintituladaO amor mais amorque
aborda “o amor que s6 as maes podem sentir e BabliCado na edicdo n° 10, janeiro de
1967, p. 46-50).
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Neste ensaio,

. os fotdgrafos da
equipe

de REALIDADE
abordam o amor
que $6 as maes
podem sentir ¢ da

mal
am(

aficoO amor mais que ampmpublicada

y s - { 3 ;

Figura 05 — Reproducao da pagina de abertura daicerfistogr
na edicdo n° 10 de janeiro de 1967 da reRe@lidade
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Oamor
mais amor *

Nitson DI Ragn: “£ lanfs o seu earinko, gus loga die transborda pars o filks,"

.

Figura 06 — Reprodugdo das paginas centrai doicefstografico O amor mais que amprpublicaaa
na edigéo n° 10 de janeiro de 1967 da reRstalidade

E quem eram esses profissionaisR#mlidad® Para Mardo eram untream tearh
Uma equipe de pessoas muito boas no oficio. Os amhigos, vestidos de ternos. Os mais
mocos, um pouco baguncados, mas todos gostavanmaebebida depois do expediente.
Isso, para encarar o trabalho exaustivo que nunba tora para acabar. Todavia, valia a
pena. Era uma importante profissédo: “reformar o @elinTudo para atender a um publico
“fiel” que, na verdade, “escolhdrealidadee ndo o contrario”, formado, ndo s6 por mulheres

e estudantes, mas também por homens.
3.1.2 Reporteres Multimidia

As jornalistas daJC Online Julliana de Melo e Inés Calado, apresentaranmostsp
gue transmitem, além da percepcao delas sobreballaque realizam, o modo como a
empresa, na qual sao funcionarias atualmente, dmtanreportagem na internet. Assim,
expdem a definicdo de reportagem multimidia quésrepsEspeciaisdo portal.

Classificamos como "reportagem multimidia" as pgdéis do JC Online
gue demandam mais tempo de producdo e, além dw, textam utilizar

todas as ferramentas multimidias que a internetipiecomo videos, audios,
infograficos, galerias de fotos, além de interdtvde.
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O tamanho da equipe que trabalha em uma grandgagpm pode ser o empenho de
toda a equipe ddC Onlineou o minimo de um reporter e um designer. Estdagduym
entanto, € inseparavel. Até mesmo no levantamentofdrmacdes, o designer acompanha o
reporter. Dessa maneira, a insercéo das informaigiasas paginas da internet se torna mais
clara de serem construidas, ja que se procura um@nia entre os dois profissionais.
Praticamente, todo o trabalho é feito em conjurgssaltando a importancia da parceria dos
profissionais na producao de reportagens.

Assim que comecaram as producfes dos primé&speciaiseles eram “tematicos,
relacionados a datas como Carnaval, Semana Sa&uaalo80”. A partir de 2004, foi feito “a
primeira reportagem multimidia, dentro do formatojeh conhecido”. E esta primeira,
explicam, “foi osite Luta pela terrd®, sobre a atuacdo dos movimentos de trabalhadenes s
terra em Pernambuco”.

As jornalistas contam que as pautas sdo pensadescio de cada ano. E monta-se
um esquema de realizacdo dessas demandas. Sabjarseer, durante o ano, algum tema
que chame a atencdo da equipe para uma apresemegsoelaborada, as reportagens
multimidia daquele ano serdo as decididas nestaida®ue pauta. A periodicidade das
publicacdes, contudo, ndo existe. Vai dependeitom rdidrio da redacdo e da possibilidade
de se retirar profissionais das obrigacdes do -dimapara que possam se dedicar a
reportagem multimidia. “Este ano [2010], por examplevido a dois grandes eventos que
demandaram mais esforco e dedicacdo da nossa eq@ippa e Eleicdes - apenas Seis
reportagens multimidias foram produzidas”.

Para cada reportagem é destinado no minino um co@tados desde o inicio da
apuragcdo até a montagem da reportagem. No perifodgue esta elaborando a reportagem
multimidia, o reporter € afastado do cumpriments pautas cotidianas. Todavia, “como a
equipe do JC Online € pequena (nove profissiosarglo cinco reporteres, trés editores e um
webdesigner) as vezes o repérter precisa dar unpotena producdo [da reportagem
multimidia] para cumprir uma outra pauta”.

Para compreender o assunto a ser tratado na gnamietagem, o caminho,
inicialmente, é realizar pesquisas em livros e ra@nm internet. Julliana e Inés também

explicam que h& uma preferéncia pelo contato pogerom as fontes. O contato é feito por

'3 http://jc3.uol.com.br/lutapelaterra/
® Na sessdcEspeciaisdo portal, no entanto, verificamos que, até novemfi foram publicadas nove
reportagens multimidia em 2010.
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telefone e/ou e-mail no caso de fontes que estéamda cidade sede do veiculo, que é
Recife.

Os recursos técnicos utilizados sado muitos: coaguues, gravadores, cameras
fotograficas, cameras de video e celulares. E domtinlas as ferramentas € fundamental para
o reporter.

O repoérter que produz uma reportagem multimidiabtam € multimidia.
Além de apurar as informacdes, ele também € redpehgor filmar, gravar
audios e também fotografar. Quando a reportageneita €Em equipe,
costumamos dividir tarefas, mas todos fazem umgdedudo.

E todo esse conhecimento néo é s6 importantespgrader colocar a mao na massa, é
também imprescindivel para se auxiliar o designerescolha de uma boa fotografia
jornalistica (aquela que transmite alguma informagdém de ilustrar o conteudo), por
exemplo. Bem como, o dominio técnico contribui paraa melhor conducdo futura da
narrativa, além, é claro, dos temas escolhidogm®vistadas citam dois exemplos.

A viagem de Joandaxplorou o cotidiano dos pacientes do interior que
precisam ir a capital (Recife) em busca de trataoner@dico. Como o tema

€ bastante &rido, os textos foram mais densos.i@@®s serviram apenas
como suporte, em estilo documentario.AlJ&Revolucdo das Bicicletd®i
produzida em formato HQ (histéria em quadrinhogndb explorado
bastante os videos para contar o dia a dia de gtitea a bicicleta como
meio de transporte.

A reportagem multimidi& viagem de Joandapossui cinco caminhos possiveis para
iniciar a navegacao: conhecer a posicao e a acgowd#wno; a situacéo e o trabalho das casas
de apoio; saber quem é Joanda e por meio dela @ambebusca por atendimento médico
vivida por muitas pessoas do interior de Pernambeictender o que pensam os medicos e
como eles lidam com esses pacientes; e saber conmumtarios se relacionam e ajudam os
vigjantes. A navegacao acontece através do cliqudotografia de uma das pessoas

representadas na pagina de abertura, reproduziigunea 07.

7 http://lwww2.uol.com.br/JC/sites/aviagemdejoanda/
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A VIAGEM DE
J N L Al NA s AL A

Figura 07 — Reproducdo da pagina de abertura dartagem multimidiaA viagem de Joandgoublicada
em 15 de julho de 2009 pelo pord&t Online

A reportagem contém cerca de 12 fotos, 8 &udiosmafpas, 3 videos e 2 boxes
informativos, além de muito texto, um espaco paraamentarios dos usuérios e Didrio,
no qual os reporteres Inés Calado e Gustavo Belarodlocaram suas impressdes sobre todo
0 processo de realizacdo da reportagem.

Ja a reportagem Revolucéo das Bicicletdsé formada por quatro menus: Home,
Capitulos, Interatividade e Videos. O primeiro levasuario para a pagina inicial; o seguinte
sao as quatro partes que formam a historia e acisv@o repdrter com a bicicleta; no terceiro
0s internautas podem deixar comentarios, contands groprias experiéncias e/ou votando
em uma enquete; no item “videos” o usuario encohtvddeos, além dos cerca de 19 que
estdo inclusos na histéria contada por quadrinfiambém, ha opc¢bes para informacdes

adicionais. A figura 08 € uma pagina bem represgata

'8 http://lwww2.uol.com.br/JC/sites/bicicletas/
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Figura 08 — Reproducdo de uma pégina da reportagetimidia A Revolugo
em 10 de novembro de 2009 pelo podtalOnline

das Bicicltaspblaa

A narrativa, segundo Julliana e Inés, é a princip@renca entre reportagem
tradicional, feita pelos impressos jornais e regse a reportagem multimidia. Para elas, “na
web podemos explorar varios formatos e as ferramentd8midias, ao contrario de outros
veiculos, podendo complementar a reportagem”. Ouwémurso que consideram uma
vantagem proporcionada pelo meio online é a intédade. “Através de enquetes, mural e
comentarios nas matérias temos retorno direto dea'teitor’.

Além disso, as jornalistas chamam a atencéo péb&raade do usuario em navegar
pelo conteudo disponibilizado na internet. Mesme s@ deseje que 0 usuario consuma todo
0 conteudo, tem-se a consciéncia de que isso naprsacontece.

Quando pensamos em uma reportagem multimidia direcios o internauta
de tal forma que ele tenha curiosidade em assistrvideos, escutar o0s
audios, clicar nos infogréficos. As ferramentas timidlia utilizadas sao

complementares ao texto, permitindo diferentesiside leitura. Apesar da
conducdao feita pelo jornalista, o internauta € qdegide por onde, como e
guanto tempo levara para consumir a informacaceoida, uma vez que a
navegacdao, nha maioria das vezes, é ndo-linear.

As caracteristicas do jornalismo online sdo bemheoidas pelos profissionais que
desejam trabalhar nesta area. Na visdo de Jukidnés, somente assim, poderd se ter um
bom uso dessa nova midia.

A internet oferece "n" possibilidades para a cagsito de novas narrativas
jornalisticas. Mas é importante destacar que o inggscriminado das

potencialidades multimidiaticas, hipertextuais ¢erativas da web pode
representar uma armadilha perigosa, deixando aiose@nfuso diante de

tanta informacdo. Cabe ao webjornalista descoloimds diferentes de
contar historias diferentes sem perder a coerérerativa.
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Outro fator relevante comentado por elas é o poblWc conducdo da reportagem
multimidia pode desenvolver caminhos diversos pacaptores diferentes. Principalmente
pela linguagem, constroéi-se essas variabilidades.

Em geral, fazemos os especiais para os diversdgggibmas sabemos que
existem temas de maior interesse para determinabticp e, por isso,
direcionamos a linguagem escolhida para ele.\HEoténcia velad&, por
exemplo, que abordou o abuso sexual infantil, foidpzida uma péagina
especial voltada exclusivamente para criancas adatreportagem, que era
direcionada ao publico adulto.

Em geral, as reporteres parecem ter opinibes ceonsobre o trabalho que
desempenham. No entanto, quando perguntadas sodperéagem que produziram gque mais
as tenha marcado, as respostas precisaram seiduradss Julliana de Melo tem um carinho
especial por uma reportagem multimidia.

Gostei bastante da producdo e do resultado obtidd eRevolucdo das
Bicicletas devido a inovacdo da linguagem e narrativa, ermdito HQ,
com uso mais de videos e imagens do que textostdno e participagdo
dos internautas, que foram convidados a intenfigrinistéria em quadrinhos,
com comentérios e fotos, também foi maravilhoso.

Mas, ela se orgulha da reportagem sobre o trakafaatii doméstico,Longe da
casinha de bonec¢aor ter tido mais repercussao nacional e inteonat

O especial € sensivel desde o momento que respé@wtilizar nenhuma
imagem de crianga em situacdo de vulnerabilidad@ls® optou por ilustrar
0 site com uma boneca em situacfes reais de tmtbdméstico. Foi
ganhador de importantes prémios de jornalismo, c&r&mio Cristina
Tavares de Jornalismo, Vladimir Herzog de Anistiaieeitos Humanos e o
Prémio Nuevo Periodismo, criado pelo escritor cdlamo Gabriel Garcia
Marquez.

Na reportagem citada o tema em questédo é o tmb#Etmtil doméstico. Os comodos
de uma casa sdo os menus: sala de estar, quart®itoa cozinha, area de servigo, quintal.
Com design diferenciado, a barra de rolagem éallaéea personagem principal € vivida por
uma boneca (representa uma menina), a reportaget@nt@erca de 4 videos, indicacdes de
outros enderecos na internet que se relacionansami®, 3 boxes informativos, mais de 40

pecas de audio, dados e informacfes complementares.

19 http://www2.uol.com.br/JC/sites/abuso/index.html
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Figura 09 — Reproducdo de uma pagina da reportageltimidia Longe da casinha de bonecpublicada
em 16 de abril de 2006 pelo pori& Online

Jé a vivéncia da reporter Inés Calado a leva angeienar com outra peca.

Em A viagem de Joandaeu e o jornalista Gustavo Belarmino
acompanhamos o drama dos pacientes que saem doridte Estado para
se tratar no Recife. Fizemos, inclusive, uma desssgens. Pessoas que
saem de casa de madrugada, levando na bagagemaalgagas de roupas e
a esperanca da cura. Foi dificil entrevistar umdmmo fim de seus dias e
depois constatar que ele ndo estava vivo para lepartagem. Muitos
pernambucanos deixam seus lares, suas familiasusra de tratamento em
péssimas condi¢des.

E a grande satisfagdo dela foi com a reportagemtinmidia, em formato de livro

digital, E o verbo se fez vida

Esse foi um projeto de 2007 que sé saiu do papelk@®® devido as
condicdes técnicas do JC Online. Como era uma teegn sobre a
importancia da leitura, queria fazer em formataoelie sé conseguimos
dominar tecnologia para isso no ano passado. Aliégodfoi o primeiro

projeto que fiz sozinha. Foi um grande desafiortéado o projeto sozinho,
desde a producao até montagem do site com o deSgiatei Sobral. Esse
especial ganhou, em 2010, o Prémio do Institutod&MJornalismo e foi
finalista do Grande Prémio Ayrton Senna de Jonmalis

20 http://www2.uol.com.br/JC/sites/verbo/index.html
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Flgura 10 - Reprodugao de uma pagina da reportageitimidia E o verbo se fez wdapubhcada
em 26 de dezembro de 2009 pelo par@lOnline

A reportagem lembrada por Inés é sobre o prazéeitlaa, o encontro das criancas
com os livros e histérias de pessoas que nuncativa oportunidade de ler. As informacdes
sdo apresentadas como se o usuario tivesse lendivromEle vai folheando as paginas e
pode ver ilustracdes, fotos, ler os textos e asams$ videos.

Na descricao do designer responsavel pelo sitelesifobral, “o resultado final [da
peca] foi um livro digital, que traz relatos de gEss que transformaram suas vidas por meio
da leitura e dos livros. Os textos sao intercalazma depoimentos em video e &udio, de
especialistas e entrevistados”. Ele falou ao sitealismo Digitaf’, ap6s receber o Prémio
Vladimir Herzog 2010 (prémio mais importante dagismo de direitos humanos do Brasil)

na categoria multimidia, com a reportagéra verbo se fez vida
3.2 Andlise dos dados

A partir do entendimento do conteudo fornecido, p@io das entrevistas, pudemos
perceber que existem algumas diferencas nas nagdes realizacdo das atividades do
repoOrter, ao comparar o profissional da décadaGdgqué trabalhava para uma revista com
uma proposta de inovacéo e duas jornalistas entieiervivenciando e experimentando o
jornalismo multimidia.

Uma primeira questdo que deve ser levada em ayasgi@b é o fato de qirealidade
realizava somente reportagensJ©Onling por outro lado, desenvolve jornalismo diario e as

Zhttp:/lwww.jornalismodigital.org/2010/10/e-o0-vere-fez-vida-vencedor-do-herzog-2010-categoria-
multimidia/
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grandes reportagens. Isso implica dizer que osgspiohais do segundo veiculo assumem
diferentes funcdes dentro da empresa durante ootequp trabalham para ela. Contudo,
durante o periodo em que o reporter esta realizandgportagem multimidia, ele é afastado
das tarefas diarias. Nesse sentido, se assemellmepéder da revista, que se dedicava,
exclusivamente, a reportagem.

Outra semelhanca entre o processo de producaeefimdos é que utilizam a reunido
de pauta como ponto de partida para a escolhasdostas a serem trabalhados. Contudo, a
revista realizava reunides mais periddicas, enquanke para se discutir as reportagens
multimidia a reunido é realizada uma vez ao anqu@é preciso dedicar mais tempo para a
cobertura diaria. Mesmo com a frequéncia diferelgia realizacdo das reunifes de pauta
demonstra a necessidade de se planejar antes ihécttan execucao.

Identificamos a utilizacdo do formato texto comasd da exploracdo do conteudo,
tendo os demais elementos funcionando como complena® que o texto discute. Esta é a
maneira mais comum, utilizada na constru¢do damaaias reportagens feitas pela revista e
pelo portal. Todavia, é interessante notar que @issrbuscam realizar producdes diferentes.
No caso ddrealidadealgumas reportagens sédo estruturadas unicamemtéotografias. Um
exemplo é a reportage® amor mais amopublicada na 102 edicdo, em 1967. JAGoa
reportagemA Revolucdo das Bicicletagle 2009, é conduzidas por videos, no formato
quadrinhos. E valido notar que o apelo pelo visiastimulado e utilizado pelos dois
veiculos. No primeiro, a fotografia era um diferi@hda época. Na atualidade, mantém-se a
fotografia, mas se apresenta as imagens em mowmantoximando, 0 recorte apresentado
pela reportagem do real.

As tematicas que deram origens as edicOeReddidadeeram, basicamente, politica,
saude, educacdo, ciéncia, cultura, religido e s&sses assuntos eram abordados nas
reportagens que buscavam explorar os mais variados possiveis, ampliando a questéo.
No JC Online existem seis editorias: educacao, cultura, esportetidiano, kids e
gastronomia. As reportagens multimidia desenvo$vao fruto de temas provenientes dessas
classificacfes, que demandam uma producdo maiasexte a necessidade de se discutir 0
tema.

Para a apuracdo, os profissionais da revista posé@adedicar a uma mesma pauta até
que considerasse que ja havia levantado as infé@esagecessarias e conseguido construir
um bom texto. E nesse processo, 0s reporteresvamcaformacdes em bibliotecas e no

contato presencial com as fontes. No portal, todwazesso da construcdo da reportagem



55

(producdo, prospeccédo do conteudo, edicdo de awivgleos e montagem do site) €
realizado em cerca de um més. A apuracao ¢ feitlvers, pesquisa na propria internet, no
contato direto com as fontes, telefone e e-mail.

Por possuir mais formas de obter informacfesporter do portal consegue terminar
o trabalho, dispendendo pouco tempo, relativamehlén disso, este mesmo jornalista
possui mais aparatos técnicos do que um ex-funémodé impresso possuia. Enquanto hoje
em dia o reporter daC faz uso de computadores, gravadores, cameragide gide foto e
celulares, o reporter deealidadecontava com lapis, caneta, papel e maquina devescr

Para os repérteres da revista, trabalhar bem a tees permitia desenvolver textos
anicos e proprios, ja que havia liberdade de coagée admitia que o reporter ndo ficasse
preso a alguns “padrdes” jornalisticos, comeaal Os textos podiam ser em primeira pessoa,
fontes se transformavam em personagens e a realiladim cidadao era colocada como
exemplo para se compreender um assunto. O impert@amue o texto fosse capaz de
transmitir uma gama de informacdes sobre a quésttanla e se fizesse entender, ao mesmo
tempo em que fosse interessante para os leitonesgécdo atead demonstra a compreensao
de que esta técnica proporciona um entrave aolti@kdo repoérter, compartilhada por
autores-jornalistas como Noblat (2008) e Kotsch@0f. O que também justifica essa
escolha é a ndo exigéncia de um prazo fixo pardraga da reportagem pronta, valorizando a
“inspiragdo” do autor do texto e a “expiracdo” amietdo de modo a reforcar a ideia de que
“nao existem formulas cientificas no jornalism@essficamente na reportagem: cada histéria
€ uma historia, e merece um tratamento Unico” (KOHS, 2005, p. 14).

No portal é diferente. A construgdo jornalistidassica com o texto em terceira
pessoa, primando pela objetividade da transmiseadados, € mantida. O que se vé é uma
expansdo das possibilidades de veicular as inf@magxplorando variados formatos. Vale
ressaltar que a realizacdo dwaking of ou bastidores € uma forma de amenizar esse
distanciamento do profissional com o fato. Um exemgisso, € o menwDiario na
reportagem multimidid viagem de Joandadele os repdrteres contam o que vivenciaram e
sentiram durante a realizacdo da reportagem.

As reportagens buscam, com a objetividade, ateadem publico heterogéneo e,
ainda, produzindo um material que estara arquiv@ddendo ser acessado em qualquer
tempo. Essa capacidade de memodria exercida petanénté uma das caracteristicas

destacadas por Palacios (2003), ja que € o resulimégrupamento de producdes realizadas
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a todo o instante, por produtores dispares, premégs de locais diversos. E a capacidade de
combinar elementos em um mesmo ambiente.

Para atender a complexidade de uma reportagemab@altio emRealidade era
produzido, a principio pelo repérter (com o fotdgrda equipe ou com fotos de agéncias) e
podia ou ndo ter a contribuicdo de outros profieE®da redacdo (como o extinto copidesque
— aquele gue realizava a correcdo dos textos a @nfuncdo de corta-los, caso necessério,
para ocupar somente o espaco destinado a ele m@pagra o fechamento do texto. Uma
alteracéo expressiva acontece neste ponttfCnOnline A dupla neste veiculo € formada pelo
reporter e o designer.

Uma indicacdo de que a técnica, na atualidade péesuindivel para uma producao
jornalistica considerada de qualidada éeportagem multimidi& o verbo se fez vida
desenvolvimento de um livro digital interativo iodi a necessidade de apropriacdo e
aprimoramento técnico para uma elaboracdo difemknisem como, atraente do material.

Além disso, essa caracteristica é contraria a idieique os jornalistas sdo pessoas que
possuem uma habilidade nata para o oficio. Comquatguer outra profisséo, séo treinados.
Nos estudos de Anabela Gradim (2003) as habilidaisejadas em um jornalista da
contemporaneidade sédo discutidas. “Além de umaapaepo técnica diversificada, para
dominar pelo menos os instrumentos basicos da g@odunultimédia, o jornalista vai
necessitar ainda de melhor preparacédo intelecteatque tudo lhe vai ser exigido”
(GRADIM, 2003, p. 14).

Muitas habilidades sé@o desejadas em um mesmagimial, atualmente, reduzindo a
quantidade de pessoas em uma redacdo e ampliamgimeyo de atividades desempenhadas
por uma pessoa. O que se tinha anteriormente gnafissional com fungéo Unica e definida.

Em consonancia com Lage (2003), a revista corsidereportagem como o trabalho
que amplificava o fato em tema. Ao mesmo tempo eenagtermo também era utilizado para
identificar que a elaboracdo do conteddo publichawia sido realizada por um grupo de
pessoas, e ndo uma producao isolada do repérteonéeituacdo na midia online é outra:
reportagem é o conteudo que demanda mais investnEn tempo para a concretude,
exigindo atencdo especial. E o caso da reportagaetimidia Tubardo — Pernambuco em

alerta®®, na qual tratar das variaveis que envolveram o fai mais trabalhoso do que,

22 http://www2.uol.com.br/JC/sites/tubarao/index.htm
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simplesmente expor o acidente. Esta reportagem@taeds cinqiienta ataques de tubardes no
estado e foi publicada ap6s o glinquagésimo atdgsianimais.

As reportagens dRealidadeNasceu'e Trés historias de desquitlemonstram como
que, por meio de narrativas diferenciadas, é pelssdnstruir textos que indiguem quem € o
autor. A originalidade era a busca constante dpérteres desse impresso, para “fugir do
mimetismo e do empobrecimento da objetividade” (RAR999, p. 31). Uma estratégia
utilizada pelos reporteres da revista era contavéncia que haviam tido, colocando-se como
personagem do acontecimento. Como exemplo tevpoatagem de capa da edicdo de maio
de 1968Um reporter ferido na guerra do Vietnéa qual o repoérter José Hamilton Ribeiro
narra o que viu e sentiu durante a cobertura daague

Por outro lado, o repérter d& trabalha o conteddo de forma impessoal, ficand@cl
a sua contribuicdo em espacos especificos, comrenaDiario da reportagem multimidia
viagem de Joanda no “Capitulo 1” dé\ Revolugéo das Bicicletaso qual a reporter explica
como surgiu a ideia de tratar daquele assunto. Padtatisticos sdo a base do conteudo,
dando credibilidade ao que esta exposto. Na revmteém, a credibilidade estava na
humanizacdo das informacdes. E o que explica EdvRddeira Lima no prefacio do livro de
José Salvador Faro (1999):

[texto] honesto, leal, modesto, ndo induz o leitorfalaciosa verdade
absoluta, mas apenas propde compartilhar o angudsdo privilegiado do

narrador. O resultado, quando o autor faz honrgmtencial dessa vertente,
€ um texto cativante, multiplo de impressdes do doumpulsante de vida
(FARO, 1999, p. 8).
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CONSIDERACOES FINAIS

Saem de cena os herois movidos pela forca e ppéxicade fisica para a entrada do
agente secreto que luta sem armas e resolve talqwoblemas, contando com o0 seu
conhecimento cientifico.

Se fosse para representarmos o jornalista contémgo por meio de um personagem
de cinema ou televisao ele seridMacGyver constatacao feita por Anabela Gradim (2003).
Isso porque o destaque agora esta em habilidagegagiem ser adquiridas por qualquer um
gue se proponha a aprendé-las. E ndo mais, aquakageristicas que “nascem” com uns e
Nao com outros.

O repdérter multimidia, para o ser, necessita possonhecimentos técnicos,
diferentemente do repodrter tradicional, que parsg@idepender de uma inspiracdo e um olhar
diferenciado sobre os fatos. O repdrter do meimerdabe fazer um pouco de tudo (escrever,
filmar, fotografar) e por isso possui sempre a mdoequipamentos necessarios. Dessa
maneira, abarca mais funcoes.

Ao comparar os reporteres &ealidadecom os doJC Online percebemos que os
primeiros tinham maior liberdade na construcdo edd@ot bem como tempo indeterminado
para a construcao textual. Podiam utilizar de t&mliterarias para dar mais vida as historias
e serem subjetivos. A expressao dos sentimentodesravinda, notada pelo excesso de
descricdo dos acontecimentos. A vivéncia das siesafazia com a percepcdo da presenca
dos reporteres em suas producdes fosse de faddifidecao.

Por outro lado, no portal o rigor a objetividad@rdejado, mesmo com a possibilidade
de inovar, tirando o texto da posicdo de espinmaatiola reportagem. N&o € desejavel que a
producdo do conteudo ultrapasse um més, ja questaneeporter que cuida daspeciais
isolando-se para isso, produz noticias diariase@rier precisa dominar o entendimento
sobre a narratividade na multimidia.

O companheiro do reporter a campo também sofreevaete modificacdo: do
fotografo para o designer. E interessante notarmesmo com a modificacdo do tipo de
profissional, ainda assim, € aquele que atua coagems, com o visual. O que demonstra a
permanente adeséo dos receptores as sensacoes visua

O conjunto da reportagem se torna mais complexoREalidadeera construia uma

Unica possibilidade de conducédo da reportagemJ@lovarios caminhos sdao pensados e
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amarrados entre si, formando uma Unica narratie.régd@eptores tém a possibilidade de
produzirem informacgdes, contribuindo com a consétouta reportagem multimidia.

A reportagem, coracdo do trabalho do reporter, qpaske producdo essencial (na
revista) para incipiente (na internet), sem umaopaidade de publicacdo, devido a grande
quantidade de recursos envolvidos na producao eteesltos diferentes. Entretanto, a sua
realizacdo permite ¢eedbackimediato do usuario e admite que este escolharmreira
(ordem) de consumir as informacdes. Renlidade o publico fidelizado podia procurar pela
edicdo a cada més, por simpatizar com as leituragoptas. Na internet, 8C Online
preocupa-se em publicar, todos os anos, novas tagems multimidia. Mas, sem uma
periodicidade definida.

Ainda que eventual, a reportagem multimidia pode/sta como uma resisténcia ao
cenario descrito por Marcondes Filho e ser conadkeruma nova versdo do modelo de
reportagem da revisiRealidade pelas mais variadas possibilidades de conducaamativa.

E a tecnologia sendo utilizada para o desenvolvimate reportagens por uma nova
roupagem (multimidia e hipertextual) e para um nesiculo de comunicacéao.

Logo, o repérter passa de conhecedor de assun@asas e emissor de informacdes
para tecnicista e mediador de contetdo. E a regmrtaleixa de ter um espaco constante para
assumir uma atemporalidade.

A realizacdo deste trabalho teve limitagcdes queemeser consideradas. Comparar
dois veiculos de duas épocas diferentes ndo nostpegeneralizar os resultados; a maneira
como os dois veiculos se organizam para a prodjgr@alistica € bem diferente; e a
dificuldade de encontrar mais entrevistados, ppalonente da revista impossibilitou a
presenca de mais vozes para enriquecer o debate.

Para novas pesquisas sugerimos que se realizéudoesomparativo de outros
veiculos para que se perceba se as conclusdedmrleaneste trabalho se confirmam. Além
disso, indicamos a realiza¢éo de um futuro estolleesas possiveis modificagdes no trabalho
do repdrter no jornalismo diario, com a producaoatgcias.
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ANEXOS

1. Roteiro das entrevistas

JC Online

* 1°Bloco
— O que o JC Online classifica como reportagem midie? Quais sdo as

caracteristicas destas produgdes?

— Quantos profissionais se envolvem na producédo elasrtagens multimidia? Os
profissionais sao de quais areas? (jornalistagyrmkss..)?
- Existe algum tipo de orientacdo quanto ao estiloteldo para a reportagem
multimidia?
— As reportagens multimidia sdo feitas para serenswuidas por completo? A
navegacao € pensada para permitir diferentes rdedetura?
— Quais sao as diferencas da “reportagem tradicipaifa por revistas e jornais,
para a reportagem multimidia?
— Como sao pensadas as pautas para os “JC Especiais”?
— Quanto tempo, em média, € destinado para a eld@mdacreportagem multimidia?
— Neste periodo, o(s) reporter(es) fica(m) excluseat® por conta de produzir o
material para a reportagem?
— Como se da a apuracdo das informacdes? (conta&tim diom as fontes, telefone,
internet, livros...)
— Quais sao os recursos utilizados para a producéepdatagem?

— Quais sao as etapas de “montagem” da reportagetimmulih?

e 2°Bloco
— Desde quando o portal produz os “JC Especiais™?
— Em qual periodicidade as reportagens multimidiapsédicadas?
— Os profissionais envolvidos na producdo do “JC Eig também possuem
outras funcdes no portal?

— Qual é o publico-alvo do “JC Especiais™?



64

Qual é a reportagem multimidia que vocé fez ques neamarcou no JC Online?
Qual das reportagens multimidias feitas por vocé&a ma JC Online mais te
orgulha?

Quais séo as possibilidades que a multimidialiqaode oferecer ao repoérter na

criacado de uma reportagem para o0 meio online?

Revista Realidade

« 1°Bloco

O que era considerado reportagem pela revista?

A equipe de uma reportagem era formada por um tepérum fotdgrafo? Que

outros profissionais da redacéo colaboravam naedgho das reportagens?

Qual era a caracteristica predominante nos texQasi®s as influéncias?

Existia algum tipo de orientacdo quanto ao estildeckto das reportagens?
Como se dava a escolha das pautas?

Quantas pautas, em meédia, cada reporter era résgbiper edicao?

Qual era o tempo destinado a producao de cadaagpar?

Como era realizada a apuracao? (reporter a caelpfprie, pesquisa em livros...)
Como as fontes eram selecionadas?

Quais eram os recursos utilizados para a produgdembrtagem? (maquina de

escrever, gravador...)

*« 2°Bloco

Qual era a linha editorial da revista?

Qual era o publico-alvo de Realidade?

Por quanto tempo vocé trabalhou em Realidade?

Qual é a reportagem que vocé fez que mais te marodRealidade?
Qual das reportagens feitas por vocé para Realiadkete orgulha?

As grandes reportagens, como as realizadas pdid&#s sdo agora feitas

também na plataforma online. Vocé considera que esfdia pode representar a

continuidade do que a revista iniciou? Como exepipthco o JC Online com os Especiais

- http://jc.uol.com.br/grupo/especiais/index.php
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2. Roteiro dos critérios de andlise

» Texto: como a narrativa foi construida
- Tempo destinado para a apuracao e elaboracao aléaggm;
- Recursos utilizados para a realizacdo da repariag
- Como ¢é feito a escolha das fontes; quantidadfomte presente na reportagem; qual € o
espaco destinado as falas das fontes;
- Como se da o levantamento das informac¢fes (dessa, telefone, internet, livros...);

- Presenca de dados (estatisticas);

* Reporter: como ele aparece na reportagem
- Envolvimento do reporter com a reportagem;
- Como o reporter se mostra na reportagem

- Quantidade de reportagens que repOrter se dediozz;

» Estrutura da reportagem: como ela esté organizada
- Quantidade de pessoas que participam da prodizcEeportagem;
- Caracteristicas da reportagem;
- Texto escrito em primeira ou terceira pessoa;
- Espago que a reportagem ocupa na edi¢ao;
- Relevancia da producao textual na reportagem;
- Elementos que compde a reportagem (fotos, vidaasijos, graficos, infograficos,
ilustracdes, boxes...)
- Predominéncia da narracéo, descricao ou diséertac
- Tipo de lead utilizado;

- Formato: participacdo do receptor na reportagem
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3. integra das entrevistas

3.1José Carlos Marao
* O que era considerado reportagem pela revista?
Uma reportagem € uma reportagem. Mudou? E a coietdados e informacgdes que serédo
transmitidas ao publico por algum meio, seja ramionternet ou papel impresso. No caso de
Realidade, as reportagens eram transmitidas pdo tewito elaborados pelos proprios

autores.

» A equipe de uma reportagem era formada por um repter e um fotégrafo? Que
outros profissionais da redacéo colaboravam na elabacao das reportagens?
Um repérter e um fotografo, quase sempre. As vestes,reporter. O material visual poderia
ser encomendado pela redacao para um ilustradoexemplo, mas que nao participava do

trabalho de campo.

* Qual era a caracteristica predominante nos textosQuais as influéncias?
Eram as caracteristicas pessoais de cada um. &#glida definicdo de seu redator-chefe,

Paulo Patarra, era uma revista de autores.

« Existia algum tipo de orientacdo quanto ao estiloatexto das reportagens?
Tinha que ser bom, completo. Tinha que comunicar.

e Como se dava a escolha das pautas?
Havia reunides de pauta, livres. Depois, redatefecte diretor faziam uma triagem e

distribuiam para os reporteres.

* Quantas pautas, em média, cada reporter era respsavel por edicdo?

Era variavel. Houve casos de um reporter ficar miaidois meses com uma matéria.

* Qual era o tempo destinado a producao de cada regagem?

O tempo necessario para que o trabalho de pesgtesso fosse bem feito. Muito variavel.
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« Como era realizada a apuracdo? (reporter a campotelefone, pesquisa em
livros...)
Telefones ndo funcionavam. No meu caso, pelo meéonda, matéria era precedida de uma

pesquisa na Biblioteca Municipal. S6 depois eu aaiampo.

» Como as fontes eram selecionadas?
E esquisito falar em fontes. Se vocé ler a revistdp menos em sua primeira fase, havia

personagens, mais que fontes. Os personagens siaensonagens daquele tema.

» Quais eram os recursos utilizados para a producada reportagem? (maquina de
escrever, gravador...)

Inteligéncia, papel, lapis e maquina de escrever.

“Bom, € muito dificil falar de Realidade sem situmrrevista em dois contextos:
Primeiro, o contexto sécio-politico da época; guselo, o contexto da imprensa na época.
Realidade foi um fenébmeno editorial e jornalisti@muele contexto histoérico.

Entdo, vocé pergunta sobre publico alvo. Nao saiampresa, haquela época, definia
um determinado publico e tentava chegar a ele.oBeehisso, ndo deu certo. Eu diria que o
publico escolheu Realidade e ndo o contrario. Emtdolico alvo era aquele grupo de leitores
gue comprou 0s primeiros niumeros. Se tinham cuwiper®r ou ndo, se eram jovens ou
velhos, homens ou mulheres, ndo sei. Mas eram fiéis

Vocé pergunta sobre linha editorial. O que é essatamente? Linha politica? Ou linha
profissional? Profissionalmente, era uma revistagak Portanto, ndo podia lidar com fatos e

atualidades, mas com tendéncias. Acredito que numeoae uma linha editorial explicita”.

Obs.: O texto cedido pelo jornalista José Carlos Maréaw pdde ser publicado como anexo

do trabalho. O autor permitiu, somente, o uso geral trechos como fala dele.
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3.2 Julliana de Melo e Inés Calado

* O que o JC Online classifica como reportagem muhiidia? Quais sdo as
caracteristicas destas produgdes?
Classificamos como "reportagem multimidia" as pgédis do JC Online que demandam mais
tempo de producéo e, além do texto, tentam utitadas as ferramentas multimidias que a
internet permite como videos, audios, infografigderias de fotos, além de interatividade.
Essas producdes séo feitas de acordo com um ceterd@&rtado no inicio do ano. Como
cada reporter € responsavel por um canal (educacétoya, esportes, cotidiano, kids e
gastronomia), o ideal é que sejam produzidas regens que contemplem essas temas. Essas
reportagens demandam cerca de um més entre proawgdeudo, edicdo de videos e audios
e montagem do site. Podem ser individuais ou enpequ

» Quantos profissionais se envolvem na producdo desportagens multimidia? Os
profissionais sao de quais areas? (jornalistas, dgeer...)?
N&o existe uma regra para a producdo de reportageitsmidias. Temos exemplos de
producdes envolvendo toda a equipe do JC Onlide/iduais e em duplas. Cada reportagem

tera, pelo menos, um jornalista e um designer erdaml

» Existe algum tipo de orientagdo quanto ao estiloadtexto para a reportagem
multimidia?
Os temas escolhidos vao encaminhar o estilo datnerr Em 2009, temos dois exemplos de
reportagens construidas de forma bem diferenteiafyevn de Joanda explorou o cotidiano
dos pacientes do interior que precisam ir a cafiRatife) em busca de tratamento médico.
Como o tema é bastante arido, os textos foram desisos. Os videos serviram apenas como
suporte, em estilo documentario. JA A Revolucdo Rlaicletas foi produzido em formato
HQ (historia em quadrinhos), tendo explorado bastas videos para contar o dia a dia de

guem utiliza a bicicleta como meio de transporte.
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» As reportagens multimidia sao feitas para serem ogumidas por completo? A
navegacao € pensada para permitir diferentes niveti leitura?
Sim. Quando pensamos em uma reportagem multimidégi@hamos o internauta de tal
forma que ele tenha curiosidade em assistir aosogjdescutar os audios, clicar nos
infograficos. As ferramentas multimidia utilizads® complementares ao texto, permitindo
diferentes niveis de leitura. Apesar da conduc@a feelo jornalista, o internauta € quem
decide por onde, como e quanto tempo levara parsuodr a informagéo oferecida, uma vez

que a navegacao, na maioria das vezes, € ndo:-linear

* Quais sao as diferencas da "reportagem tradiciongl feita por revistas e jornais,
para a reportagem multimidia?
A principal diferenca é a narrativa utilizada. Nabapodemos explorar varios formatos e as
ferramentas multimidias, ao contrario de outroswes, podem complementar a reportagem.
Outro recurso muito importante, caracteristico dmaglismo online, € a interatividade.

Através de enquetes, mural e comentarios nas matérnos retorno direto do nosso "leitor".

» Como séo pensadas as pautas para os "JC Especi&is"
Como falamos no inicio, as reportagens sao pensadascio do ano e o ideal é que todos os
repoérteres produzam pelo menos uma reportagemmidié. Algumas reportagens podem
surgir no decorrer do ano, de acordo com algum tespacifico. Temos como exemplo a
reportagem multimidia "Pernambuco em alerta”, prathua partir do 50° ataque de tubaréo

no Estado e que envolveu toda a equipe do portal.

* Quanto tempo, em meédia, € destinado para a elabaq@o da reportagem
multimidia?
Cada reportagem multimidia demanda um tempo diferemai depender da profundidade do
assunto. No entanto, geralmente trabalhamos commpad minimo de um més para as

producdes.
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* Neste periodo, o(s) reporter(es) fica(m) exclusir@nte por conta de produzir o
material para a reportagem?
Normalmente sim, porém, como a equipe do JC Odlipequena (oito profissionais, sendo
cinco reporteres e trés editores) as vezes o mpdrecisa dar um tempo na produgdo para

cumprir uma outra pauta.

* Como se da a apuracédo das informacfes? (contatoetp com as fontes, telefone,
internet, livros...)
Inicialmente a partir de pesquisas em livros endgria internet. Em reportagens multimidia,
normalmente preferimos fazer entrevistas pessoanoem personagens, 6rgaos do governo,
organizacdes ndo governamentais etc. No caso tlesftora do Recife, utilizamos e-mail ou

telefone.

* Quais sdo os recursos utilizados para a producdo ad reportagem?
O reporter que produz uma reportagem multimidisbtamé multimidia. Além de apurar as
informacdes, ele também é responsavel por filmeayay audios e tambéem fotografar.
Quando a reportagem é feita em equipe, costumaiamhr darefas, mas todos fazem um
pouco de tudo. Os recursos utilizados sdo comprgadgravadores, cameras fotograficas,

cameras de video e celulares.

* Quais sdo as etapas de "montagem" da reportagem rtimidia?
Uma reportagem multimidia envolve, antes de tuddsalho em equipe. Desde o comeco da
apuracao, reporter e designer trabalham juntose@rter tem a missdo de passar para o
designer todas as informacfes necessarias paraocamprojeto. Muitas vezes o designer
também acompanha o repoérter na apuracdo das rsaf@eipois de todo o material coletado,
€ hora de produzir os textos e editar videos eoduéi montagem do site € feita pelo designer

com ajuda do reporter.

» Desde quando o portal produz os “JC Especiais”?
A primeira reportagem multimidia, dentro do formatge conhecido, foi o site "Luta pela
Terra", realizado em 2004 sobre a atuacdo dos nemios de trabalhadores sem terra em
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Pernambuco. Antes disso, 0s especiais eram maidtites) relacionados a datas como
Carnaval, Semana Santa, Sao Joao, etc...

» Em qual periodicidade as reportagens multimidia sé publicadas?
Como foi dito anteriormente, 0s especiais sdo daes uma vez ao ano, mas publicados ao
longo do mesmo ano. Nao existe uma periodicidadte Bno, por exemplo, devido a dois
grande eventos que demandou mais esfor¢co e dedidagdossa equipe - Copa e Elei¢oes -
apenas seis reportagens multimidias foram prodsizida

» Os profissionais envolvidos na produgdo do “JC Egeiais” também possuem
outras func¢des no portal?
N&o existe o cargo de reporter especial no JC @niendo assim, os repdrteres dos canais e
também os editores fazem reportagens multimidiasal@ente, quem esta na producdo de
especiais, é afastado temporariamente das fung@idsnas.

* Qual é o publico-alvo do “JC Especiais™?
Em geral, fazemos os especiais para os diversde@giomas sabemos que existem temas de
maior interesse para determinado publico e, par, idsecionamos a linguagem escolhida
para ele. Em Violéncia Velada, por exemplo, querddno o abuso sexual infantil, foi
produzida uma pagina especial voltada exclusivaenpata criancas dentro da reportagem,

que era direcionada ao publico adulto.

* Qual é a reportagem multimidia que vocé fez que nste marcou no JC Online?
Julliana de Melo - Gostei bastante da producéo e do resultado obtidd\ Revolucdo da
Bicicletas, devido a inovacdo da linguagem e nigaaem formato HQ, com uso mais de
videos e imagens do que textos. O retorno e pgaatidop dos internautas, que foram
convidados a interferir na histéria em quadrinho@an comentarios e fotos, também foi
maravilhoso. Como foi prometido, a reportagem abegta continuagdo este ano, com a
producdo de uma matéria - também em formato HQm 0e candidatos ao governo e a
presidéncia falando sobre o tema mobilidade urbana.

Inés Calado -Sem duvida, A viagem de Joanda, uma reportagefarta, que mexeu muito

comigo emocionalmente. Em A viagem de Joanda, euj@&nalista Gustavo Belarmino
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acompanhamos o drama dos pacientes que saem aridteEstado para se tratar no Recife.
Fizemos, inclusive, uma dessas viagens. Pessoasmquoede casa de madrugada, levando na
bagagem algumas pecas de roupas e a esperangadactulificil entrevistar um homem no
fim de seus dias e depois constatar que ele nawvaestvo para ler a reportagem. Muitos
pernambucanos deixam seus lares, suas familiashusta de tratamento em péssimas

condicoes.

* Qual das reportagens multimidias feitas por vocé gga 0 JC Online mais te
orgulha?
Julliana de Melo - Guardo um carinho especial por todas as reporsaggalizadas, mas a
gue teve mais repercussao nacional e internac@rnabr isso, me orgulha mais é Longe da
Casinha de Boneca, sobre o trabalho infantil danwsO especial € sensivel desde o
momento que resolveu nao utilizar nenhuma imagem cdanca em situacdo de
vulnerabilidade social e optou por ilustrar o gitan uma boneca em situacdes reais de
trabalho doméstico. Foi ganhador de importantesnig® de jornalismo, como Prémio
Cristina Tavares de Jornalismo, Vladimir HerzogAahistia e Direitos Humanos e o Prémio
Nuevo Periodismo, criado pelo escritor colombianoab&®l Garcia Marquez.
Inés Calado -O livro digital E o verbo se fez vida. Esse foi pnojeto de 2007 que so6 saiu
do papel em 2009 devido as condi¢cbes técnicas donlibe. Como era uma reportagem
sobre a importancia da leitura, queria fazer erm&bo livre e s6 conseguimos dominar
tecnologia para isso no ano passado. Aléem diss®, oimeiro projeto que fiz sozinha. Foi
um grande desafio tocar todo o projeto sozinhojel@sproducéo até montagem do site com
o designer Sidclei Sobral. Esse especial ganhou2@h®, o Prémio do Instituto 3M de
Jornalismo e foi finalista do Grande Prémio Ayr&emnna de Jornalismo.

* Quais sdo as possibilidades que a multimidialidadeode oferecer ao repérter na
criacdo de uma reportagem para o meio online?
A internet oferece "n" possibilidades para a cagsto de novas narrativas jornalisticas. Mas
€ importante destacar que o uso indiscriminado paencialidades multimidiaticas,
hipertextuais e interativas da web podem represemtea armadilha perigosa, deixando o
usuario confuso diante de tanta informacdo. Cabe wabjornalista descobrir formas

diferentes de contar histérias diferentes sem perdeeréncia narrativa.



