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RESUMO

A qualidade € fator crucial para o processo jornalistico e, para atingi-la, faz-se
necessaria a adocdo de uma série de critérios. Atualmente, o apreco pela qualidade é ainda
mais imprescindivel para 0s jornais impressos, uma vez que se consolidou a perda em
instantaneidade para a TV, radio e internet. Um dos recursos utilizados pelas empresas
jornalisticas para estabelecer seu padrdo de qualidade ¢ o manual de redacéo, livro que retne
recomendacfes de ordem técnica e ética a fim de orientar o trabalho dos jornalistas. Esta
pesquisa promoveu uma analise de contetdo das matérias veiculadas no jornal O Estado de
Sdo Paulo para investigar se, de fato, as recomendacfes expressas no manual da empresa
fazem-se presentes nas paginas do jornal. Com isto, também procuramos entender melhor
quais sdo as fungdes dos manuais dentro da redacdo de um grande jornal e qual sua
contribuicdo para o estabelecimento de um contetido jornalistico de qualidade. Observamos
que 0s manuais constituem material importante para a rotina diaria do Jornalismo e, no caso
das matérias publicadas pelo Estado, a pesquisa nos revelou que elas estdo de acordo com seu

respectivo manual.

PALAVRAS-CHAVE
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ABSTRACT

Quality is one of the most important factors for the journalism process and it can be
got by the use of some standards. Nowadays, the searching for quality is even more necessary
to newspapers, once its loss of quickness for TV, radio and internet is consolidated. One of
the resources used by journalistic companies to establish its standard of quality is the style
book, which contains lots of technical and ethical recommendations to guide the journalist’s
work. This research furthered a content analysis of news published in O Estado de S&o Paulo
in order to know if, actually, the recommendations expressed in its style book are really used
in the newspaper. With this, we also looked for a better comprehension about which are the
functions of a style book in a newsroom of a big newspaper and how it contribute for the
establishment of a quality journalistic content. We observed that style books are an important
tool for the daily routine of journalism and, about news published by Estado, the study

showed us that they are in agreement with its style book.
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INTRODUCAO

Independente da plataforma em que é disponibilizada, a informacao é requisito basico
para a vida em sociedade, uma vez que é necessaria para a troca de conhecimento. A
circulacdo das informacdes tem sido ampliada pelo advento das novas tecnologias, tanto
quanto a estrutura dos veiculos e também a profissionalizacdo na &rea. Produzida em uma
I6gica produtiva e comercial, exige-se cada vez mais instantaneidade na apuracdo e
veiculacdo dos fatos. Tal conjuntura incita a reflexdo acerca da qualidade dos produtos
jornalisticos oferecidos por essas empresas.

Para os grandes empresarios, faz-se necessaria a consulta, logo pela manhd, das
informacdes acerca do mercado de cambio, da situacdo da bolsa de valores e oferta de a¢des
dentre outros assuntos relacionados a area empresarial. Da mesma forma, é importante para a
dona de casa informar-se sobre a violéncia no bairro onde mora, uma vez que os filhos
percorrem, sozinhos, o caminho de casa até a escola. Diante de tais necessidades, o
Jornalismo tem por funcdo a realizacdo de um crivo diario de informacgdes que sejam de
interesse da sociedade, informacGes estas que devem ser disponibilizadas de maneira
inteligivel a fim de que a recepcdo por parte do publico seja eficiente. A recepcdo constitui
fator crucial para a finalizagdo do processo de circulacéo jornalistica. Junto a qualidade de
conteddo, o Jornalismo também volta seus esforcos para alcancar qualidade na forma:
tamanho dos textos, linguagem, tratamento as fontes, objetividade e imparcialidade entre
outras normas de estilo, especificas em cada veiculo.

O trabalho jornalistico desenvolve-se em diversas plataformas. Remontando ao século
XVIII, as informagdes circulavam basicamente por meio dos jornais impressos. Ja no século
XIX, surge o radio, cuja criacdo foi perpassada pelo intuito de conferir mais dinamicidade a
atividade profissional. A televisdo, a qual grande parte dos brasileiros tem acesso, bem como
novas midias digitais também constituem plataformas de acesso ao conteudo jornalistico.

Um elemento que perpassou a criagdo de cada um desses tipos de veiculos
jornalisticos € a velocidade. Este fator proporcionou uma mudanca de paradigma no que diz
respeito a forma de se produzir as noticias, mudanca esta que contou com o auxilio do
desenvolvimento de dispositivos portateis e conectados a rede, tornando possivel que a
conex@o acontecimento — reporter — redacdo passasse a acontecer cada vez com mais
instantaneidade. Tanta velocidade, porém, pode acabar comprometendo o nivel da exceléncia
jornalistica, uma vez que a publicacdo de noticias curtas, mas instantaneas, passaram a ser

privilegiadas em detrimento das noticias mais aprofundadas, contextualizadas.



Visando ao estabelecimento da qualidade dos produtos jornalisticos, a economia de
producdo dentro da rotina jornalistica e a padronizacdo das matérias dentro de um mesmo
veiculo foram criados os chamados manuais de redacdo. Estes livros funcionam como uma
espécie de enciclopédia para orientar a escrita e a apuracdo da matéria. Eles contém,
normalmente, orientacdes padronizadas relativas a linha editorial do veiculo, trazendo
informacdes acerca do modo como abordar determinados assuntos no jornal e apresentam
diversas normas da lingua portuguesa para que a matéria seja escrita corretamente. Além
disso, constituem um fator de economia de producdo, uma vez que 0 reporter pode sanar
qualquer diavida a partir de uma consulta rapida ao manual, sem prejudicar o prazo de
fechamento da mateéria.

De forma geral, os manuais tentam expressar o padrdo desejado de qualidade de um
jornal e constituem uma ferramenta para aprimorar o rigor técnico da noticia veiculada.
Assim, o cumprimento de tais instrucfes teria como reflexo direto o contetdo jornalistico de
qualidade almejado. Em se tratando de jornal impresso, esse rigor € ainda mais desejavel, pois
pode constituir um diferencial frente ao advento de outras midias mais instantaneas, que
primam pela rapidez de veiculagao.

Diante de tais consideracfes, chegamos as seguintes indagacdes iniciais: as matérias
publicadas em jornais impressos de fato primam por este rigor com a qualidade das noticias?
Os textos sdo bem escritos, de forma a facilitar o entendimento? As recomendacgdes dos
manuais sao seguidas?

Nosso pressuposto foi que os manuais estdo, em alguma medida, sendo seguidos, uma
vez que os veiculos buscam credibilidade, o que exclui a edicdo de um jornal repleto de erros.
O manual possibilita, neste sentido, uma forma de consulta para os reporteres a fim de que
estes mantenham a qualidade.

Para confirmar a validade desta hipotese, esta pesquisa analisou as materias publicadas
em um jornal para saber se elas estavam de acordo com o que recomenda Seu respectivo
manual de redacdo. O veiculo escolhido foi o jornal impresso diario O Estado de S. Paulo®, o
mais antigo jornal de circulagdo nacional ainda em circulacdo (criado em 1875), o que
justificou sua escolha. Nesse jornal, adotamos como escopo as 65 matérias veiculadas no
caderno Cidades e realizamos a anéalise sob a perspectiva do Manual de Redacéo e Estilo do O

Estado de S&o Paulo?.

Ao longo da pesquisa, adotamos a forma “Estado” para nos referirmos a este jornal.
2Visando facilitar o fluxo de leitura, adotamos a forma “MRE do Estado” para nos referirmos ao manual de
redacdo e estilo deste jornal.



No manual, voltamos nosso foco para 0s verbetes relativos aos principios jornalisticos,
éticos e profissionais estabelecidos pelo Estado (itens que, no manual, referem-se a Edicao).
Tal escolha é reflexo de nossa crenca de que estes principios referem-se aos conceitos basicos
do Jornalismo para a produgdo de uma boa noticia/reportagem. Além de iniciar a pesquisa
para verificar se as recomendagdes sdo seguidas pelo Estado, desenvolvemos pesquisa
bibliografica para estabelecer algumas reflexdes sobre o real papel desempenhado por estes
manuais de estilo.

O estudo foi dividido em quatro capitulos, sendo trés tedricos e um de analise. O
primeiro capitulo apresenta as fungdes do Jornalismo e uma contextualizagdo acerca dos
jornais impressos. O segundo constitui-se de uma discussdo sobre os critérios de qualidade
estabelecidos para o Jornalismo. O terceiro capitulo discorre sobre 0s manuais de redacéo,
apresentando seu histérico e fungdes, em especial sobre o manual especifico utilizado nesta
pesquisa, 0 MRE do Estado. O quarto e ultimo capitulo traz as analises das reportagens. As
analises estdo dispostas individualmente e, na sequéncia, apresentamos as consideracoes
gerais estabelecidas para todo o objeto estudado (aspectos gerais acerca das 65 matérias
utilizadas na pesquisa). Posteriormente, apresentamos nossas consideragdes finais, em que
fazemos recomendacgdes para a area, seguidas da bibliografia utilizada, do apéndice e dos

anexos.
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CAPITULO 1- CONSIDERACOES GERAIS SOBRE O JORNALISMO

1.1. Fungdes do Jornalismo

As raizes do Jornalismo tal qual o temos hoje encontram- se no século XIX, quando se
deu a criacdo da imprensa. Nessa época, houve uma mudanca de foco no objetivo primordial
da imprensa, passando a valorizacdo da informacdo em detrimento da opinido, caracteristica
marcante dos primeiros jornais cujo cunho predominante era o politico. Foi com essa
mudanga que surgiram as noticias, voltadas para o relato estritamente noticioso do
acontecimento. Essa transicdo de opinido para a informacéo resultaria, no século XX, no uso
do conceito de objetividade pelo jornalismo (TRAQUINA, 2005).

Também no seculo XIX surge o iluminismo, cujos ideais perpassaram o Jornalismo e
fizeram-no se estabelecer enquanto o responsavel por contribuir para a formacédo intelectual
dos cidadaos, “levando a luz” a sociedade, retirando-a da escuriddo. Nesse mesmo contexto
historico, o Jornalismo passou a receber a denominagdo de “quarto poder” (frente aos outros
trés poderes: legislativo, executivo e judiciario), uma vez que o exercicio profissional
apresentava-se como defensor dos direitos dos cidaddos perante o Estado.

Nos dias atuais, o sentido original da figura do quarto poder ndo se aplica mais ao
Jornalismo. Na era da internet, em que as informacGes sdo livres e abundantes, Kovach e
Rosenstiel (2004) dizem acreditar que o jornalista deve procurar checar a informagdo e
ordena-la, visando contribuir para a compreensdo do publico. Para eles, a idéia do Jornalismo
como um guardido social, decidindo o que o publico deve ou nao saber, deixa de ser uma boa
definicdo para o papel da profisséo.

Tais mudancas, em especial o aumento da circulacdo dos jornais, bem como sua
comercializagdo e novos financiamentos, permitiram a despolitizagdo do Jornalismo, com
consequente preferéncia pelo relato em detrimento da opinido sobre o fato. Simultaneamente
ao ato de desatrelar a atividade jornalistica da politica, presenciou-se a largada para que a
profissdo adquirisse um carater mercadolégico, fazendo com que o grande interesse das
empresas voltasse-se para o lucro. A partir do momento em que tais empresas se fortalecem,
elas se tornam também um poder, mas possuem interesses préprios e é comum que lutem por
defendé-los em detrimento da causa publica

Esse cardter mercadolégico do Jornalismo é inegdvel. O desenvolvimento da
sociedade passou a demandar informacao em grande escala e implicou o aparecimento de uma

industria da informacdo, em que a noticia passou a ser encarada como uma mercadoria. Nesse
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sentido, diz-se que o Jornalismo consolidou-se como sendo perpassado pela ideologia
burguesa (GENRO FILHO, 1987). Isso também se ratifica pelo fato de que, considerando
principalmente a grande midia impressa diaria, o Jornalismo acontece dentro de empresas
privadas que sdo dotadas de ideologias e interesses préprios. Ou seja, a empresa jornalistica
acompanhou e continua acompanhando as tendéncias do capitalismo, principalmente no que
tange a afericdo de lucro, o que talvez tenha levado Ciro Marcondes Filho a afirmar que
“Imprensa e capitalismo sdo pares gémeos” (MARCONDES FILHO, 1984, p. 22 apud
MORETZSOHN, 2002, p. 40). Em virtude dessa dupla natureza da atividade jornalistica
(compromisso social e rentabilidade), pode-se considerar que o Jornalismo contemporaneo
encontra-se dividido em dois poélos: “o econdmico (a definicdo das noticias como um
negocio) e o polo ideologico (a definigdo das noticias como um servico publico)”

(TRAQUINA, 2005, p. 24).

O publico espera que o Jornalismo exerca sua fungdo social mesmo quando inserido
em empresa privada. Um dos servicos que o Jornalismo pode prestar aos cidaddos é informa-
los sobre os fatos importantes do cotidiano sem censura, afinal, “tal como a democracia sem
uma imprensa livre € impensavel, o Jornalismo sem liberdade ou ¢ farsa ou ¢é tragédia”
(TRAQUINA, 2005, p. 23). O cidaddo tem interesse em manter-se inteirado acerca dos fatos
do dia-a-dia para estar apto a participar de conversas, debates e até mesmo para satisfazer
curiosidades pessoais. O relato desses acontecimentos é uma dentre as vérias funcGes
atribuidas ao Jornalismo.

Apurar, reunir noticias e idéias, selecionar os fatos e difundi-los s&o as fungfes mais
basicas do Jornalismo. Para Bahia (1990), tais a¢Ges constituem o proprio significado da
palavra jornalismo, e devem ser executadas com “veracidade, exatiddo, clareza, rapidez, de
modo a conjugar pensamento e acdo” (BAHIA, 1990, p. 09). A tarefa de informar o publico
constitui uma atividade complexa, envolvendo uma serie de outros quesitos que os jornalistas

devem cumprir:

(...) o dever nimero um dos jornalistas € com a verdade — mesmo que ela nao seja
algo claramente identificavel.

O dever nimero dois é com o jornalismo independente.

O numero trés é com os cidaddos. N&o se deve ter vergonha de tomar partido deles.
O quarto dever do jornalista é com sua propria consciéncia (NOBLAT, 2008, p. 22).

Para Amaral (2001), s&o quatro as funcGes principais do Jornalismo: fungéo politica,
econdmica, educativa e fungdo de entretenimento. A primeira se constitui no fato de que os

meios de informacdo funcionam como Orgdos diretores dos negocios publicos e como
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instrumentos de expressao e controle da opinido publica. A funcio econdmica é a que coloca
0 Jornalismo como contribuinte do desenvolvimento da industria e do comeércio. Ja a fungéo
educativa manifesta-se de diversas formas, desde a apresentacdo de contetidos internacionais
até a cobertura de assuntos especializados. O Jornalismo tem papel atuante na educacdo, uma
vez que esta ndo termina na escola, mas prossegue, principalmente, com o consumo de
noticias. Por fim, a funcdo de entretenimento requer que o Jornalismo também atente para
informacdes que distraiam e concedam momentos de lazer ao leitor, porém sem se render ao
aspecto comercial e ao Estado.

A partir desta exposicdo, observamos que a fungdo do Jornalismo constitui-se
basicamente de “fornecer informacao as pessoas para que estas sejam livres e capazes de se
autogovernar” (KOVACH e ROSENSTIEL, 2004, p. 22). Esta finalidade perpassou o inicio
da atividade profissional e envolve a misséo de informar o publico de forma isenta e com o
maximo de zelo pela veracidade da informacdo. Assim funciona independente da plataforma
que a informacéo ocupa: jornal impresso, radio, TV ou internet. Tendo em vista a expanséo
desta Ultima, alguns estudiosos acreditam que 0s jornais impressos estdo fadados a
reconfiguragdo, tal como quando do aparecimento da TV e do radio”. Nesse sentido, umas das
apostas para enfrentar a agilidade da midia eletronica seria a exacerbacao da qualidade. Como
constitui objeto de estudo da presente pesquisa, dedicamos, a seguir, um breve topico para

apresentar a atual conjuntura dos jornais impressos.

1.2. Os jornais impressos

Na era da internet, os jornais impressos encontram um grande desafio que é a
manutencdo de um publico fiel. As informacdes acerca de um fato séo divulgadas em meios
como radio, TV e internet concomitantemente ao seu acontecimento, proporcionando noticia
em tempo real. Os jornais impressos, por sua vez, ndo estdo aptos a participar desta disputa,
tendo em vista que a propria logica produtiva deste meio simboliza entraves a producao
instantdnea. Por isso, Silva (2008) acredita que o grande diferencial dos jornais impressos é a
qualidade superior da informacdo e do texto, qualidade esta que, segundo o autor, ndo €
possivel para os outros trés tipos de veiculo.

O exercicio didrio de redacdo nos jornais impressos requer cuidados para que o

contedo apresentado ao leitor seja unificado e de exceléncia técnica. Exemplo dessa

*De acordo com o autor, 0s primeiros jornais com esta fungdo surgiram com a Revolugao Francesa.
*Os jornais impressos podem estar fadados, até mesmo, ao desaparecimento.
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preocupacdo com a forma dos impressos € a reformulacdo grafica pelas quais os jornais
passam esporadicamente. Um dos exemplos marcantes foi a reformulacdo ocorrida no Jornal
do Brasil na década de 1950 (entre 1956 e 1961), reforma conduzida pelo designer Amilcar
de Castro®. Esta reforma no JB estabeleceu um jornal mais agradavel graficamente. Frente as
outras midias, capazes de relatar o acontecimento com maior instantaneidade, esta
necessidade fica mais evidente. Sob essa perspectiva, Bahia (1990) considerou que a
capacidade competitiva do jornal depende mais do seu desempenho ao coletar, publicar e
disseminar noticias em tempo critico do que da tecnologia utilizada para transpor os dados
para a palavra impressa. Hoje, sabemos que ndo se trata mais de uma competicdo direta entre
0s jornais impressos e 0s online, por exemplo, uma vez que eles se encontram em situacdes
diferenciadas.

Silva (2008) aposta na cobertura especializada de assuntos que s&o tratados
superficialmente pela grande midia diéria, o que seria uma forma dos impressos garantirem
sua sobrevivéncia a partir de um puablico dirigido. Essa sobrevivéncia de que o autor fala é
algo intrigante e que levanta questionamentos na sociedade atual. Considerando todas as
alternativas para obtencdo de informacdo instantanea, ndo é raro encontrar quem apresente
duvidas acerca da existéncia futura dos jornais impressos. No tocante a essa duvida, Sousa

(2006) ¢ otimista; acredita que havera Jornalismo impresso de qualidade a longo prazo:

Talvez as pessoas ndo venham, futuramente, a comprar jornais e revistas
generalistas de qualidade para saberem de noticias “quentes”, mas, sendo todas as
pessoas, pelo menos as elites, continuardo a consumi-los para acederem a noticias
seleccionadas, aprofundadas, correlacionadas, hierarquizadas, comentadas,
interpretadas, explicadas, analisadas, e ainda, sobretudo no caso das revistas e
jornais semanais, para acederem a sinopses, com correlacionamentos entre noticias,
sobre o que ocorreu de relevante em periodos de uma semana ou mais (SOUSA,
2006, p. 4).

Noblat (2008) é mais pessimista e categorico ao afirmar que os jornais morrerdo; é o
que indica o modelo que se tem hoje. O autor acredita que o adiamento da “lenta agonia dos
jornais” € possivel a partir da mudanga radical do conteudo, o grande responsavel pela venda
desse tipo de veiculo.

Atentando para aspectos além destes relacionados ao conteddo e ao modo de se fazer
Jornalismo, chegamos a outro fator preponderante para 0s jornais impressos: o0 apreco pelo

correto uso da lingua portuguesa. Tendo em vista que 0s jornais nao constituem apenas um

*Juntamente com Amilcar de Castro, participaram da reforma do JB Odylo Costa Filho, Reynaldo Jardim, Janio
de Freitas ¢ Ferreira Gullar . Dados da entrevista intitulada “A noticia e o diagrama: entrevista inédita com
Amilcar de Castro”, publicada pela revista Novos Estudos (ver referéncia). Algumas das principais mudancas
implementadas foram: exclus@o dos fios entre as colunas, criacdo do esquema “L” para dispor os anuncios na
primeira pagina do jornal e adogdo de uma Unica familia tipografica.



14

negdcio nem uma simples “ata do cotidiano” (NOBLAT, 2008, p. 21) eles devem se mostrar
comprometidos com o correto uso da lingua por trés simples motivos: cumprir com sua
funcdo social de veicular informacdo de qualidade, o que implica informacdo bem escrita;
cumprir com sua fungdo educativa, na medida em que auxilia os leitores a escreverem e
falarem corretamente e expressar a credibilidade do veiculo, tendo em vista que, dificilmente,
0 publico confiara em um jornal repleto de erros de portugués

Um quarto motivo envolve a concorréncia. “O jornal bem escrito enfrenta a
concorréncia do rédio — que suplanta a sua velocidade — como no futuro préximo enfrentaria a
da televisdo” (BAHIA, 1990, p. 86). Nesse ponto, pode-se acrescentar a expansdo do
fendmeno da internet.

Ainda é incerto o futuro dos jornais impressos. Franco (2010) acredita na importancia
do jornal e aposta na complicagdo das pautas como forma de atingir o leitor que, de acordo
com ele, “quer informacao de qualidade: a matéria aprofundada, a reportagem interessante, a
analise que o ajude, de fato, a tomar decisdes” (FRANCO, 2010). Junto a isso, o autor
enfatiza que a forma de garantir a fidelidade de antigos leitores e a conquista de novos é
retomar a “qualidade informativa”.

Diante da impossibilidade de concorrer com a velocidade da internet e outras midias
instantaneas, restaria aos jornais impressos o investimento na qualidade do produto, no
trabalho mais eficiente da noticia em seus pormenores e em sua extensdo. Para este tipo de
veiculo, em especial, a aplicacdo dos critérios de qualidade estabelecidos para o Jornalismo

torna-se essencial.
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CAPITULO 2- A QUALIDADE NO JORNALISMO

2.1. Conceito e critérios de qualidade

Uma das prerrogativas para que a empresa jornalistica alcance o sucesso ¢ a oferta de
contetdo de qualidade ao publico a fim de conquista-lo e, assim, garantir audiéncia para o
veiculo.

O quesito qualidade, alvo das empresas jornalisticas, sempre aparece quando 0 assunto
é producdo de noticias. Essa qualidade esta também diretamente atrelada aos critérios de
noticiabilidade adotados por um veiculo. Tais critérios constituem “tudo aquilo que interfere
na selecdo de um acontecimento e de fatos alusivos a ele e que contribui para transforma-lo
em noticia, materializado num relato elaborado por um profissional da imprensa” (CHAVES,
2000, p. 98). Este critério é o que norteia toda a producdo de um jornal. E a partir dele que os
repdrteres sdo orientados a como fazer seu trabalho.

A preocupacdo com a qualidade manifesta- se tanto no que diz respeito ao contetido
das noticias quanto a forma (estrutura de apresentacdo do texto). Caracteristicas do
Jornalismo foram expressas em quase todos os codigos deontoldgicos desenvolvidos por
jornalistas a partir do inicio do século XX, dentre as quais se pode citar: liberdade,
independéncia, autonomia, credibilidade, verdade, rigor, exatiddo, honestidade, nocdo de
eqlidistancia e objetividade (TRAQUINA, 2005). A insercdo dessas caracteristicas no
processo de producéo jornalistica resulta em um produto de qualidade.

A dificuldade para estabelecer a qualidade dos produtos jornalisticos €, primeiramente,
definir o que é qualidade. Podemos conceituar “qualidade” como sendo “a adequagéo de um
produto/servico as necessidades de uso e a satisfacdo das expectativas do cliente”
(CANAVILHAS, 2002, p. 01). Particularizando esta defini¢do para o campo do Jornalismo, o
autor estabeleceu um mecanismo de avaliacdo que pode ser utilizado para mensurar a
qualidade de um produto jornalistico bem como a qualidade do emissor, mas, no que tange a
qualidade na recepcdo, fica a duvida acerca do alcance da validade deste mecanismo. O

sistema é composto por quatro critérios:

- Valor - presenca de elementos informativos raros e/ou exclusivos.

- Conformidade - consonancia com as regras fundamentais do jornalismo
(pluralidade de fontes, profundidade, informagdo complementar, técnicas de
redacgao)

- Regularidade - manutenc¢do de caracteristicas uniformes ao longo do tempo.

- Adequacdo ao uso - exploracdo de todas as potencialidades técnicas do meio
oferecendo, aos utilizadores um acesso intuitivo e universal (CANAVILHAS, 2002,
p. 01)
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Desta forma, a qualidade de um produto jornalistico estaria submetida a presenca dos
criterios estabelecidos como parametro para o exercicio profissional.

Hohlfeldt (2001) fez o levantamento dos principais critérios utilizados para a producgéo
de um texto jornalistico, critérios estes que o autor denominou como ‘“categorias
jornalisticas”. O levantamento adotou como base autores que abordam o assunto. Os quesitos
encontrados apos pesquisa em 21 livros foram 0s seguintes: objetividade, clareza,
exatiddo/precisdo, veracidade, simplicidade, concisédo, ordem direta, honestidade, rapidez,
novidade, interesse, imparcialidade, criatividade, independéncia, importancia, densidade,
sensibilidade, atualidade e corregéo gramatical.

Nessa pesquisa, 0 aspecto mais mencionado nas obras consultadas foi a objetividade
(12 mencgdes). Tal critério consolidou-se como elemento fundamental para a obtencdo de um
texto tipicamente jornalistico e de qualidade, afirmacdo possivel a partir da leitura e da
consulta aos manuais de redacdo em Jornalismo, como o do Estado, O Globo e Folha, que
estabelecem como um dos pré-requisitos para o bom texto jornalistico o carater objetivo do
relato, ou seja, a existéncia de relacdo direta entre a realidade e a afirmacdo presente no texto
jornalistico. Todavia, Kunczik (2002) acredita que esta definicdo de objetividade deve ser

abandonada e compreendida da mesma forma que o conceito € aplicado na ciéncia:

A objetividade é propria do procedimento cientifico e define a possibilidade da
verificagdo intersubjetiva. Essa definicdo da objetividade pode aplicar-se também ao
jornalismo, o que quer dizer que deve ser abandonada a nogdo frequentemente
discutida na literatura de que a objetividade esteja ligada & relacdo existente entre
afirmacdo e realidade. Essa defini¢do faz da objetividade uma marca da investigacéo
e da informacdo profissional sempre e quando se procura separar noticia de
comentario de modo desapaixonado, imparcial e ndo-manipulador (KUNCZIK,
2002, p. 230)

Mesmo com a supremacia que a objetividade conseguiu alcancar ao longo da
existéncia do Jornalismo, sua efetiva aplicacdo € alvo de davidas. Pereira Junior (2010)
acredita que a objetividade manifesta- se em meio a outros atores — 0 mundo, o jornalista, 0
outro - de forma que o compromisso firmado no final ndo € s6 com a realidade dos fatos
(como se propde a objetividade). Ainda assim, o critério é mantido pelas grandes empresas
porque constitui uma das formas de se apresentarem enquanto veiculos criveis diante do
publico. Isso porque, no passado, mais precisamente nos anos de 1950, “a ideia de falta de
objetividade era muito associada a panfletarismo, a manipulacdo politica, corporativa e
empresarial, um empenho deliberado para moldar os fatos a sua imagem e semelhanga”
(PEREIRA JUNIOR, 2010, p. 56). Embora haja dividas acerca da objetividade, Hohlfeldt
(2001), chegou, apos diversos cruzamentos de dados, a conclusdo “parcial e provisoria” de

que:
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(...) objetividade e veracidade sejam duas das categorias mais importantes para o
jornalismo, ambas ligadas ao conteldo do texto jornalistico, por mais dificeis de
serem atingidas, por mais polémicas e problematicas que se apresentem, reais ou
miticas, mas sempre presentes no horizonte do discurso jornalistico contemporaneo,
quer de seus estudiosos ou teoricos, quer de seus praticantes (HOHLFELDT, 2001,
p. 06)

Kovach e Rosenstiel (2004) estabeleceram alguns principios que, segundo eles, sdo
endossados pelos jornalistas e pelos quais os cidaddos tém o direito de esperar. Esses
elementos estdo sempre evidentes na pratica profissional, independente dos altos e baixos da
profissdo:

1- A primeira obrigacéo do jornalismo é com a verdade.

2- Sua primeira lealdade é com os cidadéos.

3- Sua esséncia é a disciplina da verificacao.

4- Seus praticantes devem manter independéncia daqueles a que cobrem.

5- O jornalismo deve ser um monitor independente do poder.

6- O jornalismo deve abrir espaco para a critica e 0 compromisso publico.

7- O jornalismo deve empenhar-se para apresentar o que é significativo de forma
interessante e relevante.

8- O jornalismo deve apresentar as noticias de forma compreensivel e proporcional.
9- Os jornalistas devem ser livres para trabalhar de acordo com sua consciéncia.
(KOVACH e ROSENSTIEL 2004, p. 22-23)

A “verdade” no Jornalismo ¢ outro critério muito comentado pelos autores que
teorizam a pratica profissional por constituir um principio bésico, como se pode ver no
primeiro elemento apresentado por Kovach e Rosenstiel (lista acima). “O que nao ¢ verdade,
numa noticia, ¢ fraude ou erro” (LAGE, 2003, p. 25). Considerando a fun¢ao educativa do
Jornalismo, Amaral (2001) acredita que o fator primordial para se avaliar um 6érgdo de
imprensa deveria ser a preocupacdo da empresa com a verdade, mais até do que com o indice
de vendas. E a melhor maneira do Jornalismo servir a verdade €, segundo Bahia (1990), ser
pelo menos veraz, veracidade esta que se alcanca a partir do pressuposto de que toda
informacgdo tem mais de uma versdo, de modo que cabe ao Jornalismo buscar todos os
angulos possiveis.

Além da noticia ser verdadeira, ela tem que parecé-lo, fato que implica aversdo a
imprecisdo (LAGE, 2003). Desta forma, aquilo que pode parecer detalhe constitui um fator
imprescindivel para a impressdao de verdade: “A placa do carro, a hora exata do desastre, o
namero de desabrigados pela enchente cumprem, no veiculo de massa, um efeito de
realidade” (LAGE, 2003, p. 26).

Outra caracteristica inerente ao processo jornalistico é a apuragdo, que constitui um
principio basico da profissdo: “na linha de produgao da noticia, o levantamento e o rigor na

checagem estabelecem a qualidade da informagao” (PEREIRA, 2010, p. 87). Ainda de acordo
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com o autor, a pressa ndo pode justificar a falta de apuracdo, uma vez que o pequeno intervalo
de tempo para o exercicio do Jornalismo constitui a natureza da profissao.

Além de objetividade, verdade, precisdo e apuracdo, Sousa (2006) acredita que
existem trés critérios necessarios para que se alcance a qualidade global de uma publicacao
impressa de qualidade. O primeiro aspecto é a qualidade empresarial, que diz respeito a
organizacdo da empresa jornalistica. O segundo é a qualidade de recursos humanos, que
implica a contratacdo dos melhores jornalistas especializados para analise do fato e
consequente boa remuneracdo a fim de manter sua motivacdo. O terceiro aspecto é a
qualidade na forma e nos contetdos, o que envolve papel de qualidade, boa apresentacdo e
organizacao visual, adaptacao ao tempo de que as pessoas dispem para consumir informacao
€ recorrer aos recursos visuais.

Como se V&, a preocupacgdo do jornalista ndo deve se restringir a correta apuragdo dos
fatos e a construcdo de um texto objetivo e verdadeiro. O bom profissional da imprensa tem,
ainda, que atentar para o publico ao qual dirigira sua mensagem. Tendo em vista o amplo e
variado perfil socioecondmico do publico dos jornais, o texto deve ser simples e claro ao
dispor as informagdes (AMARAL, 2001).

O estabelecimento de tantos critérios para o exercicio profissional mostra que o fazer
jornalistico é oficio complexo e envolve uma série de etapas que devem ser rigorosamente
seguidas. A partir do conhecimento da demanda do publico, o jornalista procurara redigir sua
matéria de acordo com esses critérios da profissao e também atentando para a formalizagdo do
texto.

2.2. O rigor com a forma

Além de definir o conteldo, os jornais tém que atentar para sua disposi¢do gréafica, o
que requer o dominio de técnicas de redacdo e criatividade para elaborar uma pagina atrativa.
Para Wolf (1995, apud CHAVES, 2000), o relato tradicional de uma noticia deve apresentar
quatro qualidades, que sdo ritmo, exaustividade, clareza da linguagem e standards técnicos
minimos®. Ao analisar essas caracteristicas, percebemos que se referem ao “estilo
jornalistico”, variavel de empresa para empresa. Segundo Bahia (1990), a palavra “estilo”,
dentro do Jornalismo, envolve ritmo, jeito, equilibrio, linguagem, apresentacdo, simbolos,

ética e personalidade.

®Chaves (2000) explica que standards minimos seriam o uso de linguagem coloquial que esteja de acordo com as
regras gramaticais e o padrdo do lead, além de obedecer a objetividade e imparcialidade.
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Alguns tedricos, como Carlos Eduardo Lins da Silva, abordam a influéncia que o
Jornalismo norte-americano exerceu sobre o estilo jornalistico brasileiro. A famosa técnica da
piramide invertida e o lead consolidaram-se no Jornalismo pelos principais veiculos de
comunicacdo. No entanto, ha quem defenda que as caracteristicas basicas do estilo surgiram

um pouco antes:

Geralmente se associa o estilo jornalistico moderno & imprensa americana, ligando-o
também ao modo de producdo da noticia enquanto mercadoria. De fato, a difusdo
quase que universal do padrdo textual baseado na pirdmide invertida liga-se a
transposicdo de um modelo americano de imprensa, principalmente via agéncias de
noticias. Entretanto, as caracteristicas basicas do estilo jornalistico sdo anteriores ao
final do século XIX, quando comegou a ocorrer a difusdo de noticias via agéncias
(CAPRINO, 2002, p. 98).

De toda forma, convencionou-se a adogdo de um estilo para o exercicio do Jornalismo.
A producdo de uma matéria envolve boa apuracgdo, busca incessante pela verdade, isencdo do
narrador ¢ uma técnica de redagdo, que “€é um processo dentro do qual se move e evolui o
jornalismo” (BAHIA, 1990, p. 89). Os cargos de revisores ja sdo raros nas redacées, quando
ndo inexistentes. Nesse cenario, é o repdrter que tem que dominar a técnica para escrever sua
matéria e fazé-lo de forma atrativa. Contudo, tal procedimento ndo implica, segundo Bahia
(1990), na inibicdo da criatividade do reporter e no uso de uma linguagem mais artistica.

Tais preocupacGes com o conteudo e estilo jornalisticos visam garantir mercado
consumidor para o jornal. O puablico, no entanto, pouco interfere diretamente na

noticiabilidade adotada pelos veiculos:

‘Fatores relacionados com o publico’ sdo aqui colocados como critérios de audiéncia
e correspondem a tudo que € feito para se atingir a comunidade, onde esta 0 mercado
consumidor visado pelos 6rgdos de imprensa, As noticias devem despertar
‘interesse’, impactar’. No entanto, é consenso na literatura que o publico, apesar de
sua importancia, tem pouco contato com os produtores das informacdes, sendo
muito restrita a influéncia que exerce sobre a ‘noticiabilidade’. (CHAVES, 2000, p.

105)

Chaves estabelece alguns fatores externos e internos a organizagdo jornalistica que
interferem na noticiabilidade. Estes fatores sdo indicios béasicos de como acontece a
organizacdo de um jornal. Dentre os fatores internos’ destacados pela autora, estio:
‘processo de gestao’, as ‘relagdes de poder’ internas do jornal; a ‘ influéncia dos editores’; a
socializagdo e colegas como ‘grupo de referéncia’; o ‘tempo’; as ‘implicagdes técnicas’ e os
‘critérios de objetividade’ (CHAVES, 2000, p. 110). Os critérios de qualidade e

padronizacdo expostos neste capitulo ja se tornaram padrdes para as empresas jornalisticas.

"Citamos apenas os fatores internos porque sdo os de maior relevancia para o presente estudo.
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Apbs analisar as noticias® publicadas na Folha de S. Paulo e no O Estado de S. Paulo no
periodo de 1900 a 2000, Caprino (2002) concluiu que o estilo jornalistico da imprensa
brasileira estd sedimentado, quase isento de alteracdes, desde o fim da década de 1970, “(...)
tendo passado um bom tempo, entre as décadas de 1920 e 1950, com poucas alteracGes e
inovagdes” (CAPRINO, 2002, p. 110). O estudo considerou, entre outros, a utilizacdo, por
parte dos jornais, de recursos como declaracfes textuais, pronomes de tratamento as fontes
(sr. e sra.), uso de adjetivos e a forma como a escrita do texto jornalistico evoluiu ao longo
desse periodo. Em relacdo ao O Estado de S. Paulo, nosso objeto de estudo, Caprino (2002)
observou que algumas noticias publicadas em 1900 narravam a histéria em ordem cronoldgica
(ainda ndo se usava o lead), ao passo que outras aproximavam-se do modelo atual. Os titulos,
por exemplo, assemelharam-se ao padrao de hoje desde o ano de 1965.

Tais mudancas foram assimiladas heterogeneamente no Brasil (reformas no Rio de
Janeiro s6 foram adotadas em Sdo Paulo anos depois). Esse carater heterogéneo dificulta o
estabelecimento de fases da imprensa brasileira quando o assunto é o aspecto textual, de
forma que a generalizacdo excluiria processos particulares. O aspecto fundamental na questao
do estilo desses jornais ao longo dos anos foram os manuais de redagédo (CAPRINO, 2002).
Tais livros padronizam o jornal/veiculo e orientam o trabalho dos repoérteres, apresentando as
recomendac0es basicas para um Jornalismo de qualidade, além de expressar a postura ética de
sua respectiva organizacdo. Tal assunto sera explorado com maior profundidade no préximo

capitulo.

®Foram analisadas mais de 500 noticias, coletadas a cada cinco anos.
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CAPITULO 3- OS MANUAIS DE REDACAO

3.1. Breve histérico

A preocupacao com a organizacdo e a forma do contetdo jornalistico, presente hoje
nos manuais de redacdo, ndo é recente. Antes da criacdo desses manuais, varias foram as
obras dedicadas a descricdo do estilo jornalistico e a oferta de orientacdo para repdrteres
acerca de como escrever um jornal. Os tratados de retérica do século XIX, livros que tratavam
da redacdo de textos jornalisticos, podem ser considerados os primeiros manuais de redacéo.
(CAPRINO, 2002).

Em se tratando de manuais de redacdo préprios para o Jornalismo, o pais pioneiro foi
Estados Unidos, onde surgiram os primeiros livros em fins do século XIX (CAPRINO, 2002).
No Brasil, a novidade chegaria, ainda de forma rudimentar, no fim da década de 1920, quando
Gilberto Freyre implantou, em Recife, 0 que pode ser considerado como o primeiro manual de
redacdo da historia do Jornalismo brasileiro. Na época, Freyre era diretor de A Provincia e,
como tal, implantou uma série de normas para a reda¢do impondo, entre outros aspectos, a
simplicidade dos textos (CONCEICAO, 2005).

Essa iniciativa, contudo, ndo chegou a fazer sucesso, uma vez que nao existiu, naquele
momento, uma logistica adequada para seu estabelecimento. A inovacao so se legitimaria na
década de 1950, quando dois jornais cariocas - Diério Carioca e Tribuna da Imprensa -
retomaram a idéia de Freyre e deram inicio a uma nova fase no Jornalismo praticado no
Brasil. No Diario Carioca, a autoria do manual de redacdo foi de Pompeu de Souza e, no
Tribuna da Imprensa, de Carlos Lacerda (CONCEICAO, 2005).

Quando os primeiros manuais despontaram no Brasil, seu perfil era gramatico e
implicava normas de estilo, passando, com o decorrer do tempo, a envolver a ética da empresa
jornalistica e 0 modo de fazer jornalismo adotado por cada uma delas (VIZEU, 2008). Hoje,
0s manuais sdo disponibilizados para o publico em geral, acdo que teve inicio somente nas
décadas de 1980 e 1990, simbolizando uma das formas de racionalizar as praticas utilizadas
pelos jornais na apresentacdo de seu discurso. O pioneiro nessa publicacdo foi a Folha de S.
Paulo, que publicou e colocou a venda seu manual em 1984. Depois desse, vieram 0s manuais
de redacdo de O Estado de S. Paulo, em 1990 (com nova edicdo, revista e ampliada em 1997)
e de O Globo, em 1992 (com nova edigdo, revista e ampliada, em 1999) (CONCEICAO,
2005).
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3.2. As funcgdes dos manuais de redagdo

A producdo jornalistica diaria é intensa, principalmente a que trata da palavra
impressa, que pode usufruir de maior espago para o relato dos acontecimentos. Diante da
diversidade e volume de informacdo, tornou-se necessaria a organizacdo do contetdo e, de
certa forma, a padronizacao da disposicdo das noticias na pagina do jornal, até mesmo como
estratégia para demarcar sua identidade. Chaparro (2007) também aborda essa necessidade de
organizacéo, que pode ser relacionada ao que Martins (1997) apontou como sendo 0 objetivo
do manual do O Estado de S. Paulo: “(...) expor, de modo ordenado e sistemético (grifo

nosso), as normas editoriais e de estilo adotadas pelo Estado (grifo do autor)” (MARTINS,
1997, p. 09).

A ordenacdo e sistematizacdo da rotina de producdo capitalista tornaram-se
necessarias desde que o Jornalismo passou a constituir uma empresa com fins lucrativos, ou,
melhor, desde que essa prerrogativa se intensificou’. No século XX, com o advento do
taylorismo™® e do fordismo®, praticas nas quais se combinava maior trabalho com economia
de producdo e de tempo para obter lucros maiores, a logica produtiva voltou seu foco para o
trabalho mais rapido a fim de aferir maior lucro. Os manuais simbolizaram uma forma de
economia de producdo, pois possibilitam ao repdrter tirar davidas com maior facilidade e
agilizam a producdo da matéria. Essa funcdo dos manuais desperta criticas e é acusada de

tornar mecéanico o processo produtivo:

E coisa com potencial para inibir as iniciativas pessoais dos reporteres e transforma-
los em robozinhos eficientes, limpos e cheios de etiqueta social, totalmente
adaptados as demandas editoriais e estéticas do meio que lhes paga o salario. Do
ponto de vista funcional, certamente é dificil criticar esse modelo, eficiente como
uma fabrica de parafusos (FORTES, 2008).

Além do lucro, as empresas também buscavam valorizar sua imagem diante do
publico:

E fundamental perceber o quanto as atividades de comunicagdo ganham destaque
nesse contexto. Em primeiro lugar, € notavel a progressiva atencdo das empresas
para os investimentos de tempo de giro quase instantaneo, como a producdo de
eventos no campo das artes e espetaculos, objetivando dois tipos de retorno: o lucro
propriamente dito e, talvez mais importante, a valorizagdo da imagem institucional
(MORETZSOHN, 2002, p. 26).

%Essa ressalva é necesséria porque, como diz Genro Filho (1987), o jornalismo consolidou-se sendo perpassado
pela l6gica burguesa.

Entende-se por taylorismo a prética que procurava combinar a intensificacdo de tarefas especializadas, ou seja,
divisédo do trabalho, com a producdo em tempo minimo.

110 fordismo aderiu aos ideais do taylorismo e implementou a organizagdo da linha de montagem para alcancar
maior produgéo.
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Essa valorizacdo da imagem institucional citada por Moretzsohn também pode ser
transposta para 0s jornais enquanto empresas, uma vez que dela depende o estabelecimento da
identidade do jornal perante o mundo social, ou seja, para a articulagdo do jornal como
entidade figurativa (Landowski, 1992 apud Conceicdo, 2005). Em O Estado de S. Paulo, o
apreco pelo correto uso da lingua e por principios éticos € uma das formas de mostrar a
imagem de um veiculo tradicional e sem erros que o jornal tenta estabelecer para si ao longo
dos anos. Isso também comprova a preocupagdo que os jornais tém de cativar o publico: “A
preocupacdo dos jornais, ao produzirem seus manuais, ndo poderia deixar de ser outra: sua
relagdo com o leitor. H4 uma preocupacao didatica com a audiéncia” (VIZEU, 2008, p. 165).

Ao contrario da Folha, o Estado e O Globo priorizam, em seus manuais, a orientacao
de ordem tecnicista, fornecida por respeitados profissionais da area. Estes manuais também
servem de consulta para aqueles que prezam pelas “maximas de objetividade, clareza,
concisdo e precisdo como a norma do bom texto” (AGUIAR, 1994, p. 38, apud
CONCEICAO, 2005, p. 106). A edicdo de 1997 do MRE do Estado, por exemplo, apresenta
um capitulo extenso inteiramente dedicado as normas da lingua portuguesa. Essa mudanca de
foco é explicada por Concei¢do (2005) a partir de uma nova configuracdo do préprio publico,
interessado na escrita simples, além de transformacdes sociais, nas instituicbes e também no
modo de se fazer jornal.

Esse carater “didatico” acabou transformando os manuais em mais uma fonte de
receita para seus respectivos jornais, fazendo com que tais livros alcangassem grande tiragem
e aceitacdo por parte do publico. Embora reconheca que os leitores sdo considerados na
producdo de um manual, Vizeu ressalta que “(...) essa preocupag¢ao esta mais ligada a aspectos
de mercado, com vista a maior audiéncia e, concomitantemente, a maior efetividade dos
recursos publicitarios das empresas” (VIZEU, 2008, p. 175). Tal observacao ratifica a
utilizacdo do manual como instrumento de marketing. Eduardo Martins, na apresentacdo da
terceira edicdo do manual do Estaddo, aludiu ao mercado de livros para mostrar o sucesso da
publicacéo:

O Manual de Redacdo e Estilo de O Estado de S. Paulo virou noticia faz muito
tempo, desde 1990, quando foi lancada sua primeira edicdo. Afinal, em um pais que
ostenta caréncias profundas no acesso das pessoas a cultura e informacéo e a tiragem
média dos livros ndo se distancia da faixa os 3 mil exemplares, um Manual com
estas caracteristicas ja ultrapassa a barreira das 500 mil unidades distribuidas. Trata-
se sem ddvida de uma boa noticia, por servir de termdmetro do interesse em
escrever melhor, um portugués objetivo e correto, mas sem pedantismos
(MARTINS, 1997, p. 05)

Bronosky (2008) reconhece que os manuais de redagao também passaram a funcionar

como instrumento de marketing, e isso se manifesta em duas dimensdes:
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Nas disputas locais, digamos, como ocorre com 0s jornais Folha de S. Paulo e o
Estaddo, os manuais de redacdo tornaram-se pecas que diferenciam os veiculos,
conferindo qualidade aos produtos. Ja de outro ponto de vista, a popularizacéo
destes manuais de redacdo em nivel mais amplo provoca uma disputa pela adogédo
ou ndo deles por jornalistas em redagdes do interior do pais (BRONOSKY, 2008, p.
170).

Para Chaparro (2007), esses livros estabelecem uma “cultura da redagdo”, além de
influenciar o relacionamento com o publico. Isso acabaria reunindo os profissionais em torno
de aspectos comuns, promovendo uma integracdo entre os reporteres: “Seja no nivel do
discurso ou da acdo, os jornalistas mantém entre si uma relacdo que define um modo
relativamente unificado de agir e pensar sobre 0 mundo, bem como de discursar sobre ele”
(BRONOSKY, 2005, p. 6).

Podemos afirmar que, os manuais de redacdo e estilo do Jornalismo brasileiro
desempenham uma série de funcgdes, a saber:

(...) compilar e transmitir normas e padres do estilo jornalistico, voltado
principalmente para jovens jornalistas; padronizar normas de estilo do veiculo
especifico; orientar o comportamento e atitudes de jornalistas de um veiculo;
transmitir e divulgar a ideologia da empresa jornalistica (ou politica editorial) para
jornalistas e leitores; divulgar o nome do jornal junto ao grande publico, servindo de
instrumento de marketing; estreitar sua relacdo com o leitor, estabelecendo uma
espécie de contrato, pelo qual podera ser cobrado; substituir parcialmente as
gramaticas, principalmente na funcdo de consulta de davidas (CAPRINO, 2002, p.
101)

3.3. O Manual de Redacéo e Estilo do O Estado de S. Paulo

A presente andlise utiliza como referéncia a terceira edi¢cdo do Manual de Redacdo e
Estilo do jornal O Estado de S. Paulo, edicdo revisada, ampliada e lancada em 1997*2. A
autoria da obra é do jornalista Eduardo Martins, que foi chefe de diversas editorias do Estado
e secretério de redacdo, além de ter auxiliado no controle de qualidade dos textos publicados
pelo jornal.

No referido veiculo, “as caixinhas com ficharios foram as precursoras do Manual de
Redagdao” (ERBOLATO, 2004, p. 124). O jornal langou seu primeiro manual em 1990,
primando, desde esta primeira edicdo, por um texto de qualidade, com rigor técnico,
diferentemente dos manuais publicados anteriormente. Na terceira edicdo (1997), o contetdo
foi dividido em cinco capitulos, sendo quatro deles relacionados diretamente ao uso da lingua
portuguesa (1- “Normas internas ¢ de estilo”, 2-“ O uso da crase”, 3-“ Os cem erros mais
comuns”, 4- “Guia de pronuncia”, 5- “Escreva certo”, além de uma tabela de pesos e

medidas).

12 A atual editora do caderno Viagem do Estado, a jornalista Carla Miranda (2010), informou que a equipe esta
pensando em uma nova edi¢do do manual, uma vez que algumas alteracdes foram feitas (informacéo verbal).
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Na apresentacdo da terceira edicdo, o entdo diretor de redacdo do jornal, Aluizio
Maranhéo, explicita que o crescimento da profissionalizacdo da atividade jornalistica trouxe a
tona a possibilidade dos manuais de redacéo, que até entdo eram exclusividades dos jornais,
serem editados para “um mercado carente de publicacGes voltadas para a aplicacdo préatica da
lingua”. O MRE do Estado, contudo, ndo se restringiu a questdes meramente gramaticais. O
livro também apresenta normas de edigdo criadas para facilitar o trabalho dos reporteres. O

objetivo do manual esta exposto no Prefacio:

(...) expor, de modo ordenado e sistematico, as normas editoriais e de estilo adotadas
pelo Estado. O Manual ndo pretende, com isso, tolher a criatividade de editores,
reporteres e redatores, nem impor camisas-de-forca aos jornalistas da empresa. Seu
objetivo é claro: definir principios que tornem uniforme a edi¢cdo do jornal
(MARTINS, 1997, p. 09).

Nesta explicacdo, hd de alertar-se: o manual ndo simboliza uma “camisa-de-
forca”, mas uma tentativa de uniformizar o jornal. Essa tentativa pode ser explicada pelo fato
de que os manuais, hoje, ndo se preocupam apenas com questdes de ordem técnica, “mas
visam, também, a relacdo entre as vozes que constituem os espacgos publicos, mediados pela
presenca das instituigdes jornalisticas” (CONCEICAO, 2005, p. 17). Assim, os manuais
visam estabelecer a linha editorial do jornal, sua politica e adquirir credibilidade ao oferecer
contelido de qualidade. Por isso, adotam procedimentos de consulta a0 manual dentro das
redacdes para uniformizar o trabalho de forma a atribuir uma marca, uma identidade.

Além desse aspecto mais ideoldgico levantado por Conceicdo (2005), pode-se explicar
a necessidade de padronizacdo a partir da propria l6gica de funcionamento da rotina
jornalistica. Sob essa perspectiva, percebemos que a “racionalizagdo e a padronizagdo no
estilo do Jornalismo nada mais representam que uma ordenacdo de critérios basicos, sem 0s
quais praticas rotineiras da informagao ficariam confusas, redundantes ou ruidosas” (BAHIA,

1990, p. 84). Essa confusdo pode, inclusive, desagradar o publico leitor:

A multiplicidade de formas de escrever, numa mesma edi¢cdo, nomes proprios
estrangeiros, a variedade de tratamento a ministros, governadores, presidentes, a
variagdo ortogréafica, o uso variado de grafar nimeros, tudo isso deixa péssima
impressdo no leitor, que termina por aborrecer-se com a falta de unidade
(AMARAL, 2001, p. 57-58).

Nesta anélise, estabelecemos como pardmetro os 64 verbetes™® listados na primeira
parte do manual, intitulada “Normas internas e de estilo”, que constituem os principios
béasicos adotados pelo Estado para a producdo de seu noticiario, incluindo questes de ordem

técnica e ética. Esta parte do manual traz em detalhes “todas as questdes de estilo

30s verbetes estfio apresentados em uma tabela, ao final do trabalho (apéndice).
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consideradas essenciais para a producdo de um texto elegante e correto (grifo nosso)”
(MARTINS, 1997, p. 13).
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METODOLOGIA

A metodologia utilizada neste trabalho foi baseada na analise de conteido, um método
que se constitui de um “conjunto de técnicas de analise das comunicac¢des” (BARDIN, 1995
apud ROCHA e DEUSDARA, 2005, p. 308). A analise implicou o aspecto quantitativo, em
uma primeira etapa, e o qualitativo, na segunda etapa da pesquisa. Com este método,
buscamos descrever a observancia que as matérias jornalisticas do Estado fazem das
recomendag0es expressas em seu MRE para interpretarmos os dados obtidos e estabelecermos
inferéncias. Este tipo de método é vislumbrado por possibilitar técnicas que levem o
pesquisador a descobrir o verdadeiro significado que estd por trds do texto (ROCHA e
DEUSDARA, 2005).

Em um primeiro momento, realizamos uma pesquisa bibliografica que se caracteriza
por reunir informac@es bibliograficas e demais documentos pertencentes ao tema do estudo a
fim de se fazer o fichamento desses dados que serdo utilizados no trabalho (STUMPF, 2006).
Nesse sentido, promovemos um levantamento de autores que teorizam o conceito de
qualidade dos produtos jornalisticos e acerca da atual condi¢cdo de produgdo dos jornais
impressos.

Essa pesquisa serviu para discutir o conceito de qualidade no Jornalismo, fator que
constituiu o pardmetro para o estudo; para estabelecer como a qualidade se aplica nos jornais
impressos; atentar para as fungdes do Jornalismo e abordar o histérico e as funcbes dos
manuais de redacdo, em especial o do Estado. O estudo foi relevante para o trabalho tendo em
vista que estes livros contribuem para o estabelecimento de um contetdo de qualidade por
parte dos jornais.

Depois do levantamento bibliografico, elaboramos um questionario para ser enviado
aos reporteres do Estaddo com o objetivo de investigar qual era a opinido dos proprios
jornalistas acerca do MRE do Estado. Enviamos uma mensagem de e-mail para uma das
editoras do jornal (Carla Miranda) e telefonamos para o Estado solicitando o contato de
alguns repdrteres, mas ndo obtivemos resposta.

Prosseguimos com a analise acerca do MRE do Estado. Utilizamos para esta pesquisa
os verbetes relativos a edicdo, que, segundo Martins (1997), sdo os que materializam 0s
conceitos jornalisticos, éticos e profissionais do Estado.

A andlise das matérias foi dividida em duas fases: a primeira adotou como referéncia
apenas o manual, a fim de identificarmos, em cada matéria, 0 que estava em acordo ou em

desacordo com o MRE do Estado. A partir desta analise, quantificamos os dados,
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identificando o percentual de recomendac6es ndo seguidas, a média de ndo seguimento dos
verbetes, 0 numero total de matérias em acordo/desacordo com o manual e os verbetes que
mais foram ignorados (nimero de ocorréncias).

Na segunda fase, analisamos os resultados obtidos sob o ponto de vista do
embasamento tedrico levantado ao longo da pesquisa. Nesta parte, intitulada “Anélises
Gerais”, estabelecemos reflexdes acerca da qualidade geral das matérias, da relevancia das
recomendacgfes ndo seguidas e também acerca da importancia dos manuais de redagdo. O
objetivo foi investigar se as matérias do Estado estdo de acordo com o que recomenda o0 MRE
do jornal, além de incitar discussdes sobre a qualidade da informacdo ofertada pelos jornais
impressos. A proposta também foi, a partir dos resultados, tracar, mesmo de forma iniciante, o
significado do manual de redacdo dentro da rotina diaria do jornal, em outras palavras,

mostrar a importancia do manual para a producéo jornalistica.
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CAPITULO 4 - TEORIA E PRATICA: ANALISE DA APLICABILIDADE DO
MANUAL DE REDACAO NO JORNAL O ESTADO DE SAO PAULO

Apresentamos, neste capitulo, a anélise das matérias do caderno Cidades do jornal O
Estado de S. Paulo. O corpus de anélise € constituido por noticias e reportagens veiculadas de
1 de agosto de 2010 (domingo) a 7 de agosto de 2010 (sabado). Notas, entrevistas, colunas e
material opinativo foram desconsiderados porque as noticias e reportagens sdo mais extensas,
dando maior espaco para a analise acerca das recomendagdes do manual. Anancios ndo foram
considerados por constituirem material ndo jornalistico.

Os subcapitulos apresentam a andlise dos textos com 0 MRE do Estado. A analise

geral encontra-se no subcapitulo 4.2. Analises Gerais.

4.1. Analises individuais

4.1.1. Edicdo 1 - Domingo, 1 de agosto de 2010

Matéria 1: Autoexibicdo de adolescentes na web ganha audiéncia e desafia autoridades

O assunto abordado nesta reportagem € a autoexibicao de adolescentes na internet. O
lead da matéria pode ser enquadrado no que o manual de redacdo qualifica como um “lead
humano”. H4 um intertitulo que “quebra” o texto e marca a passagem para outras
informagdes.

Com frases curtas e paragrafos bem encadeados, a matéria cumpre as recomendagdes

para um texto simples, informativo, impessoal, atendendo ao que se espera de um tipico texto
jornalistico. Todavia, observa-se um caso em que a matéria ndo esta de acordo como o0 que
expressa 0 MRE do Estado:
a) ouvir os dois lados: a reportagem ndo apresenta a versao de adolescentes, depoimento
indispensavel para o caso. A auséncia de indicacdo de que eles ndo foram encontrados ou ndo
quiseram se pronunciar levaria o leitor a pensar que o reporter deixou de ouvir este lado da
historia.

1 verbete ndo seguido: 1,56% da matéria

Matéria 2: Video expds parte do problema no RS
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Trata-se de uma retranca da reportagem anterior. O foco € o caso particular de
exposicdo de adolescentes em situacdo de nudez ocorrido no Rio Grande do Sul. Os pontos
em desacordo com o MRE sé&o:

a) lead: a informac&o do local em que aconteceu o fato (RS) aparece logo no titulo, porém néo
consta no lead da matéria. A abertura da noticia é diferenciada, assim como na matéria
anterior e, por isso, ndo apresenta todos os elementos do lead classico. Contudo,
consideramos que a falta da informacéo do local do acontecimento configura um afastamento
das recomendac¢des do manual e dos principios jornalisticos, uma vez que ambos consideram
que o lead deve apresentar as informacdes mais relevantes do acontecimento. Neste caso, 0
que indica que o local é um elemento importante é sua presenca no titulo da materia.

b) titulos: o verbete “titulos” diz que, em textos noticiosos, este devera “obrigatoriamente ser
extraido do lead”. Assim, consideramos que ocorreu uma das duas situacdes: o titulo esta
errado, pois ndo saiu inteiramente do lead e ndo apresenta a informagao mais importante ou o
lead esté errado, pois ndo traz a informacdo mais importante.

2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

Matéria 3: Hospedagem de sites no exterior dificulta combate

Esta reportagem também aborda a autoexposicao de adolescentes seminus na internet.
O foco, porém, € um dos problemas encontrados para o combate a tal pratica. Ha quatro fotos
significativas, contribuindo para que o leitor tenha uma dimenséo do fato. Os dois intertitulos
ajudaram a compor o visual da pégina, tornando-a mais agradavel e conseguiram, em uma
unica palavra, acrescentar informagdes, o que configura bom emprego do intertitulo. Nota-se
a desobediéncia ao manual em dois aspectos:
a) encampacdo: o reporter utilizou uma espécie de box, sob a expressdo “preste atengdo...”
para elencar sete conselhos para os pais. Na auséncia da explicitacdo da fonte que elencou tais
fatores, a opinido pode parecer ser do jornal.
b) opinides: em relacdo ao trecho citado acima, como nédo ha citacdo da fonte que estabeleceu
tais fatores, o leitor também pode inferir que se trata da opinido do repérter.

2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

Matéria 4: Coroa e camara, poderes opostos na SP imperial
Dentro da edicdo analisada, esta foi a Gnica matéria que ndo descumpriu nenhuma

recomendacdo estabelecida pelo MRE do Estado. Trata-se da segunda de uma série de trés
reportagens sobre o Legislativo paulistano, com enfoque historico, tendo em vista os 450 anos
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da Camara Municipal (comemorado no més de agosto de 2010). Por se tratar de uma matéria
especial, ela ocupou uma péagina inteira e teve seu titulo apresentado em caixa alta, o que é
fora do padréo do jornal (titulos devem ser escritos em caixa alta e baixa), a menos quando o

assunto é de grande destaque.

Matéria 5: Minicracolandia perto da Ceagesp leva medo a moradores da Vila Leopoldina

A reportagem retrata o alastramento do uso de drogas em um bairro nobre de S&o
Paulo. Contradi¢des em relacdo aos verbetes analisados:
a) giria e linguagem coloquial: uso de giria (“noias”) em declaragcdo sem estar em italico
b) declaragdes textuais: hd declaracBes textuais com mais de um periodo dentro de uma
mesma aspa, O que contraria a recomendacdo (“ndo coloque nunca ponto para dar
continuidade a uma declaracdo entre aspas”).
c) legenda: uma das fotos tem legenda Obvia, contrariando o que recomenda o tdpico
“legendas” (evitar descrigdes Obvias).
d) titulos: ndo héa relacdo entre a informacdo presente no titulo e o lead, que abre a matéria
com os dados mais importantes.Um dos pilares classicos do Jornalismo é que o titulo deve
apresentar a informagdo mais importante do relato, mas, neste caso, ao medo dos moradores
no titulo s6 apareceu no quarto paragrafo, o que incita duvida acerca da real importancia desta
informacao.

4 verbetes ndo seguidos: 6,25%

Matéria 6: Ode a galinha lota 2° dia de evento do ‘Paladar’

A noticia informa sobre um evento de gastronomia realizado em Sao Paulo. Ponto em
desacordo:
a) lead: inicia-se por uma frase feita. O manual recomenda fugir desta situacao.
b) palavras estrangeiras: o termo blend Da mesma forma, 0 MRE do Estado orienta a explicar
palavras estrangeiras entre parénteses e logo a frente da palavra. Contudo, isso ndo aconteceu
com o termo blend.

2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

Matéria 7: Policia recupera no Rio tela de Portinari que havia sido furtada em Pernambuco
O texto noticia como aconteceu a recuperacdo de um quadro roubado. Observamos
que:
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a) titulos: apresenta uma expressao que poderia ter sido suprimida sem perda de sentido: “que
havia sido”. A retirada da expressdo tornaria o titulo mais sucinto, conforme recomenda o
manual.

(13

b) palavras dispensdveis: no trecho: “... em uma acdo conjunta...”, o termo “uma” ¢
dispensavel.

2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

Matéria 8: Musical vai resgatar a histdria do Bexiga

O assunto desta reportagem é uma pegca teatral que retrata a historia do Bexiga (bairro
paulistano). Os casos de ndo seguimento das recomendacgdes foram:
a) intertitulos: foi utilizado incorretamente, tendo em vista seu carater genérico e 6bvio, sem
acrescentar informacao ao texto (“Processo e equipe”, “Personagens”).
b) pessoas no noticiario: 0 nome de uma das fontes foi apresentado antes de seu cargo, sendo
que o manual recomenda o contrario.

¢) muletas: constitui-se de palavras utilizadas em titulos “apenas como recurso para ganhar
214

299 ¢

alguns sinais”, como “ja”, “o/a” e “um”"". O artigo “a”, do titulo, ¢ desnecessario.

d) titulos: recomendagio parecida com a anterior esta esta no verbete “titulos”, que orienta a
dispensar artigos, exceto em casos em que o foco seja um valor absoluto (o0 mais”, “o
menos”, etc.). No caso desta matéria, o titulo poderia ser: Musical vai resgatar historia do
Bexiga.

4 verbetes ndo seguidos: 6,25%

Matéria 9: A perua de SP que foi para o horario nobre

A matéria € sobre uma personagem da telenovela “Passione”. Pontos em discordancia
com o MRE:
a) declaragOes textuais: hd um trecho (6° e 7° paragrafos) com excesso de aspas, 0 que 0
manual condena (“ndo despeje sobre o leitor uma torrente interminavel de aspas”). Outra
observacdo € a presenca de duas oragdes dentro de uma mesma aspa, 0 que 0 manual
recomenda no fazer (“No Rio ndo existe Cl6. E um personagem totalmente paulistano”. O
certo, segundo o MRE, seria: “No Rio nao existe Cl6”, acredita Irene. “E um personagem

totalmente paulistano.”)

“Definicio dada pelo MRE do Estado.
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b) intertitulos: a reportagem utilizou dois intertitulos. Um deles (figurino) € genérico e ndo
acrescenta informacao ao texto. A forma utilizada poderia ter sido “figurino marcante”, pois
informaria um aspecto caracteristico do personagem em questéo.

C) pessoas no noticidrio: 0 nome da fonte foi apresentado antes de seu cargo.

d) muletas: artigo “0”, no titulo. A forma mais simples, sem alteracdo de sentido, seria: A
perua de SP que foi para horario nobre.

e) titulos: o caso do item “d” também implica o ndo seguimento das recomendagdes para
titulos.

5 verbetes ndo seguidos: 7,81%

4.1.2. Edicéo 2 - Segunda-feira, 2 de agosto de 2010

Matéria 10: Rota é alvo de ataque do crime organizado; um bandido morre

A reportagem em questdo relata o ataque sofrido pela Rota, em S&8o Paulo. Ha duas
ressalvas em relacdo ao MRE do Estado:
a) palavras dispensdveis: em “um outro bandido”, o artigo indefinido “um” poderia ser
suprimido, uma vez que ndo acrescenta informacéo.
b) explicacdes: o padrdo do jornal é explicar quaisquer informacbes que possam ser
desconhecidas do publico, o que ndo aconteceu com o termo “coquetel motolov™.

2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

Matéria 11: Receita facilita entrada de bens no pais

A noticia relata a alteracdo das regras para se trazer produtos ao regressar de uma
viagem ao exterior. As fontes ouvidas sdo oficiais e a reporter usou um box como dinamica
para resumir e facilitar a compreensdo das mudangas. Porém:
a) simplicidade: o segundo pardgrafo é composto p6 uma Unica oragdo e o seguinte apresenta
uma frase de sete linhas. O manual informa que frases curtas e diretas sdo formas de
estabelecer um texto simples.
b) declaragdes textuais: uma das declaracbes da fonte foi apresentada com mais de uma
oracdo dentro da mesma aspa, 0 que vai de encontro a recomendacao do manual.

2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

Matéria 12: Restricdo a caminhdes comeca a valer hoje
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O texto noticia restricdo de circulacdo para caminhdes em duas vias de Sdo Paulo. A
construcdo do titulo foi baseada no lead, que apresenta as principais informacfes da matéria.
O ponto em desacordo refere-se a:

a) declaracGes textuais: devem aparecer a cada um ou dois paragrafos, segundo o0 MRE. No
caso desta noticia, ndo ha declaracdo textual, o que pode levar o leitor a questionar se 0
repdrter entrevistou alguém, o que poderia afetar sua credibilidade.

b) titulos: ndo é o0 mais simples, uma vez que a expressdo “a valer” é desnecessaria, podendo
ser retirada.

2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

Matéria 13: Jovem sem habilitacdo atropela sete e mata dois na regido de Curitiba
O texto relata um atropelamento realizado por um motorista sem habilitacéo.
a) palavras dispensaveis (artigo “uma” em “Uma outra menina...”)
b) explicacOes: falta explicacdo de uma expressao, provavelmente pertencente a linguagem

coloquial (“..com o motorista dando cavalo de pau.” grifo nosso). Essa auséncia de

explicagdo poderia comprometer o entendimento do fato.
¢) giria e linguagem coloquial: uso da expressao “cavalo de pau”

3 verbetes ndo seguidos: 4,69%

Matéria 14: Nordeste mantém tradicdo na Feira de S&o Cristovéo

Esta é uma reportagem sobre o desejo de se manter a tradicdo nordestina na Feira de
Sdo Cristdvéo a partir da exclusdo do funk. Os verbetes do MRE do Estado ndo seguidos sdo
trés:
a) Ouvir os dois lados: ndo ha, na reportagem, o depoimento de uma pessoa que defenda as
incursdes de funk na Feira em questdo; mostra-se apenas o lado da defesa pela manutengéo de
ritmos tradicionais. Se o funk se faz presente na comemoracéo, deve haver alguém que o
aprecie na festa. Este depoimento mostraria outro viés, o que incitaria maior reflexdo por
parte do leitor.
b) Pessoas no noticiario: apresentacdo do nome antes do cargo
c) Intertitulos: a materia € extensa, o que justificaria o uso de, pelo menos, um intertitulo, a
fim de tornar o texto mais atrativo, inclusive visualmente.

3 verbetes ndo seguidos: 4,69%

4.1.3. Edicédo 3 - Terca-feira, 3 de agosto de 2010



35

Matéria 15: Atrasos afetam 35 mil passageiros

O texto da reportagem € simples, claro e preciso ao definir nimeros e porcentagens
que situam o leitor em relacdo a dimensdo do acontecimento relatado: os atrasos e
cancelamentos de voos da Gol. Pontos em desacordo:
a) ritmo da frase: mesmo com estrutura simples, a matéria causa confusdo em um momento,
devido a perda de ritmo da frase: “Mas, num cendrio ‘otimista’... cancelamentos em todo o
pais”. As informagdes que deveriam vir em sequéncia estdo muito distantes-uma na abertura e
a outra no final do periodo-, 0 que compromete o entendimento da informacao presente neste
trecho.
b) opinido: na mesma frase citada acima, o objetivo ‘otimista’ foi empregado de forma
irdnica, aparecendo, inclusive, entre aspas, 0 que configura uma opiniao.
C) pessoas no noticiario: apresentacao errada da fonte (nome antes do cargo)
d) muletas: a expressao “por sua vez”, presente em “A empresa, por sua vez, assinala...”,
funciona como muleta.

4 verbetes ndo seguidos: 6,25%

Matéria 16: Problema deve durar até o fim da semana

Esta noticia apresenta os problemas de aviacdo, em especial da empresa Gol, e €
remetida na primeira pagina do caderno por tratar do mesmo assunto (crise aérea). As
observacdes sdo as seguintes:
a) explicacOes: falta explicacdo da sigla Anac (Agéncia Nacional de Aviacéo Civil).
b) declaracOes textuais: a declaracdo de uma fonte é separada por ponto, 0 que ndo é
recomendavel
¢) muletas: uso da expressdo “por um lado...de outro...”, considerada como muleta. Forma
mais simples: Isso aumenta a margem de lucro, mas cria o risco de efeito domino.

3 verbetes nao seguidos: 4,69%

Matéria 17: Reclamagdes e transtornos pelo pais

O texto é retranca da matéria acima e apresenta a reclamagdo de passageiros em
relacdo a aviagdo/empresas. A noticia foi dividida em intertitulos que mostram a situagéo da
aviacdo em duas regides: Brasilia e Rio, além de Sdo Paulo, que abre a matéria. A Unica
observacdo é referente ao titulo, que pode ser enquadrado no que o manual chama de “titulo

fraco” (a informagdo ¢ genérica). Alternativa: Passageiros reclamam do descaso da Gol.
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1 verbete néo seguido: 1,56%

Matéria 18: Baixa adesdo no 1° dia sem caminhdes

O assunto é a restricdo a circulacdo de caminhdes em algumas areas de Sdo Paulo.
Esta noticia, ao lado das outras quatro que compdem a pagina C4 desta edicdo, constituem
uma suite da noticia publicada na edicéo anterior (matéria 12). Pontos em desacordo:
a) declaragdes textuais: em alguns trechos, a declaracdo da fonte € transcrita em mais de uma
oracao dentro da mesma aspa, deixando o discurso muito extenso.
b) legenda: a foto é representativa, mas sua legenda é idéntica ao que esta escrito sob o
terceiro intertitulo da matéria, repetindo informacéo.

2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

Matéria 19: Sem multas, motocicletas ignoram veto no Tieté

A noticia é retranca das outras que discorrem sobre a restri¢do de circulacdo em pontos
da Marginal do Tieté, do Pinheiros e na Bandeirantes. O foco é o desprezo, por parte das
motocicletas, do veto. Ndo detectamos pontos em desacordo com o MRE.

Matéria 20: Acidente s6 vai mudar de pista

Assunto: ponto de vista dos motoqueiros sobre a proibicdo de trafego na via expressa
da Marginal do Tieté. Discordancias:
a) pessoas no noticiario: apresenta 0 nome antes do cargo.
b) declaragdes textuais: as declaragdes sdo extensas € o manual recomenda “quebra” da
citacdo.

2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

Matéria 21: SO 40% dos veiculos no Trecho Sul séo de carga

Esta noticia é a ultima, dentro da edi¢do, a abordar o assunto. Sdo duas as observacdes
de ndo seguimento:
a) opinides: a palavra “s6” deixa subentendido que ¢ pequena a quantidade de caminhdes que
trafegam no Trecho Sul. Algum leitor poderia considerar alta a porcentagem, em se tratando
de veiculo de carga pesada.
b) titulos: ndo condiz com o lead, que informa que o ja referido Trecho Sul “tornou-se um dos
recordistas na circulagdo de caminhdes em dias uteis”. O carater de recordista indica que a
circulacdo de caminhdes no local € intensa, o0 que é contraditério a informacao do titulo. Esta

sO aparece no segundo paragrafo, ou seja, ndo foi priorizada como deveria ter sido.
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2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

Matéria 22: Novo corredor: énibus mais rapido que carro

O assunto é a criagdo de corredor para 6nibus em S&o Paulo, facilitando o transito para
estes veiculos. De forma geral, a matéria atende as especificacdes para um texto jornalistico,
salvo em dois casos:
a) precisdo: a matéria é imprecisa no terceiro paragrafo. O reporter se utiliza do termo “quase
todas” para se referir ao nimero de linhas de 6nibus que ¢ de responsabilidade da Sao Paulo
Transportes (SPTrans). O reporter entrou em contato com a empresa (divulgou trecho de uma
nota por ela emitida) e poderia ter checado quantas linhas, exatamente, eram de sua
responsabilidade.
b) declaragdes textuais: uma transcricdo de discurso € apresentada com mais de uma oragdo
dentro de uma s6 aspa (final do quinto paragrafo).

2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

Matéria 23: PM mata 7 apés atentado contra Rota

A reportagem € uma suite da matéria publicada na edicdo anterior (matéria 10):
atentado ao comandante da Rota. Pontos em desacordo:
a) lead: conforme as recomenda¢fes do manual, o lead de uma suite deve ser aberto pela
informacgdo nova. Desta forma, o correto seria iniciar a matéria com o dado de que sete
pessoas foram mortas pela PM apds o atentado ao comandante, informacao que s6 aparece ao
final da primeira frase do lead. Demais pontos em desacordo com o manual estéo relatados a
sequir:
b) suite: a abertura da matéria ndo trouxe o dado mais novo (vide item “a’).
c¢) Palavra dispensavel: “um outro acusado do assalto” (“um” pode ser suprimido)
d) Explicagéo: coquetel molotov (n&o h& explicagdo sobre o termo)
e) Precisdo: o titulo relata sete assassinatos, mas o texto descreve oito.
f) Declaragdes textuais: a reportagem ocupa metade da pégina, no entanto, ndo apresenta
declaracéo textual e conferir credibilidade.
6 verbetes ndo seguidos: 9,37%

Matéria 24: Filho de Fernandinho Beira-Mar é preso com 4 quilos cocaina na Paraiba

A noticia relata a prisdo do filho de Fernandinho Beira-Mar.
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a) titulos: ha incompletude; percebe-se, claramente, que o titulo teve que ser cortado (falta o
“de”, de “4 quilos de cocaina). H4 também um equivoco: o titulo diz que o filho de Beira-
Mar foi preso com droga, mas, no texto, a informacéo é que as drogas foram encontradas com
um traficante. O filho de Beira-Mar (Luan) embarcou este traficante em um énibus.

b) acusacdes: a noticia informa que os acusados negaram participacdo no embarque da
cocaina. Ainda assim, o texto afirma que a prisao se deu “apds embarcar o traficante”, e nao
“sob a acusag¢do de embarcar o traficante”. Tal abordagem estd em desacordo com o que
recomenda o verbete “acusacdes”.

2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

Matéria 25: Sabesp comeca a tirar algas da Guarapiranga

O assunto € a retirada de plantas aquéticas da superficie das aguas da represa de
Guarapiranga. O ponto em desacordo refere-se as declarac@es textuais: hd mais de uma frase
entre aspas, 0 que nao é recomendado.

1 verbete ndo seguido: 1,56%

Matéria 26: Frente fria s sai de SP na quinta; RS registra -2,7°C

Esta noticia apresenta um relato sucinto acerca das baixas temperaturas detectadas em
Sdo Paulo e Rio Grande do Sul. O lead ¢ construido por um sé periodo (“jamais construa
leads de um tnico periodo”, expressa o manual).

1 verbete ndo sequido: 1,56%

Matéria 27: A arte de fazer pianos vai parar no museu

A reportagem tem destaque na pagina e refere-se ao fato de que a histéria de uma
fabrica de piano sera contada em museu. Observagoes:
a) declaracdes textuais: mais de uma vez, sdo extensas, sendo apresentadas ininterruptamente,
sem nenhuma intercalacéo.
b) explicagdes: uma sigla ndo é explicada no decorrer do texto (CPTM).
¢) muletas: muleta no titulo (artigo “a”)

3 verbetes ndo seguidos: 4,69%

4.1.4. Edicdo 4 - Quarta-feira, 4 de agosto de 2010

Matéria 28: Alertada ha 20 dias, Gol decide agora usar avides maiores
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A reportagem discorre sobre as medidas tomadas pela empresa Gol para resolver o
problema dos atrasos e cancelamento de voos. O assunto foi pautado na edi¢ao anterior com
trés matérias, porém com enfoques diferentes.

Observamos que ndo ha declaracéo textual. Tendo em vista o tamanho da reportagem
(seis paragrafos, com titulo em destaque na pagina), seria relevante a transcri¢do do discurso
de uma fonte.

1 verbete ndo seguido: 1,56%

Matéria 29: Passageiros sofrem e Procon pede explicacdes
A reportagem integra a repercussao sobre os atrasos/cancelamentos dos voos da Gol.
Os verbetes ndo seguidos sao:
a) declaracOes textuais: mais de uma oragdo dentro da mesma aspa.
b) ouvir os dois lados: ndo ha o posicionamento da Gol sobre as reclamacdes ouvidas.

2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

Matéria 30: Governo gastou até agora s6 11,2% do previsto nos aeroportos

A matéria constitui retranca da anterior e aborda a questdo da verba destinada aos
aeroportos. Os pontos em discordancia séo relativos a:
a) opinides: Os termos “sd”, no titulo, e “apenas”, em um trecho do lead, possuem carater
opinativo e, visando maior isencao e objetividade, poderiam ter sido suprimidos
b) titulos: conforme o item “a”, h4 opinido no titulo (“somente os titulos de editoriais, artigos

ou comentarios assinados poderdo expressar opiniao”, expressa o MRE)

2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

Matéria 31: Metr0 retira trens novos ap6s falhas em curvas
O assunto é a retirada de circulagdo de um trem devido aos riscos causados aos
usuarios. Ha duas observacOes nesta reportagem:
a) declarac@es textuais: transcricdo de mais de uma oracdo dentro da mesma aspa.
b) palavras dispensaveis: artigo “um”, em “um outro problema”, poderia ser suprimido.

2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

Matéria 32: Mais trés carros sdo queimados na Grande Séo Paulo
O assunto € a série de incéndios em carros em Sao Paulo. Nesta noticia, 0s pontos em
desacordo com 0 manual séo:

a) declaraces textuais: continuidade a uma citagdo por meio do uso de ponto final.
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b) explicagdes: nao se explica o termo “coquetel molotov™.
¢) sentido incompleto: “O veiculo... era usado como abrigo por um morador de rua, que ndo
estava no momento das chamas”. O leitor poderia perguntar-se: “estava onde?” Logo, para o

sentido ser completo, faltou a remissdo ao veiculo: ... ndo estava em seu interior no momento

das chamas.

3 verbetes ndo seguidos: 4,69%

Matéria 33: MP abre acdo contra prédio em represa

O assunto é acdo aberta pelo Ministério Publico contra o decreto do prefeito de Séo
Paulo permitindo a construcdo de prédios populares em torno de represas. As irregularidades
detectadas nesta matéria s&o:
a) lead: construido com um periodo Gnico
b) declaragdes textuais: ha declaracdo com mais de uma frase dentro de aspa Unica
c) erros: erro de concordancia/conjugacao verbal que pode comprometer o entendimento.
Trata-se do seguinte trecho: “Desde 2001, porém, uma série de medidas...foi tomada pelo
Poder Publico”. A expressao “desde 2001 indica uma continuidade, mas o verbo “foi” indica
fato ja concluido. O leitor poderia ficar davida se a medida foi tomada apenas no ano de 2001
ou se vem sendo tomada até hoje.

3 verbetes nao seguidos: 4,69%

Matéria 34: Agua Branca: corte de arvore vira caso de policia

O assunto abordado na reportagem sdo as investigacdes sobre mudancas no Parque da
Agua Branca. Este Parque e sua vegetacdo sio tombados, 0 que justifica a investigacdo. As
observacdes sdo:
a) lead: pode ser classificado como “burocratico” ou com “falta de informagdes”. O lead
termina e o leitor ndo sabe porque o corte de &rvore virou caso de policia, informacdo que sé
aparece no fim do segundo paragrafo.
b) declaracdes textuais: transcri¢do longa de discurso da fonte e separada por ponto final

2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

Matéria 35: Explosdo em navio ancorado em Niteroi mata trés operarios e deixa 5 feridos
Nesta noticia que relata a explosao de um navio em um estaleiro em Niteroi ndo foram

encontrados pontos em desacordo com o0 MRE do Estado.

Matéria 36: Carnaval do Rio entra no ritmo de festa do pedo
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O texto aborda a mistura de dois ritmos musicais (samba e sertanejo) na Festa do Peédo
de Barretos. Pontos em discordancia:
a) declarac@es textuais: transcricdo de discurso da fonte separado por ponto final.
b) comparagdes: o0 manual recomenda evitar comparagfes ou usar com muito rigor, 0 que nao

acontece em: “...locutor de rodeio, que apresentou a escola de samba como se fosse um pedo

vencedor”(grifo nosso)

c) duplo sentido: no trecho acima, ha uma ambiglidade: a expressdo sublinhada pode estar
referindo-se ao locutor (modo como ele apresentou a escola) ou a escola de samba (a escola
foi anunciada como se fosse um peéo vencedor).

d) pessoas no noticiario: 0 nome da fonte aparece antes de seu cargo em “Marcos Murta,
presidente do grupo responsavel pela organizagao do evento”

4 verbetes ndo seguidos: 6,25%

Matéria 37: Escola guarda segredo quando o assunto é o caché
A noticia é retranca da reportagem anterior. Observacoes:
a) declarages textuais: frase longa, separada por ponto final, dentro de mesma aspa.
b) muletas: no titulo, o artigo “o” (o assunto, o caché).
c) titulos: ndo € recomendavel o uso de muleta no titulo.

3 verbetes nao seguidos: 4,69%

Matéria 38: Neva no Sul e tempo s6 deve melhorar no fim de semana
A noticia informa sobre a “onda de frio” que atingiu o Rio Grande do Sul e sobre a
previsdo do tempo para os dias seguintes. Ndo foi detectado ponto em desacordo com 0

manual.

4.1.5. Edicéo 5 - Quinta-feira, 5 de agosto de 2010

Matéria 39: Anac anula pelo menos R$ 1 milhdo em multas de empresas apds caos aéreo
Esta noticia aborda o assunto (caos aéreo) focalizando a anulacdo de multas que
deveriam ser pagas pelas empresas envolvidas no caos. Nao foram observadas desobediéncias

ao MRE da empresa.

Matéria 40: Agéncia pode multar Gol em R$ 2 mi por atrasos na semana
Esta é uma retranca e, assim como a matéria anterior, esta de acordo com o padrdo do

jornal.
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Matéria 41: Brecha em norma permite cancelar punicéo anos depois

Nesta edicdo do jornal, a angulacdo das matérias sobre o caos aéreo esta voltada para
o cancelamento de puni¢des aplicadas as empresas. Observamos dois verbetes que ndo foram
sequidos:
a) lead: a informacdo presente no titulo aparece no lead, mas s6 na terceira frase. De acordo
com o que recomenda 0 manual, a matéria deve ter inicio com a informacdo mais importante.
b) opini6es: no segundo pardgrafo, o repérter qualifica a situacdo, considerando-a um
problema: “O problema ¢ que, nos casos anteriores, a Anac...”. O verbete “opinides” esclarece
que a opinido do jornal aparece em areas reservadas para tal fim, devendo o noticiario ser
“essencialmente informativo, evitando o reporter ou redator interpretar os fatos segundo sua
oOtica pessoal”.

2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

Matéria 42: PM promete dobrar n° de policiais no Trecho Sul

A reportagem aborda a inseguranca dos motoristas no Trecho Rio Sul e as medidas
que a policia pretende tomar. No primeiro intertitulo, a reportagem retoma este assunto da
restricdo (suite) situando o leitor que pode ndo ter acompanhado as primeiras noticias. O tema
tem relacdo com a restricdo de circulacdo imposta a caminhdes, que foi noticia no jornal nas
edicdes dos dias 2 e 3 de agosto (matérias 12, 18, 19, 20). A Unica observacéo € a presenca de
uma declaracdo textual dentro de uma Unica aspa, com dois periodos.

1 verbete n&o seguido: 1,56%

Matéria 43: Publicidade com dica de tréansito

O assunto é a nova regra a ser adotada pelos comerciais de carros: incluir frases de
contetido educativo em relacdo ao trénsito. Pontos em desacordo:
a) legendas: “Campanha. Carros terdo frases educativas...”. Contudo, as frases aparecerao nas
propagandas de automdveis, e ndo no veiculo em si.
b) precisdo: o equivoco presente na legenda implica imprecisdo da informacéo.

2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

Matéria 44: Promotor oferece denuncia contra nove acusados de participar da morte de Eliza
A matéria é sobre o “Caso Bruno”. A noticia descumpre que recomenda o MRE em
dois aspectos:

a) titulos: o titulo apresenta uma informacao que sé aparece no segundo paragrafo.
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b) precisao: no trecho “Bruno foi indiciado... entre outros crimes”, o reporter ndo cita quais
foram esses outros crimes.

2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

Matéria 45: Bem-sucedido, juizado de violéncia contra mulher serd ampliado em SP

A ampliacdo do juizado de violéncia contra a mulher é o assunto desta reportagem,
desmembrada em retrancas, na mesma pagina. Os pontos em desacordo com o MRE do
Estado sé&o:
a) pessoas no noticiario: apresentacdo do nome de uma fonte antes de seu cargo.
b) declaracBes textuais: citacdo feita incorretamente — frase entre aspas com mais de uma
oracgéo.

2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

Matéria 46: Vergonha e pena fazem mulher retirar queixa
A noticia expde a histéria de uma mulher que foi agredida pelo marido e pelo filho,
mas retirou a queixa. N&@o verificamos recomendacdo do manual que tenha sido ignorada

nesta matéria.

Matéria 47: Dado Dolabella condenado por agredir Luana Piovani
A noticia esta de acordo com o manual e apenas informa a condenacéo, apresentando a
versdo do advogado do ator para o caso. A versdao do advogado de Luana s6 ndo apareceu

porque ele ndo retornou a equipe de reportagem, fato este que foi indicado na noticia.

Matéria 48: 40% sofrem violéncia desde o inicio da relacédo
Nesta Gltima matéria sobre violéncia contra a mulher, ndo foi observado aspecto

contrario ao que expressa 0 MRE do Estado.

Matéria 49: Paulista ganha 1° audioguia de rua de Sao Paulo

A ultima matéria desta edicdo é uma reportagem sobre a criagdo de um guia turistico,
em audio, da capital paulista. O lead néo é tradicional, mas o assunto permite uma abordagem
diferenciada. Observamos quatro aspectos em discordancia com o MRE do Estado:
a) declaracOes textuais: escrita erroneamente (com ponto final, sem intercalacéo).
b) valores absolutos: em “Um convite irresistivel ... e -0_melhor da experiéncia- ...(grifo
nosso) . Afirmagoes deste género ndo sdo recomendadas pelo manual, uma vez que abarcam

avaliacOes subjetivas e passiveis de ndo serem veridicas.
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c) adjetivacdo: tdo subjetivo quanto o valor absoluto é o adjetivo, também utilizado neste
mesmo trecho. A qualidade “irresistivel” atribuida, pelo reporter, ao substantivo “convite”
pode ndo constituir a opinido dos leitores.

d) palavras estrangeiras: identificamos o uso da palavra estrangeira “flashback” em
detrimento de seu correspondente em portugués (memodria, lembranca).

4 verbetes nao seguidos: 6,25%

4.1.6. Edicéo 6 - Sexta-feira, 6 de agosto de 2010

Matéria 50: Um ano depois, fila de espera para quem quer largar cigarro ainda é de 3 meses
O assunto pautado nesta reportagem € o atendimento escasso para pessoas que

desejam parar de fumar. Os pontos em desacordo séo:

a) repeticoes: conjuncdo “que” foi repetida desnecessariamente em: “Ela diz ainda que ¢

comum que as pessoas tomem ...”. Forma mais simples: Ela diz ainda que ¢ comum as

pessoas tomarem....

b) duplo sentido: no trecho “O governo do Estado tem sete servicos para fumantes na capital,

que funcionam como parte da rede municipal”, o ritmo da frase ¢ inadequado, o que causa

duplo sentido. O leitor poderia inferir, mesmo momentaneamente, que os fumantes fazem

parte da rede municipal. Uma construcdo mais simples seria: O governo do Estado tem, para

fumantes na capital, sete servigos que funcionam como parte da rede municipal.

c) declaracdes textuais: mais de uma frase dentro de uma Unica aspa.

3 verbetes ndo seguidos: 4,69%

Matéria 51: Na capital, Itaim-Bibi é o recordista em multas

Retranca da matéria anterior, o texto noticia os lugares mais multados por desrespeito
a lei antifumo. As observacdes sé@o as seguintes:
a) Lead: A informacao presente no titulo s6 aparece na terceira oracdo do paragrafo.
b) Nariz-de-cera: para uma noticia, a abertura pode ser considerada um nariz-de-cera.
¢) antinoticia: uma informagdo ¢ dada em forma de negacdo “... as danceterias nao sdo as vilas
da lei”. A frase poderia informar que os vildes da lei sdo bares e restaurantes (“procure, na
noticia, explicar sempre 0 que aconteceu em vez do que ndo aconteceu”, recomenda o
manual).
d) Declarac@es textuais: declaracdo com mais de uma frase dentro de uma Unica aspa.

4 verbetes nao seguidos: 6,25%
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Matéria 52: Anac ndo cobrou metade das multas do caos aéreo

O texto informa sobre as multas ndo cobradas pela Anac. Observamos quatro aspectos
em desacordo com 0 MRE:
a) lead: foi construido em um unico periodo.
b) declaragdes textuais: ha citacdes extensas e separadas por ponto final.
¢) titulos: o titulo apresenta uma negagdo, em vez de uma afirmacao (“sempre que possivel,
substitua um titulo com néo pela forma positiva”, recomenda o manual). Sugestdo: Anac
deixa de cobrar metade das multas do caos aéreo
d) antinoticia: a mesma situacdo do titulo contraria o que recomenda o verbete antinoticia.

4 verbetes ndo seguidos: 6,25%

Matéria 53: Estado francés é o novo alvo no caso do voo 447
A noticia relata que advogados franceses e alemdes pedirdo investigacdes sobre a
responsabilidade que o Estado francés teve na tragédia do vb6o Air France 447. Néo

detectamos irregularidades nesta noticia.

Matéria 54: Amante de goleiro é presa na casa do pai do Macarrédo; Justica aceita denlincia
Os casos de ndo seguimento do manual nesta noticia séo:

a) titulos: o titulo apresenta contracdo da preposicdo “de” e do artigo “o0”, em “pai do

Macarrao”. O uso desta forma aparenta intimidade com a pessoa a que se refere, o que ndo ¢

recomendavel em textos jornalisticos. Além disso, o artigo “o” implicito € desnecessario

b) muletas: na mesma construgdo citada no item “a”, o artigo “o” (implicito) pode ser

considerado uma muleta.

2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

Matéria 55: Ndao basta ser miss. Tem de ter proposito
A reportagem sobre o novo critério adotado para escolher uma Miss Mundo (beleza
com propdasito) atende as especificacbes do manual, salvo em trés aspectos:
a) Declaragdes textuais: citagOes extensas e separadas por ponto final.
b) Pessoas no noticiario: apresentacdo do nome da fonte antes de seu cargo.
c) Intertitulos: a matéria é extensa; poderia ter adotado um intertitulo.

3 verbetes ndo seguidos: 4,69%

Matéria 56: Rio: Monumento aos Pracinhas faz 50 anos
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A breve noticia reporta o aniversario do monumento construido em homenagem a
militares brasileiros mortos na Itadlia durante a 2* Guerra Mundial — os pracinhas.
Observacoes:

a) titulos: o titulo foi construido com o recurso dos dois pontos para separar o local de
procedéncia da noticia (“Rio: Monumento...”), o que € vetado pelo manual.

b) lead: A informacdo a que o titulo refere-se aparece somente na segunda oracao do lead.

c) declaragGes textuais: mais de uma oracdo dentro da mesma aspa.

3 verbetes ndo seguidos: 4,69%

4.1.7. Edicéo 7 - Sdbado, 7 de agosto de 2010

Matéria 57: Paulistanos trocam capital por nova ‘regido’: ABCDOG

O texto aborda o fato de que as vendas de imdveis estdo se concentrando na Regido
Metropolitana de Sdo Paulo, e ndo na capital. Pontos em desacordo:
a) sentido incompleto: no trecho “Sao Paulo atualmente responde por menos da metade, com
47%”, o leitor poderia perguntar-se: metade de que? Embora o texto discorra sobre 0 mercado
imobiliario (assunto ao qual a porcentagem refere-se), o trecho aparenta incompletude na
primeira leitura.
b) declaracdes textuais: ndo ha declaracdes textuais que, segundo o manual, contribuem para a
credibilidade da informacdo (“Procure usar declaragdes textuais a cada um ou dois paragrafos
da matéria”).
¢) precisao: o texto faz mengao imprecisa as fontes: “Para urbanistas...”. Esse carater generico
deixa de explicitar a capacidade que a pessoa entrevistada tem para falar do assunto,
informacdo importante para que o leitor decida se confia no posicionamento apresentado e, a
partir disso, defina suas conclusdes. De acordo com o verbete “precisdo”, o Estado espera de
seus reparteres exatidao na apuracao dos fatos, ouvindo o maior nimero de pessoas possivel.
d) ouvir os dois lados: auséncia dos dois lados do fato. O reporter abordou a perspectiva de
gue o aumento do mercado imobiliario da regido do ABCDOG piora os deslocamentos, mas
deixou de mostrar uma segunda opinido (contraria ou favoravel) sobre tal prerrogativa.

4 verbetes ndo seguidos: 6,25%

Matéria 58: Preco baixo e conforto atraem jovem
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Nesta noticia sobre o perfil das pessoas que optam por moradia na regido do
ABCDOG, observamos que o descumprimento do manual aconteceu na disposicao errada de
uma declaracao textual (mais de uma frase dentro de uma mesma aspa).

1 verbete ndo seguido: 1,56%

Matéria 59: Mercado culpa ‘rigidez’ do plano diretor

Esta noticia também € relativa ao crescimento do mercado imobiliario na regido do
ABCDOG, abordando explicacdes para o fendbmeno. Verificamos que:
a) pessoas no noticiario: 0s nomes das fontes sdo colocados antes de seus cargos, 0 que é
contrario a recomendacéo expressa neste verbete.
b) declaracdes textuais: com mais de uma frase dentro de mesma aspa.

2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

Matéria 60: Pane da Gol poupou voos fretados

Observamos dois pontos em desacordo com MRE:
a) palavras estrangeiras: no primeiro paragrafo do intertitulo “férias”, o texto refere-se aos
voos fretados como “voos charter”. Segundo o manual, a forma em portugués deve ser
priorizada, a menos quando ndo houver traducdo do termo estrangeiro.
C) pessoas no noticiario: apresentacdo do nome da fonte antes de seu cargo.

2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

Matéria 61: Pais tem 4 dos 20 aeroportos que mais crescem
N&o constatamos verbetes desobedecidos nesta matéria sobre o crescimento dos

aeroportos no Brasil.

Matéria 62: Turismo cresce 30% e SP ja tem até ‘tour verde’

A reportagem aborda o crescimento do turismo em S&o Paulo. Observamos cinco
pontos em discordancia com o MRE do Estado:
a) precisdo: detectamos contradi¢do entre uma informacédo do titulo e uma do lead: o turismo
em SP cresceu 30% (titulo) ou 28,6% (lead)? Configuramos como falta de preciséo.
b) pessoas no noticiario: a matéria coloca o nome das fontes antes do cargo.
c) declaracdes textuais: na transcricdo de declaracGes, ha mais de uma frase dentro de aspa

Unica.
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d) giria e linguagem coloquial: uso de uma giria/linguagem coloquial sem necessidade. O

N A2

termo “filao”, em “Um fildo que cresce na cidade € o de passeios ecologicos” poderia ter sido
substituido por “um tipo de passeio”, “atracdo”, etc.

e) muletas: uso de muleta em “A empresa... Segundo sua proprietaria, a designer Juliana...”.
Percebe-se que, no trecho citado, o “sua” poderia ter sido suprimido (Segundo a proprietaria
da empresa,...).

5 verbetes ndo seguidos: 7,81%

Matéria 63: Flash mob relembra Adoniran, 100 anos

A noticia relata um evento que relembrou os principais sucessos de Adoniran Barbosa.
Observacoes:
a) declaracdes textuais: ao longo do texto, as declaracGes textuais possuem mais de uma frase
separadas por ponto final dentro da mesma aspa.
c) intertitulos: ndo hé intertitulo, mas poderia ter, tendo em vista o tamanho da matéria.

2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

Matéria 64: Delegacia da Mulher comega a funcionar

A noticia em questdo refere-se a uma matéria de arquivo. Percebemos que o texto
mescla dados de pesquisa historica com informacgbes fornecidas pelo Estado na época e
informagdes atuais. Em relacdo ao manual, observamos que ha declaracfes textuais que
aparecem com mais de uma frase dentro de aspa Unica.

1 verbete ndo seguidos: 1,56%

Matéria 65: De vinho a cueca, as assinaturas inusitadas
A reportagem discorre sobre produtos que antes eram vendidos apenas em lojas e que
passaram a ser entregues em domicilio. Observamos que:
a) legendas: é ébvia.
b) declaracdes textuais: as declaragdes das fontes sdo extensas e separadas por ponto final.

2 verbetes ndo seguidos: 3,12%

4.2. Analises gerais

A partir da andlise das particularidades de cada uma das 65 matérias veiculadas no O

Estado de S. Paulo no periodo analisado (1-7 de agosto), observamos que é reduzido o indice
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de verbetes ndo seguidos dentro de cada matéria. Dos 65 textos analisados, 54 (83,1%)
apresentaram alguma desobediéncia ao manual, mas a media de ndo seguimento do livro foi
de apenas 2,5 verbetes por matéria, num total de 64 recomendacdes analisadas. Ou seja,
dentro de cada texto analisado, maior parte dele estava de acordo com o manual da empresa,
salvo um ou dois verbetes que escaparam a regra. Com base nesses dados, inferimos que o
jornal esta cumprindo o padrdo de qualidade estabelecido pela empresa, aléem de seguir as
normas para um produto padronizado, o que ajuda a estabelecer a identidade do veiculo.
Como vimos em Conceigdo (2005), existe essa intencdo dos manuais de materializar o
“espirito” do veiculo, dar um “rosto” a empresa jornalistica. As matérias em que ndo foram
detectadas discordancias com o que recomenda o manual simbolizam 16,9% do total (11

matérias). Os verbetes mais ignorados foram:

O Declaragdes textuais (52,3%)
M Titulos (23,1%)

O Pessoas no Noticiario (16,9%)
OLead (15,4)

B Muletas (12,3%)

O Explicagdes (10,8%)

Gréfico 1: verbetes mais ignorados pelas matérias

No caso dos textos publicados pelo Estado, esse seguimento as normas do manual em
cada matéria (maior parte) reflete a marca que o jornal estabeleceu para si de um “veiculo de
comunicacdo e informacdo defensor da democracia, da livre iniciativa, idéneo, moderno e

comprometido com 0 seu permanente aprimoramento (grifo nosso)” (MARTINS, 1997, p.

04). Tendo em vista que o Estado é um jornal tradicional, partimos do pressuposto de que as
recomendagdes para o ‘fazer jornalistico’ expressas em seu manual de fato estariam sendo
seguidas, hipotese esta que a pesquisa confirmou.

Além desta confirmacdo, observamos que, de forma geral, as recomendacfes
expressas no MR do Estado vdo ao encontro daquelas que os autores consultados nesta
pesquisa estabelecem para o exercicio do Jornalismo. Ao observar a integra dos “elementos
do jornalismo”, estabelecidos por Kovach e Rosenstiel (2004), percebemos, por exemplo, que

2 (13 2 (13

os verbetes “dentncias”, “erros”, “ilustragdes” e “pesquisa” refletem diretamente a lealdade
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do Jornalismo para com o publico, citada no segundo principio elencado pelos autores (“sua
primeira lealdade ¢ com os cidaddos”). Esses quatro verbetes buscam estabelecer uma forma
de fazer com que a informacéo chegue ao publico da melhor maneira possivel, deixando clara
a preocupacdo com o entendimento que o leitor fara da noticia.

Da mesma forma, quando o manual enfatiza que “os dois ou mais lados envolvidos em
uma noticia deverdo sempre ser ouvidos, se possivel antes da publicacdo das informacdes ou
declaragdes” (verbete “ouvir os dois lados”), isso constitui uma maneira de evidenciar que os
jornalistas do Estado devem se preocupar em verificar, checar e re-checar a informagdo com o
maior nimero de pessoas necessario antes de publica-la. Isto é justamente o que Kovach e
Rosenstiel (2004) consideraram como o terceiro elemento do Jornalismo: “sua esséncia ¢ a
disciplina da verificagdo”.

A partir destas consideracfes e sem levar em conta aspectos éticos, acreditamos que as
noticias e reportagens veiculadas no Estado apresentam qualidade técnica, uma vez que
atendem as especificacbes ndo s6 de seu manual, mas também aquelas estabelecidas para o
Jornalismo de forma geral. As matérias sdo precisas (salvo em seis casos de ndo seguimento a
esse verbete), sendo que a precisdo € considerada por Lage (2003) como uma forma
imprescindivel de conferir ao texto a impressdo de verdade. Os textos explicitam as fontes a
partir das quais foram redigidos, o que mostra o trabalho de apuracdo, fator ressaltado
incisivamente por Pereira Janior (2010).

A pesquisa fez-nos refletir acerca do real papel que os manuais desempenham dentro
de uma redacéo, quais s&o suas reais utilidades. Uma das observacdes feitas, nesse sentido, foi
que houve casos em que 0 mesmo verbete ndo foi seguido em mais de uma matéria. Contudo,
é questionavel a importancia dessas recomendacdes ndo aplicadas para um texto jornalistico
de qualidade. No caso de declaragdes textuais, por exemplo, cuja aplicacdo se deu
diferentemente do que explicita o manual em 34 das 65 matérias analisadas (52,3%),
acreditamos que ndo constitui fator de perda de qualidade a insercdo de declaracdo textual
longa, separada por ponto, tal como o manual recomenda ndo fazer. Se a declaracdo for
impactante, talvez ela demande uma ou duas frases seguidas, sem a necessidade de
intercalacdo interposta pelo reporter.

Outro verbete cujo caso ¢ semelhante ao anterior € “pessoas no noticiario”. A nosso
ver, a noticia ndo é desqualificada pelo fato de apresentar o nome da fonte antes do respectivo
cargo. Acreditamos que tal recomendacdo foi estabelecida visando a padronizacdo do
tratamento dado a fonte e para demarcar que o veiculo julga como sendo mais importante a

autoridade que a pessoa tem para falar do assunto (seu cargo) do que seu nhome propriamente
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dito. Sdo em detalhes sutis como este que o jornal manifesta sua politica editorial. Todavia,
com base em alguns critérios de qualidade estabelecidos ao longo desta pesquisa, acreditamos
que isso ndo acarreta perda de qualidade de informacéo.

Um quesito menos recorrente nas andlises ¢ referente ao verbete “opinides”. O manual
é claro ao estabelecer que a opinido do jornal deve se manifestar apenas nos espagos
adequados (colunas, editoriais, etc.), devendo o noticiario ser “essencialmente informativo”.
Contudo, esta caracteristica “seca” pode simbolizar, e acreditamos que isso de fato acontece,
um entrave para que o repOrter va mais além e forneca uma andlise para o leitor. 1sso néo
significa que o reporter deve expressar sua opinido na matéria, mas, com base no depoimento
de fontes fidedignas, pode elaborar uma exposicao analitica de um fato'®. Dessa forma, estaria
contribuindo para que o leitor tire suas proprias conclusdes ou, como escreveram Kovach e
Rosenstiel (2004), ajudar o publico a ordenar os fatos para alcancar o entendimento. Como
vimos no capitulo 2, autores que teorizam o jornalismo impresso, a exemplo de Franco (2010)
e Sousa (2006), acreditam que a saida para esses veiculos é justamente a exposicéo do fato em
profundidade e com qualidade. Podemos entender a posicdo dos autores a partir da existéncia
de outros meios, como TV e internet, que encarregam-se de fornecer a noticia “crua”. No que
tange as reportagens, observamos que as matérias sdo mais contextualizadas, apresentam
maior numero de fontes, ilustracbes/infografias, enfim, denotam uma preocupacdo com a
forma e com o contetido da informacdo que se esta apresentando. Mais uma vez, isso reflete a
preocupacdo em manter a tradicdo do veiculo e garantir a fidelidade do publico leitor.

Entre as materias analisadas, o lead foi o quarto entre os verbetes mais ignorados,
aparecendo incorretamente em 10 matérias. Certamente, este € um fator que se estabeleceu no
Jornalismo e hoje € seguido nas maiores empresas do ramo, de forma que estes 10 casos ndo
deveriam ter acontecido. Mas, visto que os veiculos impressos devem se propor a oferecer
conteddo mais aprofundado, deixar de usar tal estrutura ndo configura, ao nosso
entendimento, um erro. Esta técnica “... limita a precisd@o do estilo a um ou dois paragrafos,
sabendo que é impossivel alcancar uma precisdo absoluta de todo o texto — isto €, 0 emprego
das palavras estritamente necessérias para o relato do acontecimento” (BAHIA, 1990, p. 90).
Nesse sentido, as matérias do Estado que ndo seguiram a recomendacgdo podem estar dando
um passo para a mudanca na forma dos impressos relatarem a noticia.

Sobre a importéncia dos manuais de redacdo e estilo, Caprino (2002), avalia que 0s

manuais de redacdo sdo importantes porque servem para formatar o estilo jornalistico, além

!> Exemplo de nio seguimento do verbete “opinides”: vide matéria 41.
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de constituirem plataforma para que as dire¢des dos jornais cobrem de seus reporteres um
texto de qualidade. Nas matérias analisadas em nossa pesquisa, € possivel perceber uma
uniformidade, uma aplicacdo das recomendacGes béasicas para o Jornalismo, o que seria
benéfico para evitar que o leitor estranhe a falta de padronizacéo do veiculo. Ainda segundo a
autora, 0 manual ndo é tanto uma camisa-de-forga, mas “(...) 0s jornalistas — devido também a
carga excessiva de trabalho — se acomodam em escrever padronizadamente, de acordo com o
manual, sem maiores esfor¢os para exercer a criatividade” (CAPRINO, 2002, p. 111).

A autora também acredita que 0s erros nas paginas dos jornais ndo podem ser
totalmente creditados aos manuais, uma vez que nisso também interferem a légica de
producdo das noticias, o tempo de producdo, a rotatividade de profissionais dentro das
redacOes e as deficiéncias na formacdo do jornalista. Sob essa perspectiva, podemos dizer
que, nas matérias analisadas, os casos de ndo aplicabilidade do manual ndo necessariamente
configuram uma deficiéncia do livro, mas sim na postura do proprio profissional. O porqué

desta postura seria objeto de estudo de outra pesquisa.
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CONSIDERACOES FINAIS

Com a realizacdo desta pesquisa, entendemos que os manuais de redacao de fato séo
importantes para a producdo jornalistica, uma vez que auxiliam o trabalho do reporter,
contribuem para o estabelecimento de unidade e constituem uma forma de facilitar a leitura.
Além disso, cooperam para 0 alcance da qualidade da informacédo, principalmente nos
veiculos impressos, dos quais este quesito € cada vez mais cobrado tendo em vista o
surgimento de outras plataformas de informacgdo mais instantaneas. Todavia, acreditamos que
o manual analisado (do Estado) possa ser atualizado, pois algumas recomendagfes pouco
afetam a qualidade do produto que se apresenta ao leitor. A retirada ou reformulacéo dessas
recomendacgdes poderia sintetizar o livro, concentrando as orientagdes mais importantes e,
consequentemente, tornando o manual mais atrativo e de facil manuseio.

Confirmamos também que os manuais ndo sdo simplesmente um livro de
padronizagdo, de “férmulas” para a escrita jornalistica. Abrangem, além do estilo, politica
editorial, tiragem, preocupacdo com uso da lingua, possibilidade de ofertar nocdes de edicao
jornalistica e normas do idioma ao publico interessado nessa area, 0 que se relaciona com a
promogédo do marketing da empresa. Tais observacgdes ratificaram a complexidade existente
em torno do conceito de qualidade de um veiculo a partir dos critérios que ele proprio
estabelece para si. Desta forma, a adocdo de alguns pardmetros, como apuracdo em
profundidade, veracidade, rigor com correto uso da lingua, postura da empresa que produz a
informacao dentre outros podem ajudar a definir, ou no minimo apontar, 0 que € necessario
para uma boa noticia/reportagem.

O embasamento tedrico permitiu-nos refletir sobre os pilares fundamentais do
Jornalismo e sobre quais 0s recursos que esta atividade profissional, em especial a que se
realiza nos veiculos impressos, utiliza para alcancar a exceléncia técnica e de conteudo,
visando a consolidacdo da empresa no mercado e, consequentemente, a fidelidade dos
leitores. O contato com o0s conceitos basicos da profissdo e com o manual de redagdo do
Estado, uma dos mais conceituados veiculos de comunica¢do do pais, contribuiu para a
fixacdo dos quesitos necessarios ao exercicio do bom Jornalismo, 0 que cooperou para nosso
aperfeicoamento enquanto profissionais da area.

Esperamos que o estudo contribua para o jornal O Estado de S. Paulo e demais
veiculos que, a seu exemplo, adotam o manual de redacdo como norteador da producgéo
jornalistica. As constatacbes obtidas nesta pesquisa podem ajudar a melhorar a rotina

produtiva dos veiculos de imprensa diaria uma vez que indicou quais aspectos Ssao
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importantes e, por isso, devem ser considerados para o alcance de um produto de qualidade.
Da mesma forma, desejamos que tal contribuicdo se aplique aos estudantes de Jornalismo
para que, a partir deste trabalho, conhecam com mais profundidade o manual de redacéo de
uma grande empresa jornalistica e prepararem-se melhor para o mercado de trabalho.
Almejamos também contribuir com a ampliacdo de estudos sobre os manuais de redacéo,
tematica tdo importante, mas pouco abordada por pesquisadores, bem como estimular a
utilizacdo de um manual no curso de Jornalismo da Universidade Federal de Vigosa.

O estudo acerca da aplicabilidade das recomendacdes de um manual em seu respectivo
jornal incitou varios outros questionamentos ao longo do estudo. Uma das questdes foi
referente a opinido que os jornalistas do Estado tém acerca desses manuais, 0 que ajudaria a
descobrir o porqué dos ndo seguimentos detectados nesta pesquisa. Presumimos que o fator
tempo € um grande empecilho dentro das redagdes, simbolizando um entrave para o uso do
manual. Também consideramos a possibilidade de alguns critérios de qualidade estabelecidos
serem pouco relevantes, sob o ponto de vista dos reporteres, o que justificaria 0 pouco uso.
Também nos guestionamos sobre a aplicabilidade dos manuais em jornais de interior: como
estes jornais se orientam em busca de padronizacdo e melhoria da qualidade de seus produtos?
Estes apontamentos podem vir a incitar novas reflexdes sobre o uso dos manuais de redacéo e
sobre a qualidade do contetido de um veiculo jornalistico. Pesquisas futuras com foco nessas

abordagens podem contribuir com o aperfeicoamento da préatica profissional.
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TABELA 1 — Verbetes utilizados

Acusacoes Intertitulos Pessoas no noticiario
Adjetivacdo Jogos de palavras Pleonasmo
Antinoticia Lead Policial (noticiario)
Comparac0es Legendas Precisdo

Cronologia Localizacdo Rebuscamento

Declarag0es textuais

Lugar-comum

Regionalismos

Denuncias Memoria Remisséo
Duplo sentido Modismo Repercusséo
Encampacao Morte Repeticoes
Entrevista Muletas Reportagem
Erros Nariz-de-cera Ritmo da frase

Etica interna

Noticia antecipada

Segundo cliché

Eufemismo Noticias em sequéncia Sentido incompleto
Exageros Obvio™ Sentimentos
Explicagdes Opinides Simplicidade
Fechamento Ouvir os dois lados Suite

Fluxo regular

Palavras dispensaveis

Tamanho do texto

Giria e linguagem coloquial

Palavras e locucOes vetadas

Texto-legenda

lustragdes

Palavras estrangeiras

Titulos

Impessoalidade

Palavras inexistentes

Valores absolutos

Impropriedades

Pauta

Indefinidos

Pesquisa
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1°Este verbete ¢ listado na pagina 14 do manual, juntamente com os demais verbetes desta lista. Contudo, no é

apresentado no interior do manual.
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ROUBO DOMAC

Policia recupera no Rio tela de Portinari
que havia sido furtada em Pernambuco

O quadro de Candido Portinari =

furtado no més passado do Mu-

seu de Arte Contempordnes

(MAC), em Olinda, ¢m Pernam-
buco, foi locallzado ¢ apreendi-
do ontem, no Rio. Segundoa
Secretaria de Defesa Social de
Pernambuco, uma pessoa foi
presa em flagrante, em uma
agio conjunta das Policias Fede-
ral e Civis fluminense e pernam-
bucana. O suspeito foi levado
paraa sede da PF no Rio.

O roubo da tela Entervo foi
percebido no dia 14de julho, ..
mas a data do roubo ainda é des-
conhecida. A obra, de 1958, €
zveliada em R 1,5 milhio e faz
parte da série azul do artista,
integrada por outras quatro te-
las, todas do acervo do museu e
exibidas no mesmo andar,

Embora se orgulhe de ser “o
segundo da América Latina em
qualidade e quantidade de
obras”, o museu nio tem alar-

Al

|

me ou circuito interno de video. |

A seguranca do prédio, construi-
dono século 17 € feita por dois
vigilantes. O dnico controle de
quem entra no local durante o
hordrio de visitagio é uma Jista,
elaborads sem a conferéncia de
identidade.

OESP - Domingo. 1 de agosto de 2000,c6
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'Sem multas, motociclistas
ignoram veto na Tieté

Por ndo render multas nos pri-
meiros dias, muitos motociclis-

“ tas desrespeitaram a proibigio
na pista cxpressa da Marginal do
Tieté, ontem, primeiro dia dare-
gra. A reportagem do Estado
contouofiuxo de motosnosenti-
do Ayrton Senna na tarde de on-
tem, entre as 15h e 16h. Em mé-
dia, uma moto passavapelapista
acada 15 segundos,

Das 1.287 motocicletas que
passaram pela pista em uma ho-
ra, 246 percorriama pista expres-
sa. [sso significa que 19,1% dos
motociclistas ignoraram a nova
regra e preferiram trafegar pelas
pistas mais rdpidas - a velocida-
de mixima para veiculos leves
naexpressa éde 9o km/h, contra
70 km/h na putras duas,

Apistapreferida pelos motoci-
clistas,noentanto, foia interme-
didria, com 564 motos (43,8%do
total}. Em segundo lugar ficoua
local - 14, foram contabilizadas

477 (371%).
O objetivo da restrigio do trd-

fego de motos nas faixas expres-
sas € diminuir o mimero de mor-
tes de motociclistas na via. A
Marginal do Tieté registra o
maior nimero de acidentes fa-
tais em Sdo Paulo. :

Noentanto, especialistagacre-
ditam que a adesiio as novas re-
grassd deverd acontecer mesmo
quando for iniciada a cobranca
de multa-marcada para odiais.
Até 14, 8 restrigio serd educativa
€ ninguém sera autuado,

Fiscalizag&o. O secretdrio Mar-
celo Cardinale Branco informou

ue vai contratar scis radaresem

orma de pistola para a fiscaliza-
cdo. Passado o perfodo de adap-
tagdo, quem circular nas faixas
exprossas serd multado em R§
85,12 ¢ reeeberd quatro pontos
na cartefra, ;

Dos3somilvefculosquetrafe-

gam diariamente na Marginal do
Tieté, cerca de 45 mil sio motos.
/ RENATO MACHADO e RODRIGO
BURBARELL
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Novo corredor: 6nibus
mais rapido que carro

As 8h30, percurso nafaixa exclusiva entre Terminal Diadema e Estacio
Morumbi da CPTM foi de 36 minutos; de carro, motorista levou 1h25

Renato Machado
Rodrigo Burgarelli
Noprimeiro dia dtil de funcio-
namento do corredor de dni-
bus Diadema-Brooklin, quase
metade das linhas trafegou fo-
ra da faixa exclusiva. Por isso,
o corredor ficou vazio por vi-
rios momentos, ¢nguanto o
trinsito dos demais veiculos
se arrastava. No hordrio de pi-
©0, o trajeto de carro entre 0
Terminal Diadema ¢ a Estagio
Morumbi da CPTM fol quase
2,5 vezes mais lenta do que no
corredor.

A reportagem percorreu k-
multancamente de dnibus e de
carro os quase 10 km entre 0s

Registy

pontos imicial & final do corre-

dor, porvolta das 8hyo. Pela fai- paracrede
xaexciusiva, otempoentre o Ter- Ry Pt 1
minal Diadema ¢ 2 Estagio Mo- :
rumbi foi de 36 minucos, Jdocar- 5 i
ro demorou 102s. ;i REVLISH
AligagioformadapelasAveni-  Via lvre. Quase metade das linhas trafegou fora da faixa
das Cupeck, Vicente Rao ¢ Ro-
que Petroni é percorridapor27 na de Transportes Urbanos usarocorredor.“Ninguéminfor-
linhas de Onibus, Quase todas (EMTU) e deveriam circularno  mavaseosdnibusizm pelo corre-
sio de responsshilidade da Slo  corredor, Alguns énibus, no en-  doroupelapistanormal. Tive de
Faulo Transportes (SPTrans). tunto, ainda ndo tinham portas  pagarduaspassagens”, dizacozi-
Dessas, 13foram remanejadaspa-  do lado esquerdo, Por [sso, vi-  nhelra Ana Lucls de Souza.
ra 0 novo corredor. No entanto,  rios usudrios que embarcaram Os usudrios estavam conten-
outras 12 vio circular fora, pelo  em Diadema tiveram de descer,  tes com a velocidade do Onibus.
lado direlto davia, caminhar de voitz ao terminal e “O que antes demorava uma ho-
“Sio as que dio acesso aos  pegar outro dnibus para poder / raagoraleva 2o minutos”, come-
bairros”, afirma a empresa, por mora & manicure Thayonara
meiodenota. ASPTranscomple- Aradjo. Nos carros, o sentimen-
ta que quase todos os veiculos @ Invasio to craoutro, “Perdemos uma fai-
que circulam fora do corredor O corredor fol entregue com pro-  xaeasque sobraram estiio sobre-
=30 micro-gnibus caconstrugic  blemas de sinalizago em vérios  carregadas”, diz o técnico Wil-
do Terminal Jurdim Miriam vai  trechos, Aléi disso, muitos vei-  son Pacheco, A EMTU informa
permitirqueaslinhassejamrecr-  culos invediram a falxa exclusiva gue estiavaliandoanecessidade
izadas. para fugir do trdnsito pesadonas  deajustes e que dnibus ndoadap-
Asoutrastréslinbas sioopera- tados foram utilizados para aten-

das pela Empresa Metropolita-

pistas restantes.

der & demanda do primeiro dia.
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" TRAFICO

DD Fl il ached

Filho de Fernandmho Beira-Mar ¢
preso com 4 quilos cocaina na Paraiba

Operacio conJunta das Policias
Federal, Rodovidria Federal e
Militar da Parafba resultou na
prisio de Luan Medeiros da
Costa, de 22 anos, filho do trafi-
cante Luiz Fernando da Costa,
o Fernandinho Beira-Mar, Luan
foi preso por volta das 23h3o de
domingo, no centro de Campi-
na Grande, ap6s embarcar o tra-
ficante Otdvio Luiz de Andrade
Novaig, de 26 anos, com quatro
quilos de cocaina em um 6nibus
da ¢émpresa Guanabara, com
destino a Jodo Pessoa.

O énibus foi parado cinco qui-

l6metros depois de ter deixado !
arodovidria, em um posto da
Policia Rodovidria Federal, on-
de os policiais encontraram Oté-
vio Luiz com a droga.

Qutra equipe policial pren-
deu Luan e Edson Cunha Atafde
Filho, de 21 anos, em uma lan-
chonete no centro de Campina
Grande. Os dois negaram parti-
cipago no embarque da cocal-
na. Todos estiio no Presidio
Monte Santo. A Policia Federal
agora investiga se, mesmo pre-
s0, Beira-Mar estd comandando
otrafico de drogas na Parafba.
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‘Governo gastou até agora sé -
11,2% do previsto nos aeroportos

Infraero alega gue as
obras para acabar com
os gargalos paraa
Copa-14 e a Olimplada
ainda estdo em licitagdo

Lu Afko Otta | RRASILIA

Napdmchm«:ed;‘u&ao.o
foverno gastou $6 11 re-
mmmm

em em 2010,
presa Brasileirade Infracstrucy-
(Infraero), res-
ladres, tem um orga-
mp;immem‘
bolsouapenas RS 379 milhdes. O
desembolso ocorre quando um
uma obr ou etapa de

obra é conclulda e

Os dados foram tados

Brasileira de Putebol (CBF), Ri-
cardo Teixeira, como o primei-
ro, 0 segundo ¢ o terceiro maior

dos R
s:r:bé:::do Mmdemp.

Comparaglio. O montante gus-
tona primeira metade de 2010 ¢

baixo em comparagioaanos an-
teriores. Em 2007, por exem-

28% do ento jd havia
' Em 2006, 0 montante atingiu
56% do total. No ano passado
foram 13%. Em 3008, porém, a
execuglio ficou em 5% no mes-
mo

odo,
desempenho se deve ao

PARA LEMBRAL

Investimento
fica centrado
em 2011

O histdrico de lentidiio da
Infraero em tocar investi-
mentos fol pelo
Tribunal de da Uni2o
(‘!‘CU)eomon:\‘hmrdem-
co para a Copa de 2014, con-
forme informou o ‘Estado’
hd duass semanas, Embors o
aova'nottn‘l: o
orgumento em R
6 bilhdes em piess
o0 evento, obras po-
dmnloﬂwmwn
po, segundou De
acordo com o tribunal, exis:
uma concentrugdo de investi-
mentos a partir de 2011, quas -+
do o valor anual a ser uplica-
do ultrapassa RS 1 bilhlo. “Es-
ses valores s3o bastante supe-
totes 105 efetivamente exe-
cutados nos ditimos snos”,
diz o relatdrio do TCU.

e

fato de dos -
oo g o
em fase de licitaglio”, jt:;?oru
a Infraero, “A previsio

o maioc desembolso oeomq:;
segundo semestre, com a con-
clusfiodaslicitagdes e Infciodes
malores investimentos. " Segun-
dooContas Abertas, na revituli-

de pistas e pétios do seroporto
de Guarulhos (SP) tem -
mento de RS 1289 milhOes,
quais foram liberados até agora
powmmd:enomnhou

No caso do scroporto 5~
:uobm:m des-

margo de 2008 por suspeita
dnob«pumﬁOcmmm
a emprei fol paralisado,
mas as dreas onde ela Jd havia
Iniciado os servigos nlio pode-
rilo ser alteradas até que exista
uma declalio judicial a respeito,
Nas dreas onde a crapreiteiza
nfo havis comegado a traba-
Ihar, as obirus foram retomadas
pelo Bxdrcito,

Riv. J4 no caso do acroporto
no Rio, ndo existe nenhum em-
peciibo de ordem juridica, Se-
gundo n Infraero, as obras estlo
om andamento ¢ a previsilo é de
que i revitalizaglio do Terminal
2 termine em abril de 2011 A
reforma do termingl 3 deverd
ser finalizada até setembro de
0.

Para ocelerar as obras, a In-
fraero pretende utilizar estrutu-

OESP - Quarta-feira, 4 de agosto de 2010, C3
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Explosdo em navio ancorado em Niterdi
mata trés operdrios e deixa 5 feridos ]

T'rés aperdrios morreram ¢ cin- Miguel e Nilson José Cdrreia, A
¢o ficaram feridos em uma ex- Capitaniz dos Portos disse que

* plosiio na noite de segunda- houve uma terceira vitima,
fefrano navio Auk Ar- iR, [N2S 2 empresi ndoe con-
* row, de bandeira das M. firmou. As causas ain-
Bahamas, que esta- \ casdodesconhect r
* vaem reparos no SomtedGl\  das. A Capitania ‘
csmlelrolimvi,nn $ D\PRAZO PARALS dos Portos realizoy
Iiha do Viana, em FINALIZAR O - & namadrugada peri- |
Nirerdi, regidome-  \GUCOITIOQIINSY . oiio oo navio, '
il tropolitana do Rio, que transporta con-
Li As vitimas 550 bras)- téineres. “A explosio ’
I{ . [leiras. Dois crabalhado- OCorreu no tangue de
B res estido em estado grave, 4 lastro, onde o2 operdrios realf- |
([ Enavi Reparos Navaisinformou  zavam Teparos em estruturas de |
que merreram Luiz Antonio aco", informoa o estalelro,
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PM promete
dobrar n?de
policiais no
Trecho Sul

Sensacao de inseguranga na estrada € uma
das maiores reclamagdes dos motoristas

Apesar de o governo do Esta-
do garantlr que nio falta segu-
ranga para o3 motoristas que
utilizam o Trecho Sul do Ro-
deanel, s Poticia Militar Rodo-
vidria Estadual prometeu on-
tem dobrar o policlamento
nos 61,4 quildémetros de exven-
3i0 da rodovia.

03 Secreraria de Segu-
zanga Piblica, o Trecho Sul foi
dividido era segmentos pela po-
licis, queserdo cobertos porho-
meas ¢ equipamentes de dols
batalbdes redovidros, 01%eo

0

No periodo eatre 7 hors 219
horas,de mator rafego, 17 ¥iatu-
ras - 150a1Tos £ duas motogicle-
tasds Policia Militar Rodevidria
- yer3o responsdveis pelo poli-
ciamento do km 39 so km B39,
enre Embu e Sko Bernardo do
Campo.

Depoisdas iy boeas, s promes-
sa & gue 12 viaturas atuem 0o
mesmotrecho. Noshordriocon-
slderados criticos - entre 3312
horas € a meia-noite - duas vins
Turas do Titico Ossensivo Rode-
vidrio (TOR) viio redar pelzs pis-
s nos gods sentidos.

74 nio segmento que vai até o
«m 29,9, eatre 7 e 19 horas, 11
viaturag - sete velculos e qUATTO
motos - fardo o policlamento.
Nesse trecho, 0 patrulkamento

ficard a cargo do 5.° Batalhdo de
Policia Militar Rodovidria, Fors
desse horirio, serdoclncoviatu-
ras em servigo. O helichptero
Aguin da Policia Millzar reforga-
ra o patruthamento e atenderd
ocorréncins de malor gravidade
nos hordrios de pico e em feris-
dos profengados.

Restrighes, Na segunda-feim, 2
eserada £4950U & Teccher cercd
de 30 mil caminhdes a mais por
causa das restrigdes aa capival -
eles egrdo proibldos de circular

la Marginal do Pinheirose pe-

Avenidas dos Bandeirantes e
Jomalista Roberto Marinko das
¢ heras 35 21 boras, de segundaa

o Transito

30 mil
caminhdes circulam disriaments,
om média, peto Trecho Sul

50 mil

carros & o fuxe médio didrio do
oo trecho da 2nel vidrie

33 mil
o>minhBes devem migrar para o
Rodoanel com as restrigdes

sextafeirn, Egpers-se que 30%
desse fluxo seja redirecionads
a Redoanel,

OreforgonasegurangadoTre-
choSul é uma dasmalores reivin-
dicagbesd T transpor-
tadorus de curga. Elas reclamam
de in e dificuldade de
utilizngho de sparclhoscelulares
« rastreadorss peia faltade esta-
¢les radiobase - antenas que re-
preduzem o5 sinals cesses equi-
pamzntos eletrdnioos,

“E uma boa naticis. Espera-
1508 poder rodaragora com mals
segurangs”, COMemara'o presi-
deare do Sindicato das Empre-
833 Trenspartadoras de Carga
de 530 Paulo (Setcesn), Manoel
Sousa Lima Janior,

Desde 8 lnn do Tre-
cho $ul, em 1% de abril, a Policia
Militar Rodoviéria registroucin-
0 ¢3s0s de tentarivas de roube
na sstrada - nenhuma de carga,

A Secretaria de Estado dos

esinformou gue agen-

5230 de inseguranga causada

E:’pmagosdctclcfmhc:-
faréuma iclo das

atribuiclo das opera-
dorss de telefortla movel. A

majoriadss rtadoras ut-
uu.aﬁmdem.umsInem
G rastreamento de cami
por GPS, via sazelite, com 100%
decobertura”,diznotado gover-
00, “Niio b reglstro de rovbo de
no Sul do Rodos-
oel”, complementa

Estiiosendo [mplantadss sicd-
meras pos toda s extensioda re-
dovia. Arualmentesiodez cime-
ras operande, com monizora:
mento 24 horas.

Deade ¢ inicio das operagles,
mais de §,§ milhdes de veiculod
{:‘udhmmmuplmo:vdm-

de carga somam 40% desse
total, mas, nos dsas Lteis, €35¢ V0-
Tume pade chegar 3 mais de §0%,
segundo dadoes da Dersa.

Licitaglie, A Agéncia Regulado-
radeServigos Plbllcosde Trans~
pomtedo Estadode S3o Paulo (Ar-
te3p) publicou ontem, no Didrio
o] edical a conoessdo
dos Trechos Sul ¢ Leste do Ro-
deanel, Os envelopss comaspro-
postas devem et entregues no
dia 4 de novembro, Vencerd
;}:udcque:praenmmmorta-
basica de pedigio.
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 PUBLICIDADE COM
DICA DE TRANSITO

A exemplo de antincios de cigarro, propaganda
de carro passaré a ter, em 60 dias, frase educativs

Conselbo Nacig- | metoristas gue respeiven: ss si-

| oal de Transito

(Conttran) definiu

© conteddo educa-
tivo que deve ser divulgade
com propagandas de carros.
Em resolugdo publicada on-
tem no Didnio Oficlal, 0 drglo
sstabelecen 21 sels frases que
deverm ser usadas, Os avisos
incentivam o uso de equipa-
mentos de seguranga ¢ atieu-
d=s consclentes no trinsito,
Oz responsiveis pelos comer-
clalsterso ée dins parnaadap-
tagio da publicidade.

Aregraéigual idas bebldas |
{ trandefiniu as regras especificas
mavels, as propagandas de- | paca cada midia. Para eddio, por

alcodlicas. No cazo dog auto-

vem ser veiculadss com uma
das frases que Jembram 208

nalizagdes ¢ teaham cuidado
com pedestres, por exemplo,

CQuatro frases publicadas no
Didiris Oficial /3 s30 definitivas.
Outrasduas terdode serrepubli-
cadas na edigdo de hoje, pois sals
rum com Incorrepdes ortogridl-
Cas. As serde:Cine
to de seguranca sabva vidas" ¢
“Transporte com seguranga, use
a cadeirinha,

A obeigatcredade de veicula.
G0 dessas iwensagens foi sanclo-
neda em fulho do ano passdo
pelo presidente Luiz Inkclo Luls
daSilva. Nomes passado, o Con-

| exemplo, 0 Jecuter deve Jeruma

das frases apds & sssinatura da

| chegaraR§smil

marca 4o anupciacte. Os
andecios televisives devem
MOSITAr 3 mensigemn em for-
ma de textn, ooin durs3o de
pelo menos tréy segundos

Quemn desrespeitara regrn es-
tand sujelto a adverténcias,
suspensio da propeganda por |
60 dlas e muitas que podem

Reaglo. A regra fol zpolada
por entidades [igadas s Indis.
TR 3AT0MOLVE, Como 8 ASSO-
clagio Nacional dos Fabrican-
tes (Anfaves). Por oatrolado,
08 pudlicitirios sko contra.
“Compete as autoridades
educar a populagic, e ndo
obrigar 33 aglncias a travestly
08 andncios comercias de
antnclos educativos®, dissco
pregidente da Assoclag@o dos
Profisslonais de Propagands,
Patlo Chueiri, Ele actescent
queapublicidade temumalto |
valor & por Isso oo deveria
perder espago. “Nio & {gual
208 anuncoes de clgarro, Care
765 D80 $80 perniciosos como
0 fumo.” | NATALY CosTA »

RENATO MACHADO

Jo]
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ei)ado Dolabella condenado
por agredir Luana Piovani

Clarissa Thomé| jio

Oator Dado Dolabella foi conde-
nadopor teragredidoa atriz Lua-
r:a Piovani, em outubro de 2608,
numa boate na zona sul do Rio.
Na época, os dois eram noivos.
Comooprocessocorreem
dodeJustiga, aindangofoi divul-
gada a pena do ator, condenado
combase na Lei Maria da Penha.
Dzdo, no entanto, ndo deve ir
paraapriso. Como é réu prim4-

]

rio, seforcondenadoa menos de
4 anos sua pena poderd ser con-
vertida para prestaglio de servi-
o8, por exemplo.

A defesa informou que val re-
correr. “Nilo saiu uma pu-
blicag3o oficial. Agora, se vazou,
foi cometido um crime porque a
juiza decretou segredo de Justi-
¢a", afirmou o advogado Marcos
Assef, Ji 0 advogado de Luana,
Marcelo Quintanilha, ndo retor-

nouas ligagdes do Estado.
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" {JCASOBRUNO
Amante de goleiro é presa na casa do pai
do Macarrio; Justica aceita dentincia

Ajuiza Marixa Fabiane Lopes,
do1.° Tribunal do Juri do F6-
rum de Contagem, naregiio
metropolitana de Belo Horizon-
te, acatou ontem dentincia do
Ministério Piblico Estadual
contra o goleiro Bruno Fernan-
des e outros oito acusados pelo
desaparecimento da ex-amante
do jogador Eliza Samudio. A de-
cis?io ocorreu no mesmo dia em
queajuiza decretoua prisdo
preventiva dos suspeitos, in-
cluindo a atual amante do golei-
ro, Fernanda Gomes de Castro.
Unica que estava em liberdade,

ela foi presa no fim da tarde de |2
ontem em Ribeirdo das Neves, ||
na case do pai de Luiz Henrique J
Ferreira Rom#o, 0 Macar- e
130, brago direito de Bru-
no. Os outros acusados,
que passaram & condi-
¢3ode réus com a deci-
sio de Marixa, cum-
priam havia cercadeum
més prisdo tempordria, 4
quevenceria dohde '
hoje. A policia afirma
ndo ter dividas de
que Eliza foi morta
amando de Bruno.
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| Beleza eagio social

NAOBASTA SER
MISS. TEM
TER PROPOSITO

Concursa cria nova categoria e premia parsense de 22 anos que conseguin | 4
arrecadar R$ 20 mil para ONG que atende criangas com cﬁnctrgcardi:a.s |

Hauls Smwpain
Iss, ogore, vem
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*"Mercado culpa
‘rigidez’ do
Plano Diretor

124

Especialistas ligados ao merca-
do imobilﬁrlohsg;;dunénimes em
atribuir a migracio de paulista-
nos para 0 ABCDOG as
rigidas do Plano Diretor e da Lei
de Zoneamento de Sio Paulo -
normas que regem o desenvolvi-
mento urbano ao determinar li-
mites de crescimento em dife-
rentes bairros, Segundo essa vi-
£30,2 legislagio nBo contribui pa-
Il que &5 pessods morem perto
doslocais ondetrabalham, o que
aumentaos problemas de desl
camento na cidade. )
De acordo com Luiz Paulo
Pompéla, diretor da Empresa
Brasileira de Estudos de Patri-
ménio (Embraesp), cssas lels di-
minuiram bastante ¢ aproveita-
mento das dreas valorizadas de
S&o Paulo, que sio hoje bem me-
nos verticalizadas do que pode-
riam ser. “ O limite para constru-
¢do em algumas dreas hoje ¢ qua-
semetadedoquehdalguns anes,
€isso encareceu bastante o pre-
4o dos terrenos na cidade”, diz. 3
ParaJodo Grestana;presiden— =
tedoBindicatoditHabitagiofSes=r "

Covi ) i (Cri

em Siio Paulo impossiveis de se
"™ trabalhar, principalmente nas
dreas centrais ¢ perto dos tri-
* Thos. Enquanto esses espagos fi-
cam vazios, as pessoas tém de
morarlonge porque ndio hd alter-
nativa acessivel na capital”, afir-
ma. Segundoele, asincorporado-
ras que atuam no ABCDOG ape-

nas espelham a demanda.

J4 0 arquiteto e urbanista Na-
bil Bonduki, relator do projeto
doPlano Diretorna Cimara Mu-
nicipal, considera que o proble-
ma dos vazios urbanos é, na ver-
dade, um problema de gestio.
“As leis crisram mecanismos
que permitem controlat o pro-
cesso de verticalizacio, mas eles
nio estio sendo usados devida-
mente, Erd prevists uma revisdo
do Plano em 2006, por exemplo,
e também a existéncia de opera-
¢oes urbanas que estimulassem
a ocupagiio de certas dreas, mas
grande parte disso nio saiu do
papel”, diz, /8. e R.B.

'OESP - Sabado, 7 de agosto de 2010, C3
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