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RESUMO

O livro-reportagem O Siléncio que fala: a importancia da comunicagéo nao-verbal foi
um projeto experimental produzido como Trabalho de Concluséo de Curso do curso de
Comunicacdo Social/Jornalismo na Universidade Federal de Vicosa (UFV) pela aluna
Dayane Silva Pereira. O objetivo deste trabalho é produzir um livro-reportagem sobre
surdos moradores de Vigosa e micro-regido da Zona da Mata de Minas Gerais, com 0
intuito de narrar as historias de vida de cada um dos personagens. S&o relatos, colhidos
pela autora, que contam um pouco do dia-a-dia e das dificuldades que estes encontram
para se comunicarem com os ouvintes. O livro tem a intencdo de dar o maximo possivel
de voz aos que ndo a possuem, deixando assim que 0s préprios personagens contem as
suas histdrias, com a ajuda de familiares e amigos. A partir dai se torna possivel instigar
o leitor a refletir um pouco sobre a importancia de valorizar todos os tipos de comunicagéo

e ndo s6 a comunicacdo verbal.

Palavras-Chave: Livro-reportagem; Jornalismo literario; Comunicacdo; Surdos; Libras.

ABSTRACT

The book-report O Siléncio que fala: a importancia da comunicacdo nao-verbal as an
experimental project produced as a final work for the Social Communication
Course/Journalism at the Federal University of Vigosa (UFV) by the student Dayane Silva
Pereira. The objective of this work is to produce a book-report on deaf people of Vigosa
and micro-region of Minas Gerais Zona da Mata, aiming to narrate the life stories of each
of the characters. They are reports, collected by the author, that tell a little of the day-to-
day and the difficulties they find to communicate with listeners. The book intends to
provide the maximum possible voice to those who don’t have it, leaving the characters
themselves tell their stories, with help of family and friends. From this it becomes possible
to instigate the reader to reflect a bit on the importance of valuing all kind of

communication and not only verbal communication.

Keywords: Book-report; Literary journalism; Communication; Deaf people; Libras.



“Ndo é o que vocé faz, mas quanto amor vocé dedica no que faz que realmente

importa” — Madre Teresa de Calcuta
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INTRODUCAO

Uma certa vez, em um trabalho académico, me deparei com uma grande pauta:
realizar uma entrevista com uma pessoa surda da UFV, Universidade Federal de Vicosa,
e informar como se da a comunicacdo cotidiana dos deficientes auditivos. Foi como um
choque de realidade. Sempre soube da existéncia de deficientes auditivos e ainda sim,
nunca me preocupei em me preparar para se um dia precisasse, me comunicar
eficientemente com eles. Em um curso de Comunicac¢édo Social, que se estuda as diversas
formas de comunicacdo, deveria ser obrigatorio, por exemplo, o aprendizado da Libras
(Lingua Brasileira de Sinais) que é um tipo de comunicacdo. Alguns surdos utilizam a
oralizacdo que € um tipo de metodologia de estimulacdo da audicao utilizada para que 0s
surdos tenham algum tipo de comunicacao verbal.

A Libras teve sua origem na lingua de sinais francesa. Foi reconhecida como 22
lingua oficial do Brasil pela lei n°® 10.436 de abril de 2002. Ou seja, desde 2002 a libras
deveria estar sendo difundida e aprofundada e poucas pessoas a0 menos sabem da
existéncia da Libras. Segundo Luana Limal, intérprete de Libras, “Ao refletir sobre a
importancia das Libras na vida das pessoas surdas, pode-se perceber que a utiliza¢do da
Lingua Brasileira de Sinais € um meio de garantir a preservacdo da identidade surda, bem
como contribuir para a valorizagao e reconhecimento da cultura surda”.

Para realizar a entrevista com uma pessoa surda foi necessario pedir o auxilio de
um intérprete para suprir a inexisténcia de comunicacao que haveria entre mim, ouvinte,
e o surdo. E desde entdo, surgiram varios questionamentos: Como se da a comunicacao
entre os surdos? Como sdo tratados nos supermercados? Os comércios da cidade tém se
atentado a importancia de se ter o conhecimento da Libras? Ou os surdos sdo tratados
como invisiveis, por serem minoria?

Estas perguntas ficaram um bom tempo sem respostas, esperando uma
oportunidade de respondé-las. Era inevitavel entrar em um cinema e ndo pensar: sera que
0s surdos conhecem o cinema? Sera que as legendas conseguem suprir? Sera que eles
entendem o0 nosso tipo de comunicacao, feito por palavras?

Diante desta inquietacdo, comecei a pensar em diversas formas de contar esta
minha inquietude por meio da minha futura profissdo. Lima (2004), em seu texto fala

dessa inquietacdo do jornalista na escrita do livro-reportagem:

! Intérprete de Libras que participou da elaboragdo deste trabalho de concluséo de curso.



O livro-reportagem, agora, como no passado, é muitas vezes fruto da
inquietude do jornalista que tem algo a dizer, com profundidade, e ndo
encontra espaco para fazé-lo no seu dmbito regular de trabalho, na
imprensa cotidiana. Ou é fruto disso e (ou) de uma outra inquietude: a
de procurar realizar um trabalho que lhe permita utilizar todo o seu
potencial de construtor de narrativas da realidade. (LIMA, 2004, p. 33).

E, com uma paixdo de infancia pela literatura, resolvi escrever um livro-
reportagem como trabalho de concluséo de curso. Nao poderia ter achado solugdo melhor.
O livro-reportagem O Siléncio que fala: a importancia da comunicacdo nao-verbal, é
uma mistura do meu amor pela literatura, da fidelidade pela profisséo escolhida e da
minha inquietude com as situacGes dos surdos. E, através deste trabalho, mostro as
historias de vida dos deficientes auditivos, que me ensinam primeiramente, e ensinam a
todos n6s comunicadores, a fragilidade da comunicacdo que se limita apenas a palavras.

O projeto experimental escolhido, livro-reportagem, ainda segundo Lima (2004)
¢ “um veiculo de comunica¢do jornalistica bastante conhecido nos meios editoriais do
mundo ocidental. Desempenha um papel especifico, de prestar informacdo ampliada
sobre fatos, situaces e ideias de relevancia social, abarcando uma variedade tematica e
expressiva”. (p. 1)

Encontrei, assim, uma forma de fazer uma reportagem se tratando de um assunto

com profundidade na questdo em foco, ndo deixando de ser algo jornalistico.

O livro-reportagem é o veiculo de comunicagdo impressa ndo-periédico
gue apresenta reportagens em grau de amplitude superior ao tratamento
costumeiro nos meios de comunicagdo jornalistica periodicos. Esse
“grau de amplitude superior” pode ser entendido no sentido de maior
énfase de tratamento ao tema focalizado — quando comparado ao jornal,
a revista ou aos meios eletrdnicos -, quer no aspecto extensivo, de
horizontalizacdo do relato, quer no aspecto intensivo, de
aprofundamento, seja quanto a combinacao desses dois fatores. (LIMA,
2004, p. 26).

Optei por escrever as historias de vida dos personagens, com profundidade,
fazendo com que os leitores possam imaginar as cenas em suas cabecas, se colocando no
lugar dos deficientes auditivos. Porque muitas vezes demoramos muito a entender que 0s
deficientes auditivos precisam apenas que nos esforcemos um pouco em tentar nos
comunicar com eles.

A proposta do livro era expor este universo tdo desconhecido pela maioria dos

sujeitos ouvintes: a surdez. Na captura de uma boa qualidade literaria foram selecionadas
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historias de vida. Contando, através das entrevistas realizadas com os surdos, as historias
de vida de cada um, com suas dificuldades e limitages para se comunicarem. Relatando
também as superacdes e vitdrias alcancadas desde quando descobriram a surdez em suas
vidas até os dias de hoje. Conscientizando que o aprendizado da Libras € essencial para
quem busca se comunicar de forma eficiente. E, comunicar de forma eficiente, ndo é so
através da fala. Para um curso de jornalismo por exemplo, é necessaria uma atengdo
especial a isso, porque a comunicagédo € realizada de véarias formas e é importante estar
preparados para tal.

Uma questdo que quero colocar aqui €, se em algum momento, vocé ja se
imaginou surdo e nas ilimitadas coisas que vocé ndo poderia fazer? Se € tao dificil apenas
imaginar, pense bem como é complicado vivenciar isso e conseguir driblar as situagdes
encontradas no caminho.

Na cidade de Vigosa, que é carente de atividades culturais, é notdrio que as poucas
que ocorrem, ndo se preocupam em abranger todos os tipos de comunicadores. Mesmo
com alguns cursos de liras sendo ofertados, pode contar no dedo quantos destes eventos
encontramos algum tipo de intérprete.

Na Lei de Acessibilidade no Decreto n°® 5296 de 2 de dezembro de 2004,
diferenciados atendimentos sdo prioritarios a surdos ou deficientes auditivos em varios
artigos e paragrafos. Sera que algum comércio da cidade ja leu essa Lei e seus respectivos
artigos? Ou a Lei s6 entra em vigor em algumas cidades? Ou é falta de fiscalizacdo?
Enfim, nosso foco nédo é procurar culpados e sim mostrar que os surdos precisam de uma

comunicagdo que vai além das palavras.

1. REFERENCIAL TEORICO

1.1 Jornalismo

Os meios de transmisséo de informacdes tém uma grande parcela na construcao e
desconstrucdo de paradigmas da sociedade. Da mesma forma que informam também
estimulam o senso critico, produzindo analises por si mesmos com relacéo as situacées.
Hoje em dia, as midias estdo cada vez mais sendo acusadas de serem as culpadas da
tentativa de inducdo de opinido no publico. Os meios sdo frequentemente denominados

de “sensacionalistas”, que ¢ a busca por assuntos cuja repercussao podem provocar



escandalos, chocar uma sociedade, embora sejam majoritariamente falsos.? Por outro
lado, vemos que muitas narrativas midiaticas estdo realmente caminhando na direcéo da
espetacularizacdo do real e, sem perceber, os proprios leitores acabam sendo também
consumidores e propagadores desse sensacionalismo. Nao procuram profundamente o
que se passa, acreditam na primeira coisa que ouvem e ainda repassam isso para outras
pessoas.

Lobo (2003) diz que o jornalismo que tem o dominio no campo narrativo, tem uma
importancia clara em “uma sociedade pautada pelo consumo desregrado e imediato, que
cultua o objeto “de marca”, onde o “ser” ¢ excluido pela supervalorizagao de um “ter”
desenfreado e ambicioso”.?

Mas, se 0s meios de comunicagdo, conseguem induzir as pessoas a enxergarem
outros modos de vista sobre um determinado caso, porque ndo os fazer enxergar a
realidade de pessoas que necessitam? Se é possivel ter um pouco de influéncia com o
trabalho, é pertinente trabalhar pautados em querer algo bom e bem feito, humanizando
ao maximo os leitores para que assim, cada um deles possa enxergar o mundo com outros

olhos.

Além disso, o ser humano acaba sendo o reflexo daquilo que consome,
portanto, consumindo narrativas permeadas de olhar humano postulo
que o adquirird, por meio da interacdo do sujeito com este objeto
abstrato, visto que o conhecimento sé se manifesta e desenvolve através
dele préprio.*

Ainda segundo o autor, o verdadeiro papel do jornalista é, e sempre foi, fazer pensar,
porque o simples fato de apenas informar n&o possibilita captar as particularidades do
fato:

Penso que o papel do jornalista, na sociedade do consumo, é interpretar
e traduzir informacBes. Ndo cabe a ele apenas informar. Devido a
saturacdo da informacdo, cabe ao jornalista interpreta-la, atribuindo-lhe
sentido e precisdo na produgdo de um bem intelectual que dé ao receptor
a possibilidade de refletir e, também, de interpretar. E ai que reside a
grandeza de um texto e s6 entdo pareceria correto atribuir ao jornalismo
0 papel de auxiliar na difusédo do conhecimento. O ato de informar
consiste em transmitir dados técnicos sobre determinado fato. Estes
dados, tal qual o lead, ndo possibilitam percepcdo de atmosfera,
conjuntura emocional e emissdo das particularidades de um fato. A
absorcdo da informacdo calcada na objetividade jornalistica esfria as

2 Significado tirado do site: www.dicio.com.br

3Disponivel em: <http://observatoriodaimprensa.com.br/feitos-
desfeitas/ ed743_sobre o_papel social_do_jornalismo/>
41bid. 3
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capacidades emocionais e afeta o entendimento do universo particular
de uma ocorréncia por parte do receptor. °

Entdo, diante disto, 0 ser humano se torna um dos principais objetos de trabalho
do jornalista, fazendo com que este se atente de forma especial, com extrema importancia,
a humanizacéo do seu trabalho. O escritor de reportagens nao possui mais ou menos valor
do que o literato, mas seu trabalho incide imediatamente sobre a sociedade, atingindo
uma maior parcela da populacdo com seus textos do que a maioria dos escritores de livros.

E importante salientar que os surdos (sujeitos de nosso trabalho de concluséo de
curso) séo considerados minoria e, diante disso, pouco se estuda, se entende ou se procura
saber sobre eles. Tomamos por foco a surdez ou deficiéncia auditiva, pesquisamos e
vimos que a Lei de Acessibilidade dispde de diversos artigos e decretos com relacdo aos
deficientes auditivos, desde a inclusdo do estudo de Libras até mesmo nas escolas. Nesta
lei fica evidente a importancia de se incluir os surdos no mundo dos ouvintes. As vezes
por falta de compreensdo ou comunicagdo com essas pessoas, os considerados “ouvintes”
que se comunicam através das palavras ndo conseguem ter dimensdo das dificuldades
encontradas pelos surdos ou deficientes auditivos. Talvez por ndo se ter uma cultura do
ensino da Libras, ou até mesmo o pouco incentivo nas escolas e no ensino superior,
existam casos que passam despercebidos pelas nossas vidas.

Segundo Lima (2004) “De todas as formas de comunicagdo jornalistica, a
reportagem, especialmente em livro, € a que mais se apropria do fazer literario” (p. 173).
E ainda segundo o autor, o jornalismo impresso e a literatura tém uma aproximacgédo muito

grande.

Na verdade, a literatura e a imprensa confundem-se até os primeiros
anos do seculo XX. Muitos dos jornais abrem espaco para a arte
literaria, produzem seus folhetins, publicam suplementos literarios. E
como se o veiculo jornalistico se transformasse numa industria
periodizadora da literatura da época. (LIMA, 2005, p.174).

Diante disto, escolnemos o formato livro-reportagem, neste trabalho, justamente

porgue traz uma proximidade com o leitor e 0 motiva a continuar a leitura.

O texto de esséncia, informativo ou opinativo, trabalha com a
motivacdo. Convida o leitor ao raciocinio, a desdobrar um ponto de

%Ibid. 3



vista ou, simplesmente, apresenta relatos profundos. E ele corresponde
a todos esses estimulos no momento em que se encanta pelo desenrolar
da trama ou pelos resultados de uma pesquisa. Esse individuo ri, chora,
se enfurece, sente envergonha, fica assustado ou emocionado durante
uma boa viagem literaria. E impossivel interromper a leitura quando o
texto amarra atencdo de quem o |é&. No entanto, para obter essa
qualidade de narrativa, conhecer o objeto a ser exposto no texto é algo
imprescindivel. (MOTA, 2011, p. 4).

Segundo Mota (2011), o livro-reportagem as vezes se torna um trabalho muito
demorado e demanda um grande esforco, mas é daquelas tarefas que se faz por paix&o.
“Pois acima de ser um bom jornalista ¢ preciso talento na arte de contar e escrever boas
historias” (p. 7). E, a funcdo do livro-reportagem ndo é totalmente diferente de uma
reportagem. Lobo (2003) diz que vai além na profundidade: “A funcdo do livro-
reportagem nao se difere da prépria reportagem, entenda-se, informar em profundidade.
Porém, vai além: apresenta os personagens de forma mais humanizada e conta a historia
dando detalhes e curiosidades que ultrapassam o jornalismo de informagio factual”.®

De acordo com LIMA (1998), o livro-reportagem é um produto cultural que
amplia o cotidiano do jornalismo dando uma sobrevida aos temas tratados pelos meios de

comunicagéo.

Mais que simples repetidor de padrbées e formas de praticar a
comunicacdo jornalistica com o publico, esse veiculo renova e
dinamiza, principalmente quando trabalha, com todo o seu arsenal de
possibilidades a grande reportagem. (LIMA,1998, p.7).

Ainda segundo o autor, “o instrumento bésico para o relato jornalistico € a noticia,
forma de comunicagéo que condensa a reproducéo dos fatos sociais” (p.10). Mas existem
fatos que necessitam de uma abordagem mais profunda para que o leitor possa realmente
entender do que se trata. Foi assim que com o tempo as simples noticias comegaram a se

tornar reportagens:

Ao longo do tempo, uma forma de mensagem mais rica, cujo teor
procura redimensionar a realidade sob um horizonte de perspectivas
onde ndo raro existem varias dimensdes dessa mesma realidade. Essa
forma é a reportagem, em torno do nucleo frio que marca a face arida
de um acontecimento, todo um contexto embelezado pela dimenséo
humana, pela traducdo viva do ambiente onde ocorrem os fatos, pela
explicacdo de suas causas, pela indicacdo dos rumos que podera tomar.
(LIMA, 1998, p.10).

®Tbid. 3



Ele conta também que o texto da reportagem procura informar e aprofundar um

tema. Mas se propde a fazer isso de uma forma diferenciada tentando satisfazer a um

publico de perfil variado. E nisso que se baseia o livro-reportagem O Siléncio que fala: a

importancia da comunicagao nao-verbal, que conta de forma diferente de uma noticia, a

vida dos personagens. E é baseado nessa parte de reportagem que o autor fala do motivo

da existéncia do livro-reportagem:

Teoricamente, a reportagem visa oferecer uma mensagem de linguagem
mais solta e dar um tratamento de profundidade aos acontecimentos.
Acontece que a maior parte da producgdo jornalistica contemporanea,
realizada por gigantescas empresas do setor, segue um feitio bastante
industrializado. 1sso significa uma producdo em massa, em que se tenta
cobrir varias areas diferentes da atividade social, com a maior
velocidade possivel e dentro de padrdes rigidos que simplificam a
coleta de informacdes e uniformizam a forma como se elaboram as
mensagens (...). Ora, na medida em que certos temas importantes ndo
tém nos veiculos jornalisticos convencionais a guarida que merecem,
na medida em que os profissionais mais criativos e inquietos sentem-se
tolhidos no seu potencial, por causa do esquema rigidamente industrial
com que se produz o jornalismo atual, a alternativa natural é a
elaboracdo da grande reportagem em forma de livro. (LIMA, 1998,
p.11-12).

E para ainda para o autor este género jornalistico complementa o entendimento

do leitor que muitas vezes esta acostumado a consumir apenas as noticias diarias dos

meios de comunicacao:

O livro-reportagem contribui para que o leitor conguiste uma
compreensdo ampliada da contemporaneidade, na medida em que néo
fica, muitas vezes, limitado aos fatos isolados do cotidiano que geram
as noticias dos outros veiculos jornalisticos. (LIMA, 1998, p.17).

Marcando o que € a entrevista para o livro, Lima (2004) fala que a reportagem é

uma forma de expressdo diferenciada do impresso cotidiano se tornando possivel até

mesmo uma aproximacao entre o entrevistador e o entrevistado:

Muito mais do que na reportagem do jornalismo impresso cotidiano, a
entrevista desponta no livro como uma forma de expressao por si dotada
de individualidade, forca, tensdo, drama, esclarecimento, emocao,
razao, beleza. Nasce dai o didlogo possivel, o crescimento do contato
humano entre entrevistador e entrevistado, que s6 acontece porque ndo
h& a pauta fechada castrando a criatividade. (LIMA, 2004, p.107).



Entrevistando seis personagens surdos buscamos tentar trazer ao texto um

aprofundamento tanto extensivo quanto intensivo, como explica Lima:

O livro-reportagem apresenta tanto um aprofundamento extensivo
quanto intensivo da realidade. Na abordagem extensiva, 0 nimero e a
qualidade dos detalhes enriquece a narrativa, conduzindo-a para um
grau de informacdo superior ao dos veiculos cotidianos. Na intensiva, a
verticalizacdo dinamiza a compreensdo do tema focalizado pela
reportagem, inserindo-o precisamente no contexto contemporaneo.
(LIMA, 1998, p.29).

E, buscando trazer esses relatos dos préprios personagens, realizando as
entrevistas e escrevendo um produto jornalistico sem deixar de lado o gosto pela
literatura, foi-se possivel realizar este trabalho.

1.2 Historia oral

A histéria oral € entendida como uma forma de pensar a sociedade contemporanea
valendo-se de didlogos gravados, as percepc¢des da vida social séo registradas de maneira
a se constituir em fontes ou documentos que, contudo, devem ser considerados desde sua
origem. Segundo José Carlos Sebe B. Meihy (2007), a histdria oral vai além, por ndo €
um procedimento Unico. Ela precisa ser entendida mais a fundo por ser uma soma

articulada, planejada, de algumas atitudes pensadas como um conjunto.

Histdria oral é um conjunto de procedimentos que se inicia com a
elaboracdo de um projeto e que continua com o estabelecimento de um
grupo de pessoas a serem entrevistadas. O projeto prevé; planejamento
da conducéo das gravagdes com definicdo de locais, tempo de duragdo
e demais fatores ambientais; transcricdo e estabelecimento de textos;
conferéncia do produto escrito; autorizacdo para o uso; arquivamento e,
se possivel, a publicacdo dos resultados que devem, em primeiro lugar,
voltar ao grupo que gerou as entrevistas. (MEIHY, 2007, p.15)

De acordo com a definigéo do autor, o presente trabalho se classifica como um

procedimento de histéria oral, que se diferencia das entrevistas convencionais.

Um dos pontos basilares da distingdo entre histdria oral e entrevistas
convencionais reside exatamente na especificacdo dos critérios de
captacdo das narrativas segundo os termos estabelecidos nos projetos.



E ai que entra a primeira variagio entre entrevistas convencionais e de
histéria oral. (MEIHY, 2007, p.33)

Entéo, todo o processo desde a elaboracdo do projeto até a versdo pronta final do
livro-reportagem O Siléncio que fala, que conta as memorias e historia de vida de cada

personagem, € um procedimento de historia oral individual.

1.3 Deficiéncia

Segundo consta o resultado do Censo Demogréafico do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) realizado em 2010, somam-se 45 milhdes de brasileiros
com deficiéncia. Isso significa que pelo menos uma das deficiéncias investigadas foram
encontradas em 23,9% da populacéo.

De acordo com o DECRETO N° 3.298, de 20 DE dezembro de 1999, é
considerada pessoa com deficiéncia a que se enquadra nas seguintes categorias:
Deficiéncia Fisica; Deficiéncia Auditiva, Deficiéncia Visual, Deficiéncia Mental e
Deficiéncia Multipla. Dentre essas deficiéncias ainda consta no Censo Demografico que
35.791.488 pessoas sao deficientes visuais; 9.722.163 pessoas sdo deficientes auditivos,

13.273.969 sdo deficientes motores e 2.617.025 sdo deficientes mentais.

1.3.1 Deficiéncia auditiva e surdez.

Ainda segundo o IBGE, a deficiéncia auditiva é a incapacidade, com alguma ou
grande dificuldade de ouvir. E a perda parcial ou total das possibilidades sonoras que
variam de graus e niveis. Segundo o censo 2010, quase 9,8 milhdes de brasileiros possuem
deficiéncia auditiva, 0 que representa 5,2% da populacdo brasileira. Deste total 2,6
milhGes sdo surdos e 7,2 milhdes apresentam grande dificuldade para ouvir. Ja, de acordo
com a Organizacdo Mundial de Saude (2011) 28 milhdes de brasileiros possuem algum
tipo de problema auditivo, o que revela um quadro no qual 14,8% do total de 190 milhdes
de brasileiros, possuem problemas ligados a audicéo.



Graus de Surdez
Leve Entre 25a40 dB
Média Entre 45a 70 dB
Severa Entre 75290 dB
Profunda Superior a 85 dB

Fonte: http://portal.mec.gov.br/

Existe uma diferenca entre os significados de deficiéncia auditiva e surdez.
Geralmente ambas sdo tratadas como sindnimas, mas se for olhar profundamente

encontra-se a definigdo exata de cada uma. Segundo Bisol (2011):

Os surdos, sao pessoas que ndo se consideram deficientes, utilizam uma
lingua de sinais, valorizam sua histdria, arte e literatura e propdem uma
pedagogia propria para a educagédo das criangas surdas. Os deficientes
auditivos seriam as pessoas que ndo se identificam com a cultura e a
comunidade surda”. (BISOL, 2011, p. 1).

Assim, o surdo propriamente dito se identifica com a Libras e ndo gosta de ser
chamado de deficiente auditivo porque ndo se considera deficiente. Pelo contrario, tem
orgulho de ser assim. Ja as pessoas que se consideram deficientes auditivas, que ndo se
adaptam a comunidade surda, se reconhecem deficientes, querem se adaptar ao mundo
dos ouvintes e alguns até se sentem incomodados quando outras pessoas descobrem sua
deficiéncia.

Quando perguntam: o que € surdez? A reposta é tdo clara e espontanea que mal
pensamos para responder: N&o escutar nada. Existem algumas diferenciacGes que
englobam na palavra surdez. Segundo Mota (2011) “muitas pessoas surdas nascem com
a deficiéncia, outras adquirem depois de adultas. No primeiro caso, € preciso contar com
a sensibilidade da familia em se adequar ao fato e facilitar a adaptacdo do surdo ao meio

social que vive” (p.13). O autor ainda cita Rinaldi que explica que:

Pelo menos uma em cada mil criancas nasce profundamente surda. No
segundo, ha um conflito maior, j& que a audicdo foi perdida, aos poucos
ou abruptamente, dependendo do tipo de surdez e a maneira que foi
adquirida. (1997, p. 13).
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E é importante lembrar também que, por causa de acidentes ou doencas, algumas
pessoas adquirem a deficiéncia auditiva durante a vida e tém mais dificuldades em se
adaptar novamente ao mundo dos ouvintes.

Os surdos também sdo transmissores da mensagem. Eles tém o jeito proprio deles
de transmitir a mensagem, um jeito sinalizado, silencioso e visual. Precisamos
desconstruir enquanto ha tempo a ideia de que precisamos transmitir a mensagem apenas
por meio das palavras. Como comunicadores sociais, o que acaba sendo uma funcéo de
todas as pessoas, ndo somente dos que tém diploma para tal, temos que transmitir a
mensagem da forma mais clara e objetiva possivel aos receptores da mesma.

Para nds jornalistas, temos também que estarmos ligados aos tipos de mensagens
que os receptores nos enviam como feedback do trabalho. Nosso olhar tem que ser
sensivel e estar atento a todas as mudancas e atualizagdes, estamos sempre renovando no
jeito de repassar a informacdo para prender a atencdo do leitor. S&o muitas as
preocupacOes de um jornalista quando se trata de escrever um texto. Mas necessario saber
se houve comunicacao, ou seja, interlocucdo do texto com o publico. Existem falhas na
nossa comunicacdo. Claro, tentamos nos comunicar da forma mais eficiente possivel.
Colocamos neste TCC nossa preocupagdo com este ponto.

Os surdos estdo limitados a ter acesso informacdo no impresso e atraves da
internet. Sendo que, na web, muitas vezes por meio de plataformas multimidia e através
do webjornalismo que vem ganhando cada vez mais forca, tem se renovado e se
transformado cada vez mais em noticias audiovisuais. Se nos preocupamos com 0
publicos, devemos nos preocupar também com os surdos. Sera que a minha mensagem
sera eficaz para todos os tipos de receptores? Um surdo, por exemplo, conseguira ter
acesso de forma eficaz a minha mensagem? E, no caso dos surdos, que ja estdo até
acostumados a serem excluidos do meio televiso, imagina se eles pudessem se ver
representados com reportagens e entrevistas em Libras na TV?

Jornalistas precisam e buscam a formacdo em linguas estrangeiras para conseguir
se comunicar em diversas partes do mundo, e pouco se preocupam em ter uma formacéo
em Libras e se comunicar com pessoas que encontra nas ruas todos os dias. Para retrata-
los precisaremos compreendé-los. De que adianta fazer uma entrevista perguntando da
pouca compreensdo que eles encontram, se nos, que tentamos mostrar as dificuldades que
eles encontram temos a necessidade de um intérprete mostrando todo nosso despreparo

para a situacdo? E enquanto ndo dermos conta disso, ndo conseguiremos nunca ter uma
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comunicacdo realmente eficaz. Quando pesquisamos para elaborar este trabalho,
percebemos textos interessantes.

Célia Mota, Juliana Velasco e Sérgio Maiolini escreveram, em 2011, um artigo
para 0 XIII Congresso de Ciéncias da Comunicacdo (Intercom Centro-Oeste, em
Cuiaba/MT), sobre um livro-reportagem de nome “Prisioneiros do Siléncio” que faz uma
reflexdo sobre a comunicacdo ndo-verbal e a dificuldade em se comunicar ndo sendo

sujeito praticante da linguagem oral e ouvinte.

Por meio das historias de vida e do olhar de trés personagens distintos
—uma mae de surdo de Minas Gerais; 0 presidente do Centro de Surdos
da Bahia (Cesba), também surdo; e um professor/intérprete de Libras
de Cuiabd — espera-se construir um retrato que possa delinear o
panorama da comunicagdo por meio da Lingua Brasileira de Sinais
(Libras). Também sdo mostrados preconceitos e violéncias que
ouvintes impdem aos surdos a fim de forgar os mesmos a apreensdo da
lingua falada. Além das dificuldades enfrentadas por eles no ambito
familiar e social. (MOTA, 2011, p.2).

Regiane Garcéz e Rousiley Maia publicaram em 2012 um artigo na XXI1 Comp0s
de Juiz de Fora/MG, onde investigaram a dimensdo sensitiva do sofrimento social e 0
sentido de injustica a partir dos testemunhos de vida dos proprios individuos afetados e
concernidos, extraidos de um forum da rede social online Orkut. Focalizaram o caso dos
surdos — pessoas que experimentam barreiras linguisticas e que dependem, na maioria das
vezes, de um intérprete para se manifestarem em discussdes faladas. Em seus estudos,
buscam auxiliar na compreensdo de que a dimensdo sensitiva do sofrimento social e o
sentido de injustica precisam de uma semantica coletiva e de uma concepcdo de
justificacdo. llustram também, através dos testemunhos, como os surdos se esforcam por
justificar demandas conflituosas de reconhecimento.

Outro trabalho foi a dissertacdo “YouTube e surdez: analise de discursos de surdos
no ambiente virtual”, de Priscila Soares Vidal Festa, apresentada ao Programa de Pos-
Graduacdo em Disturbios da Comunicacdo, Universidade Tuiuti do Parana (UTP). Em
seu trabalho mostram que, devido a visualidade do YouTube, o site pode ser encarado
como uma possibilidade de expresséo para o sujeito surdo, na medida em que possibilita
0 registro e a circulacdo de discursos produzidos em lingua de sinais. Suas pesquisas
apresentam como objetivo a andlise dos discursos produzidos por surdos em videos
postados no YouTube a respeito da cultura surda, aspectos de convivéncia na sociedade

entre surdos e ouvintes e movimentos politicos.
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O material da pesquisa foi composto por 25 videos nos quais pessoas
surdas discorriam a respeito da surdez. E por meio da pesquisa, foram
recolhidos dados e condicBes para considerar que a ferramenta
YouTube proporciona ao sujeito surdo um novo espaco interativo em
sua produgdo discursiva pelo estabelecimento de interagdes.
Concluiram que, através do YouTube, os surdos conseguiram
estabelecer motivos para uma valorizacdo do "ser surdo”, o que
representa possibilidade de reconstru¢cdo de um novo olhar sobre a
surdez por meio da lingua de sinais. (FESTA, 2013, p.1).

N&o temos muitos estudos e TCCs sobre surdos no Estado de Minas Gerais,
sobretudo na Zona da Mata Mineira. Tendo como base de nosso trabalho prético a
producdo de um livro-reportagem literario, motivamo-nos em confeccionar um conjunto
de 6 (seis) histdrias sobre o dia-a-dia dos surdos em Vicosa, uma cidade relativamente

pequena e onde faltam ainda sim, intérpretes nos locais.

2. RELATORIO TECNICO

2.1 PRE-PRODUCAO

Quando chegamos a conclusdo de que realmente o tema do nosso trabalho seria
0s surdos, comecamos a pesquisar a melhor forma de transmitir a nossa mensagem com
um produto jornalistico que 0s proprios personagens pudessem se sentir representados e
terem acesso ao produto final. Definimos entdo que seria um livro-reportagem e
comecamos a esquematizar como seria 0 processo de construgdo do formato deste
trabalho. Ainda nesta pré-producdo, entramos em contato com algumas fontes para
entender bem como se daria todo 0 esquema de entrevistas e se seria compativel com o
produto escolhido. Diante disso, comecamos a producéo do livro-reportagem.

Identificamos uma dificuldade bem maior do que achamos que iriamos encontrar.
Sabiamos na teoria das limitacGes, mas quando nos deparamos com a pratica percebemos
que poderia ser mais bem mais complicado. Sem termos tido o aprendizado da Libras,
nosso trabalho se desdobrou em conseguir horarios com a fonte e com a intérprete de
Libras que iria acompanhar nosso trabalho.

Tinhamos conhecimento todo o tempo que ndo dariamos conta de realizar este
trabalho sozinhos, por nunca ter feito nenhum curso de Libras, que iamos precisar de

algum intérprete, que ia ser um pouco mais trabalhoso. Fizemos um roteiro de perguntas,

13



ndo para ficarmos presos a ele, mas para nos ajudar a ter uma direcao na entrevista como
relata Junior (2010):

Para obter o méaximo de respostas é preciso saber o que se quer, o foco
do encontro. Roteiro de perguntas pode ser muito Util. Se houver desvio,
permite que se retome o rumo da prosa, assim que puder. Ajuda a ndo
esquecer do assunto que o levou até o entrevistado. Roteiro de
perguntas ndo é entdo camisa-de-forca. Se a conversa toma novo rumo,
convém aproveitar e estar preparado para formular perguntas
provocadas pelas situac@es. (JUNIOR, 2010, p. 103).

Cientes dessa possibilidade, criamos um roteiro com perguntas, com o0
pensamento de que eles entenderiam o sentido das perguntas que seriam feitas pelos
ouvintes. A intérprete que acompanhou o trabalho conseguiu transmitir o sentido de
algumas perguntas que talvez os surdos nao tenham entendido tdo bem em relacdo a
estrutura das perguntas. Ela sabia como conversar com eles, por ter um contato maior
com os surdos e trabalhar com este ramo. Por isso é impossivel discordar dos personagens
do livro. O intérprete € fundamental em diversas ocasifes e situacdes que ouvintes nao

conseguiriam lidar.

2.1.1 Personagens

- Regiane Aparecida de Oliveira: 29 anos, € natural de Guaraciaba — MG e atualmente
estuda Licenciatura do Campo na Universidade Federal de Vigosa. Filha de pais ouvintes,
tem um irmdo que também é deficiente auditivo. Ela aprendeu Libras e tém ensinado

tanto para os seus pais quanto para o seu namorado que é ouvinte.

- Tiago Henrique da Costa: 20 anos, natural de Guaraciaba — MG, estuda quimica,
Libras e matemaética na UFV, e esta se preparando para 0 Enem, pois tem o sonho de
cursar Medicina Veterinaria. Filho de Marli e Lucio, tem uma irma chamada Michele.

Todos de sua familia sdo ouvintes, ele é o Unico surdo.

- Luciana Pereira: 34 anos, nasceu com a surdez. E mée de trés meninas, a Karen com
14 anos, a Marcia Luisa com 9 anos e Ana Paula, de apenas 2 anos. Todas as trés sao
ouvintes. Ela tem uma certa dificuldade na educacdo das meninas devido a pouca

comunicagdo existente. A pessoa que mora com ela e a ajuda na educacdo das filhas
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também é surda, mas somente de um ouvido. Ela ndo tem muitos amigos aqui em Vigosa

e prefere ficar mais em casa, ndo é muito de sair.

- Katia Lopes Balbino: 30 anos, nasceu com 70% de surdez. Trabalha ha 10 anos na PIF
PAF e atualmente estuda no Cesec - Doutor Altamiro Saraiva. Filha de Fernando
Auxiliador Balbino e Zélia Lopes Balbino. Tem dois irmdos: Douglas Fernando Balbino
e Eduardo Lopes Balbino. Consegue se comunicar com pessoas ouvintes, e estd tendo
aprendizado de Libras aos poucos porque seu tempo € muito limitado entre trabalho e

estudo.

- Arthur Reis e Lucas Reis: Filhos de Mara Mércia Reis e Samid Reis. S8o gémeos e
tém 7 anos de idade. Nasceram muito prematuros, com 5 meses e 3 semanas pesando
apenas 700g. Tiveram que ficar internados e, com isso, pegaram uma infeccdo
generalizada. N&o sendo possivel saber qual foi o verdadeiro motivo da surdez deles. Se
era a prematuridade ou as doses fortes de medicamentos que foram acometidos.

- Lisis Lopes dos Santos: 19 anos, trabalha no Produtos Pereira em Cajuri. Ja morou em
Mato Grosso do Sul, e hoje mora em Vigosa porque quer estudar Geografia na UFV. Sua
mde Elisany é surda e ele herdou a surdez pela genética. Tem dois irm&os mais novos, a
Sofia de 5 anos que perdeu 40% da audicao e o Nicolas que é ouvinte. Como era a segunda
pessoa da familia com a surdez, tiveram menos dificuldades de adaptacdo e ele usa o

aparelho auditivo desde os 3 anos de idade.

Intérprete

Luana Isabel Goncalves de Lima: 26 anos, é formada em Letras pela Universidade
Federal de Vicosa com Habilitagdo em Lingua Portuguesa e Literatura das Linguas
Portuguesas. Atualmente é tradutora e intérprete de Libras da UFV. Seu primeiro contato
com a Libras foi em 2010 quando fez um minicurso introdutorio basico de Libras que é
oferecido pelo Departamento de Matemaética. Cursou durante a graduacéo a disciplina de
Libras oferecida pela universidade, decidiu se aprofundar e fez o Curso de Extensdo em
Libras - CELIB, que oferece cursos de Libras em varios niveis. Depois de finalizar todos
os niveis do CELIB, foi professora do mesmo durante 3 anos e meio. Todo seu

conhecimento de Libras, segundo a Luana, deve a professora Ana Luisa Borba Gediel,
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que é professora de Libras do Departamento de Letras e a incentivou a fazer Libras, a

participar dos projetos, etc.

2.2 METODOLOGIA

Como os proprios surdos vigosenses ou residentes na cidade de Vigosa se
classificam na sociedade? Eles se sentem realmente inclusos? Eles detectam algum tipo
de preconceito nas pessoas? Como se da o processo de adaptacéo dos surdos aos costumes
e habitos dos ouvintes vicosenses?

Diante destes questionamentos, procuramos entre conhecidos e amigos de
conhecidos se conheciam algum surdo aqui em Vigosa e se poderiam nos passar 0S
contatos deles. Diante disso, entramos em contato com as fontes e também com uma
pessoa que pudesse acompanhar o trabalho como intérprete. A selecéo das fontes do livro-
reportagem foi feita por conveniéncia. “A selecdo por conveniéncia ¢ baseada na
viabilidade. Ocorre quando as fontes s&o selecionadas por proximidade e
disponibilidade”. (DUARTE, 2009, p. 69).

As entrevistas foram realizadas de acordo com a disponibilidade das fontes e da
intérprete. Na medida que conseguimos entrar em contato com as fontes, marcavamos
com a intérprete. E, através de um gravador, a pergunta era feita aos personagens, a
intérprete passava a mensagem até o personagem. A resposta vinha do personagem,
passava pela intérprete para chegar até a reporter.

Como o formato escolhido para o livro-reportagem foi de histérias de vida, utilizei
na escrita do livro o recurso de depoimento corrido como se 0s proprios personagens

estivessem contando as suas historias.

O recurso historias de vida é utilizado pelo livro-reportagem
aparecendo em forma classica de entrevista — com a reprodugdo do
didlogo entre o entrevistador e o entrevistado — ou como depoimento
direto, ou ainda numa mescla em que se combinam estas modalidades
de apresentacdo com narrativas em primeira ou terceira pessoa. (LIMA,
2005, p. 114).

Realizamos as entrevistas procurando entender como vivem 0s personagens, COmo
se comunicam, como aprenderam a lingua de sinais e como se sentem perante a falta de
conhecimento de Libras na sociedade. Num primeiro momento, tentei detectar as

dificuldades, as superaces, tudo aquilo que passam no dia a dia. Saber se 0s problemas
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enfrentados por eles sdo os mesmos, ou oriundam de situacdes diversificadas. Pelas
pesquisas, pelos relatos j& lidos e através das entrevistas, percebi que ainda se faz muito
necessario dar voz a quem ndo pode falar, expressar através da comunicacgdo verbal aquilo
que somente os surdos ou deficientes auditivos podem expressar.

As entrevistas foram realizadas no sentido de compreensédo que € um formato que
segundo LIMA (2004, p.107) faz parte na busca por aprofundamento. “Como parte em
busca do aprofundamento, o livro-reportagem quase sempre despreza a espetacularizagdo
as entrevistas, realizando-as na maioria dos casos com o propdésito de compreensao.”

Diante de tudo o que foi registrado, apanhado e observado durante o tempo
necessario para se ter um olhar diferenciado sobre a situacdo, nos aproximamos das
fontes, podendo imaginar as situacdes com o olhar daqueles que ndo podem falar, e
relatamos no livro-reportagem, deixando o leitor o mais dentro das historias possivel, para
que eles possam sentir cada personagem como um grande amigo que esta Ihe contando
um pouco da sua vida. Deixamos transparecer no livro-reportagem que o leitor e 0
personagem podem ser grandes amigos e que o0s leitores possam entender o que pessoas
surdas passam e se questionarem como poderiam ajudar de alguma forma para que a
realidade deles possa ser um pouco melhor.

Os ouvintes deixam passar por despercebido que existem pessoas ao redor que séo
um pouco limitadas e ndo possuem o mesmo entendimento que o deles. E ainda sim, na
maioria das vezes, é mais facil fechar os olhos porque néo é preciso se preocupar. E como
diz o velho ditado: “As vezes ¢é preciso passar pela situacio para que se colocar no lugar
do outro” (Autor Desconhecido). Talvez se um filho surdo, ou um parente préximo fosse
surdo, daria para vivenciar as diferentes dificuldades encontradas e talvez era possivel

haver mais compreenséo.

2.3 PRODUCAO

Com um gravador, uma intérprete e muita coragem fomos a campo para fazer as
entrevistas. Uma de nossas maiores dificuldades foi conseguir encontrar com 0s surdos
para conversar com eles, explicar como seria este trabalho e os convidar para serem
nossos personagens. Diversas vezes marcamos a entrevista e uma fonte esperava chegar
no dia para desmarcar, ou outra fonte ndo aparecia. Em um dos casos o av6 de uma das
nossas fontes faleceu no dia que haviamos marcado com tamanha antecedéncia. Muitos

foram os imprevistos que surgiram, mas era necessario continuar. Como nao tinhamos
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como ligar para saber se estava tudo bem, fomos remarcando as entrevistas para outros
dias e assim por diante.

O roteiro de perguntas, foi dividido em trés ndcleos: Nacleo Familiar, Ndcleo
Social e Nucleo Individual (anexo 1). Claro que no decorrer das respostas e da conversa,
surgiram outras perguntas que ndo estavam no roteiro. Mas, essa foi a ideia inicial do
roteiro, para ndo ficarmos presos a ele, mas usa-lo como referéncia caso a conversa se
prolongasse e perdéssemos o fio da meada.

Utilizamos também de fotografias durante as entrevistas. Com a devida
autorizacdo das fontes, preferimos por tirar fotos durante as conversas para que ficasse
algo mais espontaneo e mostrasse cada personagem. Somente no caso do Arthur e do
Lucas que a foto foi registrada por meio de pose, porque ndo conseguimos uma foto
espontanea de todos juntos devido os personagens serem criangas e estarem brincando o
tempo todo.

A entrevista com a estudante Regiane Oliveira foi realizada na prépria UFV
(Universidade Federal de Vicosa) onde ela estuda. Como ela mora no alojamento velho
da instituicdo, a entrevista foi realizada num banco no gramado em frente ao Edificio
Fabio Ribeiro Gomes. Nos olhos da Regiane, enxergarmos uma menina doce, de sorriso
firme e aberto, que tem muitos planos para o futuro. Ela ndo se deixou abalar pelas
dificuldades encontradas e correu atras do sonho de entrar na universidade. Bem ligada a
sua familia, ela consegue lidar bem com os universitarios, inclusive com suas amigas de
alojamento na universidade. Ela se comunica através de gestos e quando nao da certo, usa
também o computador. O primeiro passo é fazer com que seus pais consigam se
comunicar com Libras também para melhorar a comunicacéo dentro da sua prépria casa.

Depois de algumas tentativas de realizar a entrevista com o estudante Tiago da
Costa em sua casa em Guaraciaba, preferimos, por disponibilidade da fonte, entrevista-lo
também aqui na universidade. Conversando com ele, era possivel imagina-lo ainda
pequeno, em que € a época que a crianga quer saber de tudo, conhecer tudo, perguntar o
porqué de tudo, ele ndo tinha com quem falar. Ver todo mundo conversando e nao
conseguir falar com ninguém, ndo conseguir se expressar com ninguém era uma
dificuldade que o deixava muito nervoso. Apenas olhar a conversa das pessoas, ficando
sem entender nada do que estava se passando, o deixava triste e revoltado. Ele admite que
quando crianga ficava muito triste, com o coracdo chateado e talvez até mesmo sem
entender o porqué de ter nascido assim. Mas agora ele leva a vida tdo bem que nédo se

importa mais. Cada dia ¢ uma nova batalha, um novo caminho a tragar.
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Conversamos com a dona de casa Luciana em sua propria casa, onde as duas filhas
mais novas estavam brincando na rua. E nos atentando detalhadamente para a histéria da
Luciana Pereira, ndo tivemos como ndo nos colocarmos no lugar dela. Quando ainda
nova, sua mée, quem deveria apoia-la e ajuda-la, a afastava. Conseguimos imaginar o
quanto deve ter sido doido para uma menina tdo pequena ter que lidar com uma situacédo
assim. A vida da Luciana também ndo foi facil. E agora, depois de muito tempo, estar
desempregada e com trés filhas ouvintes, para educar, ensinar e cuidar deve ser um
desafio diario. As meninas estdo cada uma em uma fase diferente onde exige muito dos
pais. E sendo assim, uma comunicacao um pouco limitada entre pais e filhas, a Luciana
esta conseguindo cada vez mais lidar melhor com a situacéo.

Também falamos com a auxiliar Katia Balbino na casa dela. Seus pais estavam
presentes, mas nao a interromperam. Deixaram que ela contasse a vida dela para nés e
depois da entrevista com ela realizada, seus pais dialogaram um pouco com a gente, nos
sendo possivel tirar algumas ddvidas que ficaram pendentes por sé eles saberem as
respostas. Os pais expunham que era dificil se comunicar com ela porque as vezes eles
queriam apenas alerta-la de algum perigo e ela entedia que era ciimes. Entéo, os proprios
pais detectaram a importancia da Libras. A Katia se demonstrou tdo empolgada com a
ideia de que as pessoas tentassem ao menos conhecer a Libras. Ela consegue enxergar
que os surdos estdo cada vez mais ganhando o seu espago aqui na cidade de Vigosa e
sempre corre atras de novas oportunidades para que isso aconteca. Um desses passos foi
ter corrido atras de que fosse possivel a realizacdo de uma missa com intérprete de Libras.
Coisa que ela nunca tinha tido acesso aqui em Vigosa. Foi um grande passo. E através
dessa largada ja conseguiu prever outras missas para evitar que os surdos da cidade
tenham que ir para outra cidade atras de missa que sejam acessiveis a eles.

O Arthur e o Lucas ja estavam esperando por nos na varanda de casa brincando
na companhia de seus pais Mara e Samid. Em meio a tantos depoimentos de quem ja pode
contar a sua histdria por si mesmos, nos deparamos com a histéria de vida do Arthur e do
Lucas. A mae deles, Mara, nos cedeu a entrevista e eles estavam o tempo todo ali, hora
escutando o que a mae falava, hora brincando de bicicleta, hora matando os pernilongos
com uma raquete ou hora conversando com o pai. A Mara e 0 Samid no inicio, se
encontraram perdidos sem saber como lidar e o que fazer com a situacdo de seus filhos.
As indagacdes e duvidas deles eram coerentes para quem nunca tinha tido algum tipo de
contato com a surdez e passava por isso pela primeira vez. Mas o desejo de fazer tudo

pelos seus filhos ndo deixou que eles desanimassem em hora nenhuma e eu achamos que
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isso é que faz diferenca. O apoio que o Arthur e 0 Lucas tém em casa, faltam em muitas
familias nos dias de hoje.

N&o encontrando um lugar e horario melhor para a nossa entrevista, nos
encontramos com o Lisis Lopes na universidade antes dele ir para a academia. Quando o
Lisis viu que nos ouvintes temos dificuldades em pronunciar algumas palavras, ele achou
muito interessante. Ele ndo achava que tinhamos dificuldades na fala. Quando a intérprete
nédo conseguiu falar uma palavra e comegcamos a rir, ele conseguiu identificar que era um
erro de prondncia do portugués. Ele tem dificuldade com algumas palavras e viu que isso
era normal. O Lisis é muito espontaneo. Ele € engracado, brincalhdo e leva a vida de uma
forma leve. Das pessoas entrevistadas, ele era o surdo mais oralizado, que quase dava
para entender o que ele falava. Trabalhando e estudando, ele transmitiu ser bem decidido
do que quer ser e do que quer fazer. Demonstrou também que ndo liga para o que as
pessoas acham dele. Ele é feliz assim e se as pessoas ndo conseguem o entender,

paciéncia.

2.4 POS-PRODUCAO

Depois de realizarmos as entrevistas, com todo o material recolhido, tanto os
audios, as imagens e as anotacfes, comecamos a pensar que tipo de narrativa seria
possivel para que os leitores pudessem entender cada histdria de vida. Nas nossas maos
estavam uma grande quantidade de informacGes e relatos tdo bons que tinhamos certeza
de que daria para trabalhar bem em cima das historias.

Optamos pelo recurso depoimento direto, em que as histérias pudessem ser
contadas diretamente da boca das fontes. Redigimos cada histéria, selecionando uma foto
para a abertura dos capitulos.

Por ser um formato padrédo e para ser mais facil de manejar, o formato escolhido
para a impressao do livro-reportagem foi o tamanho A5 (14,8 cm x 21 cm).

Os titulos e subtitulos dos capitulos de “O Siléncio que fala” estdo na fonte
Pristina por escolha pessoal. O texto é redigido na fonte Garamond tamanho 16.

A capa do livro é colorida em tom de marrom/amarelo, com formas de flores ao
fundo. As fotos das fontes em cada capitulo estdo em preto e branco para mostrar que 0s
personagens ainda precisam ser ouvidos e quem sabe um dia, quando tiverem um pouco
mais de compreensdo, possam reescrever essa historia de uma forma totalmente feliz e

colorida?
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Ap0s a finalizacao da producao, levei o material para a copiadora Precisdo para a

impressao final que foi entregue aos trés membros da banca examinadora.

2.4.1 DESCRICAO DO PRODUTO

NuUmero de paginas: 92

Formato: 14,8 cm x 21 cm

Paginas: papel sulfite 90g

Capa: colorida

2.4.2 ORCAMENTO
Descricao Valor
Passagens de 6nibus/ gasolina para as entrevistas R$ 60,00
Impressao e digitalizacdo de material para a fase de pesquisa e producao R$ 15,60
Impressao dos livros R$ 142,00
Impressdo dos memoriais R$ 13,20
TOTAL R$ 230,80
2.4.3 MATERIAIS
Quantidade Descricao
01 Gravador de audio SONY
01 Notebook Dell Inspiron 114z-5680
01 Bloco de anotacGes
01 Céamera semiprofissional Canon ESO Rebel T5i
01 Aplicativo de celular “HandTalk”
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2.4.4 CRONOGRAMA

ATIVIDADE

Mai
2015

Jun
2015

Jul
2015

Ago
2015

Set
2015

Out
2015

Nov
2015

Pesquisa X X

Elaboracéo do Projeto X X

Levantamento de dados para o X

memorial

Elaboracédo do Roteiro de X

Perguntas

Levantamento de dados para o X X

livro-reportagem (entrevistas)

Transcricdo do conteudo das X X

entrevistas

Elaboracdo do livro-reportagem X

Revisdo material

Defesa do TCC

CONSIDERACOES FINAIS

Diante de nossos objetivos que foi expor este universo tdo desconhecido pela
maioria dos sujeitos ouvintes, a surdez, consideramos finalmente que, enguanto
comunicadores, faz-se necessario o aprendizado da Libras, com o objetivo de
entendermos melhor o universo especial em que vivem os surdos, saber de suas
dificuldades mais comuns e necessidades de expressao. Percebemos também que a Libras
ndo é importante somente entre as pessoas que sdo surdas, mas também para todos 0s
ouvintes. Umas das coisas que ndo podemos deixar de falar aqui também é da extrema
importancia de a familia dos surdos aprenderem a Libras. E um outro objetivo, a ser

alcangado a longo prazo, é fazer com que os leitores se inquietem também com a situagéo
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dos surdos e quem sabe a partir dai, consigam enxergar aqueles que também por mim
eram invisiveis.

Foi dificil? Sim. Todo trabalho que exige um pouco mais de nos se torna dificil.
Tive vontade de desistir inUmeras vezes. Tive também que abrir mdo de muitas coisas
para conseguir administrar bem as funcdes e obrigacGes a que me propus. Logo neste
periodo minha vida passava por diversas mudancas pelo qual ndo sabia como lidar. Eu,
que sempre tive todos 0s meus passos desenhados na palma da minha méo, passava por
situacBes que ndo tinha previsto e ndo fazia ideia de como estabilizar a minha vida de
novo. Tive alguns apertos iniciais por ir acumulando fungdes e deveres, mas gragas ao
bom Deus, as coisas se ajeitaram. Poderia ter escolhido algo mais fécil. Mas preferi me
desafiar. Preferi provar para mim mesma que estou saindo da graduacgéo apta a enfrentar
qualquer desafio que o mundo profissional me oferecer. Reconheco que no decorrer da
escrita das histdrias encontrei lacunas e dados a serem fechados que, por falta de um
tempo maior de acordo com 0s prazos para a finalizagdo deste trabalho, poderiam ser
solucionados com uma segunda entrevista com as fontes.

Ter sensibilidade para enxergar as demandas que o mundo exige néo € tao facil.
Sempre todos tdo focados em formar e trabalhar e ganhar dinheiro, o nosso lado humano
passa por despercebido e quando nos damos conta, esquecemos de todos ao nosso redor,
tdo focados no nosso eu, que ndo vemos que existem muitos outros que dependem de
nossa atencdo, de nosso olhar devagar para suas situacdes e, ndo que iremos mudar 0
mundo, mas ter a certeza que nossas acdes, por mais pequenas que possam ser, fazem
diferenga.

Na area da comunicacdo social, precisamos abrir nossos olhos para os tipos de
comunicacdo. Se somos capacitados e nos formamos como comunicadores sociais com
énfase em Jornalismo, presume-se que precisamos nos comunicar das diversas maneiras
possiveis. O prdprio Jornalismo inspira sermos fi€is aos fatos, mas também nos € confiada
a chance de dar voz a quem néo a tem. A humanizacdo faz parte do ser jornalista. Sabemos
também que inimeras pessoas sao marginalizadas, excluidas, oprimidas, o que amplia
ainda mais o dever e a consciéncia de ajuda-las por meio do nosso trabalho.

Posso dizer que cresci muito como ser humano e como profissional realizando
este trabalho. Diante de todas as dificuldades e desafios encontrados poderiam ter me
feito desistir. Mas quando abracei a causa, realmente quis fazer valer a pena cada
momento de dedicacdo. E agora, com o trabalho pronto, me sinto cada vez mais capaz de

ser uma jornalista que vai exercer de fato com amor e dedicagao a profissao.
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Com as histdrias de vida deste livro, alem de todo conhecimento e aprendizado,
levo comigo o desejo de me juntar a luta deles. Dar voz aos que ndo tem voz e sempre
que possivel, ser sensivel para ajudar a quem ainda precisa de ajuda. Quero fazer parte da
pequena parcela de ouvintes que sabem Libras para poder ajudar os surdos a se
comunicarem.

O que mais me deixou feliz é que, finalizo este livro com uma gama de sinais em
Libras que aprendi com cada um deles. Um me ensinava como dizer obrigada, outro me
ensinou como dizer agua, outro me ensinou como dizer ponto de énibus etc. E quando
cheguei na Gltima entrevista, ja estava entendendo muitas coisas que 0 meu entrevistado
estava falando. Quase que por algum momento cheguei a pensar que daqui uns dias nem
ia precisar de um intérprete para me acompanhar. Doce ilusdo. Mas com isso, venho dizer
0 quanto ndo ¢é dificil aprender. Mas como o Lisis bem disse, ndo adianta ter preguica.
NOs ouvintes so criaremos o0 desejo de aprender mesmo quando ndo encontrarmos outra

forma de conseguir conversar com algum parente ou amigo muito proximo.
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ANEXOS:

Roteiro de Perguntas aos Personagens

NOME:

DATA DE NASCIMENTO:
CIDADE:

ESTADO CIVIL:
PROFISSAO:

- Nucleo Familiar:

1.

Quando seus familiares descobriram a sua deficiéncia auditiva?
Quais foram os procedimentos realizados diante desta descoberta?

Quais foram as dificuldades ou impedimentos por eles encontrados na cidade de

Vigosa?

Como foi/é a sua comunicacdo com a sua familia?

- Nucleo Social:

1.

Como vocé se comunica com as pessoas que nao sabem Libras?

Vocé convive com outras pessoas surdas também?

Seus melhores amigos sdo surdos ou ouvintes?

Como é seu convivio, relacionamento, com ouvintes?

Quais sdo os tipos de lazer que vocés realizam em Vigcosa?

Quais sdo as maiores dificuldades encontradas no dia-a-dia em Vigosa?

Vocé ja passou por alguma situacdo constrangedora?

- Nucleo Individual:

1.

2.

Qual é o seu maior sonho?

O que vocé gosta de fazer nas suas horas vagas?
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3. Qual é a sua maior dificuldade hoje?

4. Se vocé pudesse mudar algo na cidade, voltado para a comunicacdo com 0s

surdos, 0 que vocé mudaria?

5. Vocé se sente representado na sociedade e nas midias de hoje em dia?

Foto 1. Esquema de como eram realizadas as entrevistas. O entrevistador, o0 personagem,

a intérprete e um gravador.
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