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RESUMO

Este Trabalho de Conclusdao de Curso busca discutir as inovagdes ocorridas nos moldes dos
telejornais nas ultimas décadas como uma estratégia para garantir a eficacia, permanéncia e
sustentabilidade desse meio de comunicagdo frente a uma sociedade que estd em constante
transformagdo. Por meio de um estudo de caso acerca de trés edigdes especiais do programa
Bom Dia Espirito Santo, que pertence a TV Gazeta, afiliada da TV Globo no ES, analisamos
padrdes narrativos proprios do telejornalismo que permanecem até os dias de hoje, assim
como mudangas advindas de evolugdes tecnologicas, e fundamentamo-nos nas nogdes sobre
valoriza¢do da subjetividade nos telejornais (MARTINS; PROCOPIO; SILVA, 2023) para
explicar a adogdo de novos formatos pelos noticiarios. Por meio de nossas analises,
constatamos que o telejornalismo tende a se adaptar as novas tecnologias a fim de manter-se
relevante frente ao publico e aos concorrentes - ainda que esse processo seja permeado por
desafios e oportunidades.

PALAVRAS-CHAVE
Telejornalismo; Subjetividade; Inovacao; Evolugdo tecnoldgica; Padroes do telejornal.

ABSTRACT

This Course Completion Work seeks to discuss the innovations that have occurred in the form
of television news in recent decades as a strategy to guarantee the effectiveness, permanence
and sustainability of this means of communication in a society that is in constant
transformation. Through a case study about three special editions of the Bom Dia Espirito
Santo program, which belongs to TV Gazeta, a TV Globo affiliate in ES, we analyzed
narrative patterns typical of television journalism that remain to this day, as well as changes
arising of technological evolutions, and we are based on notions about valuing subjectivity in
television news (MARTINS; PROCOPIO; SILVA, 2023) to explain the adoption of new
formats by news programs. Through our analyses, we found that television journalism tends
to adapt to new technologies in order to remain relevant to the public and competitors - even
though this process is permeated by challenges and opportunities.

Television journalism; Subjectivity; Innovation; Technological evolution; TV news standards.
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INTRODUCAO

A sociedade contemporanea vive em um cenario marcado por transformagoes, sendo
essas impulsionadas pelo constante avango tecnologico. Nessa perspectiva, a comunica¢ao
social por diversos meios (internet, radio, TV, etc.) ¢ moldada e influenciada pelas inovagdes
que emergem em um ritmo acelerado. Segundo Becker (2020), no que tange ao jornalismo, o

telejornal se configura como uma das formas mais tradicionais de disseminar informacdes.

Os telejornais sdo os produtos de informag@o de maior impacto na sociedade
contemporanea e as principais fontes de informagdes para a maioria da
populagd@o brasileira. Uma das principais caracteristicas da linguagem dos
noticiarios de TV ¢ garantir a verdade ao contetido dos discursos ¢ também a
propria credibilidade do enunciador. Produzem sentidos que resultam numa
pretensa objetividade e no mito da imparcialidade. Os textos provocam
efeitos de realidade. E as construgdes dos enunciados jornalisticos se
confundem com o real porque os personagens sao reais € a matéria-prima da
producdo sdo os fatos sociais (BECKER, 2020, p.9).

O telejornalismo no Brasil surgiu em 18 de setembro de 1950, contexto em que Assis
Chateaubriand inaugurou a TV Tupi. Pela forte influéncia do radio, na época, os telejornais
portavam certas caracteristicas, como: textos longos, locucdo regrada, duragdo e cobertura
bastante limitadas, pouca participacdo do publico, e ainda, ndo possuia uma estrutura muito
eficiente em critérios de aparatos tecnoldgicos, recursos visuais e graficos digitais ou de
pessoalizacdo da equipe que estava na linha da frente (majoritariamente reporteres e ancoras).
Segundo Mueller (2021), assim como outros meios de comunicacdo, a televisdo nasceu
direcionada a um nucleo menor, isto ¢, como um veiculo local, e apenas dez anos depois, com
o surgimento do videoteipe, ganhou uma dimensao nacional.

Ribeiro, Sacramento ¢ Roxo (2010) relatam que antes de se tornarem nacionais, 0s
telejornais brasileiros eram programas simples, j& que ndo contavam com a infraestrutura
tecnologica e o know how' necessarios para fornecer informagdes com eficiéncia e agilidade.
Conforme os autores, a televisdo praticamente se limitava a “narracdo de noticias dentro de
um estidio por um apresentador. Esses profissionais eram conhecidos como “locutores”, o

que demonstra a forte ligagdao do jornalismo televisivo com o radiofonico (p. 113).

' O know-how ¢ o conjunto de habilidades e conhecimentos que permitem o desenvolvimento de uma tarefa,
produtos ou servigos. Além de proporcionar uma melhor gestdo do negocio, o know-how é um diferencial
competitivo para pessoas e empresas.Disponivel em:
https://www.educamaisbrasil.com.br/educacao/carreira/o-que-e-knowhow-entenda-tudo-sobre-esse-termo.

Acesso em: 30/11/2023.


https://www.educamaisbrasil.com.br/educacao/carreira/o-que-e-knowhow-entenda-tudo-sobre-esse-termo
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No entanto, embora atualmente o telejornalismo ainda conte fragmentos da estrutura
convencional que prevalece desde seu estopim, isto €, com moldes ideais para vigorar, ele ndo
escapa da influéncia exercida pela revolugdo tecnologica. A tecnologia se tornou uma aliada
para garantir um maior ¢ melhor aproveitamento de recursos técnicos a fim de marcar a
contemporaneidade da linguagem televisiva. Conforme Becker (2020), o telejornal ¢ um show
e os artificios que marcam o real sdo os responsaveis por suscitar a espetacularizagdo da
noticia, além de que quando “aliados ao principio de ‘ubiquidade’, transmitem para o
telespectador a sensagdo de ver e acompanhar tudo o que se passa no Brasil € no mundo’
(BECKER, 2020, p.98).

Assim, com o proposito de analisar as mais recentes mudangas no telejornalismo, o
objeto de estudo desta pesquisa ¢ o programa Bom Dia Espirito Santo (BDES). O noticiario
faz parte da TV Gazeta, afiliada da Globo no Espirito Santo, e surgiu em 8 de marco de 1983.
Desde entdo, o programa ja passou por muitas transformagdes, tanto em critérios tecnoldgicos
quanto em subjetividade. Nesse sentido, embora ainda seja submetido a padrdes historicos do
telejornalismo matinal, como prover informagdes sobre transito e tempo, o Bom Dia ES se
prop0s a ser um programa mais dindmico, e para isso precisou adaptar formatos e trabalhar a
interatividade por meio das figuras dos reporteres e apresentadores. Essas transformacdes
foram adotadas em prol de aumentar o contato com a audiéncia, que por um vi€s, segundo
Piccinin et al. (2023), também deve ser entendida como participante do processo jornalistico

como um todo, ou seja, ndo s6 do polo receptor, como também do emissor.

Dessa maneira, enquanto de um lado, novas gramaticas e contratos vao
sendo estabelecidos com as audiéncias, no sentido da superagdo da
tradicional dicotomia até entdo, entre a emissdo e recepgdo, de outro, estas
inovagdes precisam preocupar-se em manter a vinculagdo entre os dois
polos, justamente a partir da oferta e interpretagdo dos acontecimentos que o
telejornal sempre este encarregado de oferecer. A mediagdo que o
telejornalismo faz ¢ entendida, sobretudo, como elemento distintivo de
qualidade da televisdao (PICCININ ET AL., 2023, p. 42).

A essa perspectiva, Becker (2020) acrescenta que os noticiarios cumprem a funcao de
transformar o polo receptor em um segmento fiel aos efeitos de sentido produzidos pelo pélo
emissor. No entanto, ndo significa que o publico se comporte sempre com aceitagdo ao que ¢
o objetivo do telejornal, pelo contrario, ele recebe a mensagem emitida a sua maneira, ¢
atribui sentidos as noticias por meio do processo de interagdo com o veiculo e com o corpo

funcional que a ele pertence. Afinal, “apesar dos jornalistas assumirem que produzem
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informagdes para o seu publico, desconhecem este publico. Os telespectadores sdo sujeitos
imaginarios (BECKER, 2020, p.25).

Com base nesses fundamentos, nos propomos a analisar o Bom Dia Espirito Santo
através de um estudo de caso, sendo esse direcionado, principalmente, a Gltima proposta
inovadora adotada pelo programa: a gravacdo e transmissdo do noticiario fora do estudio
tradicional, montado dentro da TV Gazeta. Para isso, recorremos a trés programas
denominados como especiais, sendo o BDES exibido: do Convento da Penha, em Vitoria
(ES), em 22 de abril de 2022; de Brasilia, capital do Distrito Federal (DF), em 4 de julho de
2023; e de Pedra Azul (ES), em 27 de outubro de 2023. O especial do Convento da Penha foi
escolhido em virtude de ter sido a primeira realizacdo do BDES fora do estiidio; o de Brasilia,
por ter acontecido em comemorac¢do ao aniversario de 40 anos do Bom Dia Espirito Santo;
enquanto o de Pedra Azul foi escolhido por ter sido um dos ultimos programas gravados e
transmitidos nesse formato até a data de desenvolvimento deste trabalho.

Conforme Piccinin et al. (2023, p.56), “os formatos também corroboram a
preocupacao do telejornal em fortalecer a marca”, j& que consolida o noticiario como fonte
certificada, credivel, proxima e familiar as audiéncias, o que torna possivel um sentido de

simetria entre os polos, assim como uma desburocratizacdo dos temas.

Ao estreitar a relacdo com a audiéncia, por decorréncia, com a defesa dos
principios democraticos ameacados, o telejornal busca consolidar como fonte
credivel e certificavel do seu dizer. Um movimento que passa a estar
presente nos diferentes locais da web por onde se da sua fruicdo, de maneira
geral, e nas redes sociais digitais, em particular. As voltas com esta
preocupagdo, as emissoras tém promovido a reconfiguragdo do produto no
tocante a linguagem e a rotina produtiva no sentido de consolidar a ideia da
certificagdo dos grupos de comunicagdo com fontes confidveis de
informagdo (PICCININ ET AL., 2023, p.46).

Acerca dessa conjuntura, Finger, Musse ¢ Souza (2023) discorrem que mesmo com a
mesclagem de moldes tradicionais do fazer jornalistico com novos formatos originados da
busca pela inovagdo, as mudangas se tornaram um viés que impossibilita que o telejornal
retorne ao seu estdgio inicial de desenvolvimento, ou seja, antes da expansdo que urge do

surgimento da televisdo comercial.

Velhos e novos formatos convivem, ndo tdo pacificamente, neste primeiro
momento de convergéncia mididtica ou de luta intermedial, como queiram.
Mas algumas transformacdes nas rotinas das redagdes, no ensino do
jornalismo audiovisual ¢ no comportamento do publico demonstram que o
telejornalismo ndo voltara a ser o mesmo do momento em que a hegemonia
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da televisdo era incontestavel como fonte de informagao (FINGER; MUSSE;
SOUZA, 2023, p.42).

O Bom Dia ES foi eleito para o estudo em questao por conta de seu vinculo a TV
Globo. Conforme Ribeiro, Sacramento ¢ Roxo (2010), a Globo ¢ um veiculo totalmente
integrado ao processo de modernizagdo da linguagem da televisdo brasileira, sobretudo nos
anos 70, cenario que colaborava com a nova racionalidade da producao televisiva, adequada a
um contexto de integracao nacional. Um destaque ¢ o Jornal Nacional (JN), que foi criado
pela TV Globo em 1° de setembro de 1969 e configura-se como o primeiro telejornal do pais a
ser transmitido em rede nacional. Assim como outros telejornais, o JN também ja foi e ainda
vem sendo alvo de inovagdes e em meio aos padrdes classicos que possuia na época de seu
surgimento, ja sofreu mudangas que resultaram em “uma linguagem mais direta e coloquial,
manchetes mais curtas e rapidas, texto lido por dois apresentadores de forma agil e dinamica,
matérias testemunhais, com a voz dos entrevistados” (RIBEIRO; SACRAMENTO; ROXO,
2010, p. 115).

Em busca de apresentar e estabelecer uma anélise sobre as inovagdes do Bom Dia
Espirito Santo, este documento divide-se em trés capitulos principais. O primeiro trata sobre
os aspectos historicos e os caminhos tragados pelo telejornalismo na busca da valorizacdo da

audiéncia. Segundo Piccinin et al. (2023),

estar onde e no momento em que o telespectador deseja, levando até ele
informagdes de uma marca certificada na midia hegemdnica como a TV, ¢
uma estratégia que busca vincular e fortalecer o prestigio das organizagdes
de midia, na manutencdo das audiéncias e na conquista dos novos publicos,
muitos avessos a cadeia tradicional do jornalismo (PICCININ ET AL., 2023,
p. 47).

O segundo capitulo trata das transformagdes no modo de fazer jornalistico das tltimas
décadas. Assim, em um momento introdutorio, destacamos a principal estratégia adotada
pelos telejornais a fim de se manterem relevantes, sendo ela: a criagdo de uma maior

proximidade com a audiéncia.

A aposta do jornalismo de televisdo, neste sentido, ¢ de construir certa
cumplicidade com o publico, a partir da ado¢do de uma estética orientada
para a espontancidade e informalidade, a fim de seduzir e conquistar a
audiéncia, mais permedvel neste momento a este pacto, gracas a
intensificagdo das trocas interativas (PICCININ ET AL., 2023, p.45).
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Na sequéncia, com aporte da fundamenta¢do teoérica desenvolvida por Martins,
Procopio e Silva (2023), adentramos o conceito de subjetividade, que foi utilizado para
discorrer sobre a pessoalizacdo dos telejornais por meio das figuras dos apresentadores e
reporteres, que assim como os desdobramentos de novos formatos, também vao ao encontro
do objetivo de criar lagos com o telespectador. Um exemplo ¢ a adequacdo do telejornal ao
ambiente que o publico se mostra presente, isto €, os profissionais tendem a se adaptarem a

esse meio, que atualmente ¢ protagonizado pelas redes sociais.

Dada a popularidade das redes sociais, é praticamente impossivel que um
jornalista de televisao esteja fora desta 16gica; assim, o publico tem mais um
ambiente de consumo de conteudo: além da tela tradicional, em que
profissionais sdo vistos exercendo seu trabalho, agora eles compartilham
momentos da vida pessoal, possibilitando que mais parcelas de audiéncia
tenham acesso a dimensdo subjetiva — familia, amigos, relacionamentos,
rotinas etc (MARTINS; PROCOPIO. SILVA, 2023, p-157).

O terceiro capitulo trata diretamente do caso estudado, uma analise comparativa entre
os trés programas especiais do Bom Dia Espirito Santo e os moldes tradicionais do
telejornalismo. Entre os topicos discutidos nesta se¢do estdo: padrdes narrativos proprios do
Bom Dia ES, o emprego de recursos tecnologicos dentro e fora do estudio, e estratégias de
subjetividade adotadas em prol de um contato mais pessoal e direto com o publico.

A primeira justificativa para a escolha do tema deste trabalho ¢é referente as razoes
contextuais e académicas, ¢ importante que os estudos de televisdo e telejornalismo
acompanhem as alteracdes que estdo acontecendo no mundo pratico, para inclusive
oferecerem avaliagdes a respeito dessas estratégias. Além disso, outro argumento sdo as
motivacdes profissionais e pessoais para esta producao, ja que tenho um grande apreco pelo
telejornalismo e ainda, conheci o programa Bom Dia Espirito Santo durante o periodo em que
fiz parte da 26" turma de residéncia em jornalismo da Rede Gazeta.

Essa monografia tem como objetivo a promog¢do de discussdes acerca da importancia
das transformacdes nos moldes dos telejornais, ja que essas se mostram como uma estratégia
fundamental para garantir a relevancia, eficacia e sustentabilidade desse meio de comunicacao
em um ambiente mididtico em constante transformacdo. A inovagdo também mantém o
publico engajado, oferecendo experi€éncias mais dindmicas e interativas, além de que
influenciam a forma como a audiéncia consome informagdes e abrem espaco para que as
pessoas se tornem formadoras de opinido - o que facilita com que os telejornais possam

atender as expectativas do publico.
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Estar em consondncia com o receptor da mensagem ¢ essencial para fortalecer o
compromisso na oferta da informagdo. Segundo Eva Pujadas (2013), ¢ cabivel entender a
televisdo “(...) ndo a partir da inércia e do padronizado, e sim da sua cumplicidade e do
compromisso com uma cidadania ativa e responsavel diante dos apaixonantes desafios
levantados por nossa contemporaneidade” (apud. PICCININ ET AL., p.42).

Além disso, conforme Filho (2023), ao incorporar inovagodes, os telejornais podem
aprimorar a qualidade da produgdo jornalistica e alcangarem maior credibilidade frente a
novos publicos € a um mercado competitivo - sendo que esses interferem diretamente sobre a
forma com que o telejornal deve se estruturar para atender as circunstancias e se manter

relevante.

Essa mudanca de olhar sobre a televisdo, que ndo ¢ novidade, demarca a
quebra do paradigma emissor-receptor para posiciona-la num ambiente
multifacetado, que envolve individuos, grupos e redes no processo de
emissdo do contetido; e que na instancia da recepgdo, lida com uma
audiéncia produtiva e criativa (Martino, 2015), capaz de reconfigurar a
mensagem televisionada e dar novo sentido ao audiovisual (FILHO, 2023, p.
294-295).

Considerando, entdo, que me encaixo como publico consumidor de telejornais e noto a
necessidade dos mesmos se adequarem a uma sociedade que estd em um ciclo de constante
transformagdo, reconheco a relevancia da presente andlise para ndo s6 minha formagdo
académica-cientifica e profissional como, também, espero que essa seja capaz de contribuir

para outros estudos sobre o tema.
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CAPITULO I - TELEJORNALISMO NO BRASIL: ASPECTOS HISTORICOS E OS
CAMINHOS PARA VALORIZACAO DA AUDIENCIA

Muitos rumores propagados no decorrer das ultimas décadas deduziram que o futuro
do telejornalismo estaria em seu fim, no entanto, o que vemos atualmente ¢ uma pratica que
nao s6 nao findou, mas também evoluiu e conquistou novos espacos ¢ formatos. A televisao
que em seus primoérdios era limitada a um Unico aparelho disposto na casa dos individuos da
alta classe, agora também marca presenga em locais publicos, e ainda, se encontra refletida
em outras telas, como dos smartphones, computadores, tablets e diversos dispositivos
eletronicos.

Nessa vertente, o telejornalismo pode ser assim definido como um jornalismo
permeado por telas, ou seja, o processo de produgdo e distribuicdo de contetido e
conhecimento passam por elas. Através das telas ¢ possivel exibir, distribuir e compartilhar
dados regidos pelos preceitos do Jornalismo (EMERIM, 2019). Desta maneira, os murmurios
falham quando apontam para o declinio da pratica em razao da competicdo com as novas
midias. A realidade aponta para uma televisdo que tem cada vez mais adentrado a
multimidialidade, isto ¢, a TV ndo disputa diretamente com os novos formatos, mas encontra
neles uma maneira de alcangar diferentes publicos e se propagar em outros sitios. O estudo
Inside Video, produzido pela Kantar Ibope Media e divulgado em margo de 2023, apontou que
em 2022, mais de 79% do tempo de video consumido foi destinado a TV. Os dados foram
colhidos através do Painel 2.0, tecnologia que mede audiéncia através do trafego de internet e
do peoplemeter DIB 6, que identifica a audiéncia de TV. 2

Essa argumentacao sobre a capacidade do telejornalismo em atingir as mais variadas

classes encontra apoio em Finger (2019), na medida que a autora ressalta que

Os telejornais ocupam um espaco relevante na vida dos brasileiros. Para as
classes menos favorecidas da populagdo, sdo a principal, se ndo a Unica,
fonte de informag¢do. A importdncia do jornalismo na televisdo ¢
inversamente proporcional ao grau de instrugdo, ao poder aquisitivo do
publico e a participagdo na vida em comunidade (FINGER, 2019, p. 6).

Assim, o presente capitulo tem por finalidade tracar uma retrospectiva focada na

relagdo dos telejornais com a audiéncia desde seu surgimento no Brasil até os dias atuais. Para

2 Informagdo disponivel em: https://www.meioemensagem.com.br/midia/tv-audiencias-fragmentadas. Acesso em
30/11/2023.
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esta discussdo, vamos destacar os padrdes adotados por telejornais no decorrer do tempo a fim
de que emissoras pudessem conquistar sua relevancia. No entanto, nosso foco serd tratar,
principalmente, das concorrentes Rede Globo e o Sistema Brasileiro de Televisao (SBT), que
apresentaram muitas mudancgas em estrutura nas ultimas décadas. Além disso, segundo o
ranking divulgado em fevereiro de 2022 pelo Kantar Ipobe Media’, a Globo € o SBT ocupam
o Top 3 Os dados apontam que A rede Globo na lideranca com 10,8 pontos de audiéncia,
seguida da RecordTV (4,1 pontos) e SBT (3,3 pontos). Além disso, também vamos discorrer
sobre a importancia da utilizacdo das transmissdes imediatas (ao vivo) como forma de

estreitar os lagos destas emissoras com a audiéncia.

1.1 - Historia do telejornalismo no Brasil

Desde sua introducdo no Brasil em 18 de setembro de 1950, com a inauguragdo da TV
Tupi, por Assis Chateaubriand, a televisdo ja foi alvo de inimeras mudangas, ndo s6 na forma
de veiculagdo do conteido, mas na maneira de organizar narrativas e compreender a
audiéncia. Assim, no livro Historia da Televisdo no Brasil, os autores Ana Paula Goulart
Ribeiro, Igor Sacramento e Marco Roxo, evidenciam que resgatar a historia televisiva ¢ uma
alternativa que permite entender algumas dinamicas sociais, politicas e econdmicas da
sociedade.

Com estopim na década de 1950, a televisdo brasileira surgiu sob influéncia de
programas, tematicas, roteiros e at¢ mesmo técnicas administrativas norte-americanas. No
entanto, naquela €poca, a linguagem trabalhada era bastante semelhante a do radio, isto €, um
texto com muitos detalhes, composto por frases longas e locucdo regrada. Como pioneira e
atuante no Canal 3 de Sao Paulo, a TV Tupi ¢ um exemplo que se encaixa nesses moldes. Na
transmissdo do primeiro telejornal do Brasil, chamado “Imagens do Dia”, a rede exibiu
imagens sem cortes (edi¢do) das noticias e o programa ficou no ar até que todos os conteudos
terminassem de ser veiculados. No inicio das produgdes, a TV Tupi tinha pouca ou nenhuma
eficiéncia de recursos, principalmente em relagdo aos estudios. (RIBEIRO, SACRAMENTO
E ROXO, 2010).

Os estudios ndo tinham nenhum tratamento acustico, e além disso, as janelas
ficavam abertas para evitar o calor quando os paneldes (refletores de estidio

3 Disponivel em:
https://www.bonde.com.br/entretenimento/ibope-divulga-lista-das-tvs-mais-assistidas-do-brasil-globo-lidera#goo
gle vignette. Acesso em: 30/11/2023.
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da época) fossem acesos. Mesmo assim era uma sauna. O suor pingava do
rosto dos atores e das atrizes nas cenas ambientadas em pleno inverno. E ali,
entre fios espalhados pelo chdo, microfones, barulhos de carros e apitos de
navio entrando pelas janelas - visto que os estiidios eram construidos ao lado
do cais do porto - os programas iam ao ar (LOREDO, 2000 apud RIBEIRO;
SACRAMENTO; ROXO, 2010, p. 20).

Além disso, o uso da linguagem imagética ndo era explorada na mesma propor¢ao que
a verbal, visto que pela forte influéncia do radio esta ultima era tida "como uma alternativa
simples e econdmica. O uso da cAmera de dezesseis milimetros, sem som direto, ndo bastava
para atenuar a influéncia do radio, evidente no ‘texto telegrafico’ e na locu¢ao em estilo ‘forte
e vibrante’" (LEANDRO E COSTA, 1977, p. 87). Nessa linha, Tourinho (2009) acrescenta

sobre a preferéncia que os telejornais de 1950 tinham para produgdes realizadas ao vivo.

Durante os anos 50, a televisao brasileira era quase toda produzida ao vivo,
mas nao por opcao. O videoteipe, inventado em 1956 nos Estados Unidos, s6
chegou ao Brasil no inicio da década de 60. Até entdo, a solucdo era fazer
programas ao vivo, dentro dos estiidios. As externas eram capturadas vez por
outra, através de filmes, uma ferramenta cara e lenta, pois dependia da
revelacdo e da montagem da pelicula. (TOURINHO, 2009, p. 59)

O advento do videoteipe, também conhecido como fita de video, permitiu que as
emissoras pudessem explorar de fato o fazer jornalistico, j& que o equipamento tornou
possivel a gravacdo e armazenamento de informagdes em video e audio que seriam
reproduzidas apenas depois, em Video Home System (VHS). Assim, foi possivel valorizar
contetidos mais completos e com fragmentos previamente selecionados, o que permitia maior
dinamicidade nos telejornais.

Em 1960, embora ja existisse o videoteipe, o ao vivo ndo foi deixado de lado. Foram
através de transmissdes imediatas que a populacdo pode acompanhar eventos marcantes,
como o pouso do homem na Lua em 1969. Nesta mesma década, a programagao da televisao
expandiu-se, € passou a contar com uma ampla variedade de programas destinados a
disseminagdo de informacgdes, questdes culturais populares e entretenimento. (RIBEIRO,
SACRAMENTO E ROXO, 2010).

Foi por meio da dramaturgia dos teatros, destaque dessa época, que a TV comegou a
incluir a participagdo de espectadores no limiar de sua narrativa. Segundo Ribeiro,
Sacramento e Roxo (2010), as vidas e os dramas do povo (de diferentes posigdes sociais) foi o
primeiro plano para a teledramaturgia, que ganhou forca através das telenovelas. No entanto,

os autores ressaltam que embora o conceito de “publico” na televisdo tivesse tido suas raizes
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no radio, nela, ele era dotado por um significado bem diferente. As particularidades e o

proprio formato da televisao mudaram as condi¢des de contato com o povo.

Esses novos contatos, no entanto, deixavam de ser, gradativamente, feitos de
forma direta, como por meio de cartas e ligagdes telefonicas, como na época
das radionovelas, e foram se tornando cada vez mais indiretos, expressos por
meio de nimeros fornecidos de audiéncia. Essa mudanga nas formas de
contato com o publico teve consequéncias tanto nos rumos seguidos pela
televisdo quanto nas formas pelas quais ela e seu ‘publico’ eram vistos. Essa
audiéncia crescente fez da televisio um veiculo cujas caracteristicas se
tornavam alvo de criticas cada vez mais severas. E em funcdo disso, passa a
ser aplicado a televisdo e aos seus profissionais um termo carregado de
ambiguidade: a “fama” (RIBEIRO, SACRAMENTO E ROXO, 2010, p. 38)

Ainda segundo esses autores, em abril de 1965, surge a TV Globo, uma concorrente
direta para a TV Tupi, TV Record, TV Rio e TV Excelsior, que lideravam no pais até entao.
Na vertente de criar lagos com o publico de classes mais baixas, ¢ que naquela altura ja
possuia acesso a televisdo, a Globo investiu em programas populares com alto indice de
audiéncia. A emissora também se dedicou a criar um telejornal que pudesse competir com
“Reporter Esso”, da TV Tupi. Foi assim que em 1° de setembro de 1969 surgiu o “Jornal
Nacional”, que permanece no ar até os dias de hoje. A proposta da Globo era ousada e visava
transmitir o mesmo sinal para diversas regides a0 mesmo tempo, isto €, criar as denominadas
afiliais, ja que até aquele momento transmitia apenas para o Rio de Janeiro, Sao Paulo, Belo
Horizonte, Curitiba, Porto Alegre e Brasilia.

Com inten¢dao de reformular a dindmica apresentada pelo “Reporter Esso”, a Rede
Globo optou por um padrdo que atendesse melhor a familia popular brasileira, por isso,
adotou uma linguagem mais direta e coloquial, com textos mais sucintos, € uma leitura mais
agil, destoando do modelo radiofonico, no qual os locutores se apropriavam de um tom mais
grave ¢ “robotizado”. Além disso, a apresentagdo do telejornal ficava a cargo de dois
apresentadores, como um bate-papo, retirando o tom mondtono dos programas. Com 1sso, 0
ao vivo cedeu seu lugar majoritario a produtos que pudessem ser mais elaborados. "O JN
custava tanto quanto uma novela de maior ibope". O rigor no planejamento exigia o fim de
improvisagdes para que o noticiario se mantivesse "na altura do avango eletronico" (Veja,
1969, p. 68).

Cabe dizer que a Globo teve grande destaque na modernizagdo da TV no Brasil,
processo este acentuado na década de 1970. Um exemplo disso, foram as matérias produzidas
para os jornais televisivos Globo Reporter (que surgiu em 3 de abril de 1973) e Fantastico

(introduzido em 5 de agosto de 1973). Ribeiro, Sacramento ¢ Roxo (2010) destacam que os
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videoteipes, marcos da época, eram compostos por falas de entrevistados mescladas com a
voz do profissional coberta por imagens em cores. Além disso, eram produzidos com
equipamentos modernos, o que garantia a transmissao de um conteudo de alta qualidade.
Ao longo da década de 1970, a TV Globo, mais do que qualquer outra
emissora, se empenhou na renovacdo de sua programagdo. E, em 1973,
comegou a consolidar o que ficaria conhecido como ‘padrio Globo de

qualidade’, um modelo de televisdo mais apropriado aos novos tempos.
(RIBEIRO, SACRAMENTO E ROXO, 2010, p. 60)

Segundo Azeredo (2019), o documento Principios e Valores da TV Globo no video

(ORGANIZACOES GLOBO, 2009) dispde que o ‘padrio globo de qualidade”

integra o patrimoénio da TV Globo e foi desenvolvido gragas a competéncia
de seus profissionais. Todas as areas, notadamente as responsaveis pela
producdo de conteudo, programacdo e exibi¢do, estdo comprometidas
em garantir que tudo que for exibido se apresente em conformidade com os
mais elevados padrdes  técnicos e de  qualidade  artistica
(ORGANIZACOES GLOBO, 2009, p. 24).

Conforme a autora, esse mesmo documento ainda afirma que a “qualidade em tudo
o que faz deve ser elemento indissociavel da identidade corporativa da TV Globo. Tal
diferencial ~ favorece = o pronto reconhecimento dos conteidos por ela exibidos”
(ORGANIZACOES GLOBO, 2009, p. 12). E complementa que “a TV Globo acredita que a
preferéncia e a confianga do telespectador dependem, fundamentalmente, da adequacdo e
qualidade dos conteudos, e estes do talento e do trabalho das equipes” (ORGANIZACOES
GLOBO, 2009, p. 12).

O aperfeicoamento da linha de programagdo e investimentos na beleza de cenarios e
apresentadores, foram evolucdes estéticas adquiridas no decorrer dos anos de 1970 em razdo,
principalmente, do regramento imposto pelo regime da Ditadura Militar. Segundo Rezende
(1985), tendo em vista que o conteudo veiculado na TV sofria influéncia direta da censura
militar, atender ao ambito visual foi uma maneira de ndao ocasionar um entrave no

desenvolvimento continuo da Globo.

[...] O cuidado com a forma de apresentagdo das noticias — visivel na escolha
dos cendrios, dos locutores, na qualidade das imagens ¢ na edigdo das
matérias — tinha, por seu lado, suas compensagdes. A mais importante era a
possibilidade de cada vez mais adequar-se as potencialidades de linguagem
da televisdao. (REZENDE, 1985, p. 113)

Em sequéncia, conforme Ribeiro, Sacramento ¢ Roxo (2010), o final da década de

1970 foi marcado pelo encerramento da TV Tupi, que em virtude da concorréncia com o novo
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modelo implementado pela Globo, ndo conseguiu arcar com dividas e teve sua concessdao
cassada em 1980. No entanto, ndo demorou muito para surgir uma nova emissora que
competisse com a TV Globo. Em 19 de agosto de 1981, o apresentador de auditério, Silvio
Santos (que ja havia liderado um programa da TV Globo desde o surgimento da emissora e
ainda, em 1975, recebido a concessdao de seu primeiro canal, a TVS Rio de Janeiro) consegue
a concessdo de mais quatro canais e forma o Sistema Brasileiro de Televisao (SBT). O SBT
foi introduzido de forma a aderir o popularesco e aproveitar as ideias de programagoes
anteriormente exibidas por outras emissoras em 1960, contetdos esses que ficaram “perdidos
no tempo” em virtude da priorizagdo de um padrdo que também gerasse lucros.

Nesse sentido, na intencao de atender ao “povao”, o SBT também passou por questdes
de conflito com a publicidade. Embora tivesse muita audiéncia, a emissora atingia uma classe
mais baixa, que ndo alcangava os produtos mais caros, € consequentemente, o lucro de
investimentos em propagandas era baixo. Assim, uma equipe comercial precisou intervir e
convencer Silvio Santos de realizar novos programas, que atendessem as classes A ¢ B e
sustentasse a permanéncia da televisdo. A mesma equipe propds o langamento de uma
campanha e uma reforma geral para que o SBT deixasse de ser a “TV povao”.

Enquanto o SBT enfrentava problemas com o nicho da audiéncia, a Globo buscava
alternativas para superar a concorrente. Assim, para tentar enfrentar o programa de auditdrio
do Silvio Santos, que era exibido aos domingos, a emissora deu origem em 1989, ao
“Domingao do Faustao”, programa com a mesma finalidade e apresentado por Fausto Corréa
da Silva. Depois disso, o chamado “popularesco” ganhou cada vez uma maior dimensao, e em
1990, tornou-se preferéncia entre o publico, visto que nesta época as classes baixas ja
possuiam condi¢des de adquirir um aparelho televisivo, € consequentemente, se tornaram

mais contempladas pela programacao.

[...] a televisdo brasileira passou a ser a televisdo aberta ou ‘a televisdo dos
pobres’, pois naquela década a oferta de canais pagos chegou e parou nas
classes A ¢ B. Novas tecnologias, sobretudo o novo mundo que foi aberto
pela internet, ainda eram restritas ao topo da piramide social. Desde o inicio
da década de 1990, os programas ‘popularescos’ foram reaparecendo na
televisdo aberta. (RIBEIRO, SACRAMENTO E ROXO, 2010, p. 88)

Com suporte nos mesmos autores, em prol de “abragar” o publico presente nesse novo
cenario, o SBT langou o telejornal “Aqui Agora”, que era exibido nos finais de tarde e a nivel
nacional. O noticidrio combinava reportagens investigativas, entrevistas e também as

narrativas de forte impacto. Além disso, ele explorou todo o potencial do ao vivo, recurso
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bastante utilizado anos antes, mas que havia cedido lugar para os videoteipes, por serem
melhor produzidos. No entanto, o “Aqui Agora” carregava em seus conteudos o teor
sensacionalista e grotesco de jornais ja encerrados, como o “Povo na TV”, também do SBT, e
0 “Aqui e Agora”, da TV Tupi. Era o chamado “jornalismo cao”.

Na Globo, os entraves eram o contrario. Em fevereiro de 1998, a apresentadora Lilian
Witte Fibe, deixou o Jornal Nacional. Camacho, Sanches e Leite (1998) relatam que a
jornalista nao achava condizente o baixo grau de empatia que tinha com a audiéncia, e estava
insatisfeita com a linha editorial do telejornal, que na época demonstrava uma concepgao mais
amena do jornalismo. Como proposta de uma solugdo para o problema, a Revista Veja, de

1998, relata a nova configuragao adotada pelo Globo.

Na obstinada busca de audiéncia, o JN escalou a dupla de apresentadores
preferida pelo ibope, o casal William Bonner e Fatima Bernardes. Trocou
também noticias mais relevantes por "reportagens lacrimosas, curiosidades
do mundo animal, ou intermindveis inventarios sobre a vida de celebridades"
(Veja, 1998).
Em 1990, o Brasil vivia um periodo de redemocratizacdo pds regime militar. Nesta
época, a globalizacdo foi responsavel por criar um vinculo entre a televisdao brasileira e o
mercado global. A chegada da internet, por exemplo, permitiu que aos poucos alguns
programas pudessem ser disponibilizados para o publico através das paginas de rede dos
telejornais. Isso permitia que os espectadores recebessem um maior fluxo de informagdes.
Com apoio na fundamentagao desenvolvida por Piccinin (2009), Pereira (2014)
discorre que o uso da internet aliado a televisdo, a partir do século XX, proporcionou que o
telejornalismo adentrasse o caminho da modernizacao digital. Um exemplo ¢ a pandemia do
coronavirus, que ganhou dimensdo no inicio de 2020 e foi uma das precursoras de um
telejornalismo que usa da tecnologia para alcancar acessibilidade e facilitar o exercicio da
profissdo. Na época, as redagdes ganharam uma dimensao digital, e os jornalistas tiveram que
recorrer a solugdes tecnologicas e inovadoras para realizar o trabalho mesmo a distancia.
Desde entdo o jornalismo de televisdo “pode se estabelecer em qualquer lugar com acesso a
internet de alta velocidade e sem fio, e os repdrteres, podem se fazer mais presentes no local
dos acontecimentos, observando novos eventos ¢ entrevistando fontes.” (p.27).
Dessa maneira, o desenvolvimento de tal tecnologia possibilitou a utilizacdo de
interfaces mais simples e eliminou limitagdes técnicas para o acesso, permitindo a sociedade

processar conhecimentos de forma multimidia. Como exemplificagdo, temos o surgimento
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dos canais all news, que cumprem com o compromisso de atualizacdo das noticias durante as
24 horas do dia.

Conforme Ribeiro, Sacramento ¢ Roxo (2010), com o global em ascensdo através da
internet, € a0 mesmo tempo em que se investia na cobertura internacional, para dar sequéncia
ao processo de popularizacdo da programacao, uma estratégia adotada pelos canais abertos foi
incrementar o espago regional. A propria Globo aderiu este incremento a sua produgdo de

conteudo nos telejornais locais.

“Com efeito, mesmo o local, o regional ¢ o nacional, somados a suas
diversidades e identidades, diante da participagdo do mundial adquiriram
novos significados, modificando-se e em alguns momentos reafirmando-se.
No caso da televisdo, nesses tempos globalizados, o que adveio de espago
local trouxe também o transnacional, eu sua forma de producao.” (RIBEIRO,
SACRAMENTO E ROXO, 2010, p. 115)

Conforme ja mencionado, e com respaldo em Mueller (2021), a televisdo e outros
meios de comunica¢do comecaram como locais, mas foi com o surgimento do videoteipe em
1960 que se tornaram possiveis as transmissdes nacionais. O conteido era transmitido via um
sistema de difusdo de satélites e pela rede de microondas da Empresa Brasileira de
Telecomunicagdes (Embratel). Segundo o autor, “a regionalizagdao dos contetidos ao longo das

ultimas décadas foi uma das estratégias das empresas de midia para se aproximar do publico”

(MUELLER, 2021, p. 53). A esta ideia, Fechine (2004) complementa que

[ ... ] E sincronizando o passar do tempo do meu cotidiano com o de grupos
sociais mais amplos que a TV instaura um sentido de estar com que se
manifesta unicamente na copresenga que essa similaridade da programagao
(todos vendo a mesma coisa, mesmo que ndo importe exatamente o qué) e
essa simultaneidade da sua transmissdo (a0 mesmo tempo) propiciam.
(FECHINE, 2004, p. 54)

Dentro deste embate, Mueller (2021) ainda relata que a midia encontra-se a postos
para atender a dois publicos diferentes, sendo um deles provido de expectativas voltadas ao
regional, e o outro, com olhar mais agucado sobre a globaliza¢do; ou seja, o nacional. Em
virtude dessas duas extremidades, os meios de comunicagdo exercem a func¢do de produzir
conteudos que tornem o receptor mais proximo e fiel, estando ele ligado a qualquer um desses

dois imaginarios.

1.2 - Caracteristicas do telejornalismo local
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O significado atribuido ao local advém das interagdes e também da bagagem de
experiéncias colecionadas em determinado lugar. Assim, diferente do telejornal nacional, que
fala sobre temas que interessam a uma gama de individuos residentes de diversos lugares do
pais, o telejornalismo local discute mais a fundo sobre os acontecimentos que cercam e afetam
uma regido especifica, e torna-se entdo, uma maneira de prestar servigos aquela comunidade.
(BOURDIN, 2001). Outra perspectiva para entender a denotacao de local, é quanto ao viés da
responsabilidade da midia no papel de promogdo da cidadania. E a midia local que cede
espaco para que a voz da comunidade seja ouvida, e além disso, presta contas sobre as
questdes referentes aquele lugar. Por isso a importancia dos profissionais do canal/emissora
local - previamente identificados com aquele espago fisico e social - selecionarem os fatos
mais proximos e de interesse da populagdo a qual atende. Emerim e Coutinho (2019)
adicionam ao local a concepc¢ao de identidade, representagao e reconhecimento. (EMERIM E
COUTINHO, 2019).

Nesta dire¢cdo, Vizeu e Cerqueira (2019) discorrem que cabe ao telejornalismo geral
mostrar representacdes de um mundo no qual os espectadores fazem parte. E a partir desta
vertente, o telejornal local seria o ambiente no qual essa audiéncia buscaria as informagdes
relacionadas a sua vida ainda mais proxima, ou seja, aos fatos cotidianos que exercem
influéncia em seu modo de viver e de se relacionar, seja com outras pessoas, ou até mesmo
junto a oOrgdos, instituicdes e poderes - quando estes ndo cumprem com €Exito sua
responsabilidade informativa. (VIZEU; CERQUEIRA, 2019). Em referéncia a esse discurso,
Launay (2002) aponta que falha seria o telejornalismo se compreendesse que todas as pessoas
anseiam pelo acesso a um mesmo tipo de contetido e/ou informagao.

A regionalizagdo da televisdo, pode-se pensar, ¢ parte de um contexto de
mudancas derivado do testemunho de que, numa sociedade plural e
diferenciada, ¢ no minimo incoerente que a televisdo genériga se mantenha
ainda como a propria esséncia do veiculo televisivo. E inconcebivel
continuar supondo que todos desejem ver a mesma coisa, que 0s centros
urbanos, valores sociais, interesses ¢ comportamentos de toda uma sociedade

sejam idénticos aos locais de producdo dos principais contetdos televisivos.
(LAUNAY, 2002, p. 76).

Complementando essa logica, Machado (2006) atribui o telejornal local como aquele
que gera identificagdo do publico com a regido em que ele vive através da observacao de
caracteristicas geograficas, culturais e/ou economicas proprias da mesma. Dessa forma, o
telejornalismo torna-se apto a alcancar as singulares, isto €, por meio do didlogo préximo a
realidade de diferentes publicos, a TV abre espago para que todos possam fazer histéria e

usufruir das narragoes.
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Numa sociedade rica em diferengas, a televisdo deve refletir essa
diversidade, mais que refletir, ela pode ser o agente que da expressdo as
diversas singularidades, visto estar ela tdo proxima de nos e nos envolver em
sua trama de significagdes. A tarefa pela qual nos devemos empenhar no
terreno da televisdo, bem como das demais midias de teledifusdo e
processamento, consiste em combater a sua redugdo a simples instrumento
de controle e direcionamento social. Em troca, transforma-las em
instrumentos daquela criatividade através da qual a cultura deixa de ser algo
que se recebe, para se tornar algo de que todos participam. (MACHADO,
2006, p. 66)

O telejornalismo local se tornou referéncia para a populacao, a medida que através da
tela da TV as pessoas encontram sons € imagens presentes no seu dia a dia. Emerim e
Coutinho (2019) confere a legitimidade do telejornalismo a essa caracteristica, ja que ao
identificar-se com o contetdo transmitido, o espectador desperta confianca pelo veiculo. No
entanto, essa relagdo ndo foi um processo facil ou repentino. Segundo Mueller (2021), com a
convergéncia entre midias eletronicas e a televisdo, o telejornalismo ficou reconhecido como
um espago propicio para o despertar de discussdes e debates, ou seja, um ambiente no qual as
pessoas podem recorrer com determinada opinido. Ramonet (1999) destaca que essa
proximidade com a audiéncia proporcionou uma maior credibilidade ao telejornal e ainda, a

propria emissora.

E a tecnologia da conexdo com o local ao vivo que d4 credibilidade ao
contetido, na forma de uma criagdo tecnologica de uma 'ilusdo de verdade'.
Veicular som e imagens de repdrteres e testemunhas que estejam no
ambiente do evento torna-se primordial, podendo ser mais importante que
outros aspectos da cobertura (como a profundidade do contetido e da
apura¢do), mesmo que esta presenca seja 'a distancia', por meio de imagens
episodicas e parciais ou testemunhas desconhecedoras de detalhes ou da
profundidade da questdo (RAMONET, 1999 apud FRANCISCATO, 2003,
p.278).

No que se refere ao cenario de convergéncia mididtica, Becker (2005) promove por
meio do conceito de ubiquidade instantanea, a associagdo entre o surgimento dessas novas
tecnologias com a possibilidade da informacgdo ser transmitida em tempo real a populagao.
Assim, o telespectador sente que estd “antenado” nos momentos, sejam em qualquer lugar, e a
qualquer tempo. “Tudo passa a ser imprevisivel, e o fato ganha ainda mais importancia e

conteudo” (BECKER, 2005, p. 76-77).

1.3 - Transmissées em tempo real e proximidade com a audiéncia



26

O retorno do ao vivo, e da linguagem coloquial e popular na década de 1990 foi
essencial e ainda se intensifica dia apos dia no telejornalismo da TV aberta. Esse tempo real
tem a capacidade de aproximar o publico fazendo com que eles sintam o efeito do tempo e
local do acontecimento, dando assim maior credibilidade ao discurso jornalistico
(FRANCISCATO, 2003). De acordo com o autor, 0 ao vivo em tempo real faz com que o
jornalista detenha o poder de informar utilizando maneiras especificas, como imagens
emotivas, dramaticidade e velocidade na fala.

Esta instantaneidade da transmissdo de imagens reforgou um sentido
temporal de simultaneidade de agdes: telespectador e evento co-habitam o
mesmo momento, compartilham do mesmo movimento do fluxo temporal,
reforcando um vinculo de vivéncia de uma atualidade comum. A atualidade
jornalistica construida e operada pela televisdo da ao telespectador, se ndo o
sentimento de participagdo de eventos em desdobramento, pelo menos o
lugar de espectador que se vincula emocionalmente ao evento, interagindo

dores, alegrias, raivas e todo um leque de emocgdes que o faz agir e reagir no
sincronismo do fato reportado (FRANCISCATO, 2003, p. 225)

Sob outro viés, Franciscato (2003) relata que apesar do ao vivo colaborar para a
constru¢do do discurso jornalistico, também ¢ arriscado que o jornalismo fique
excessivamente & mercé desses parametros. Segundo o autor, um exemplo ¢ a categoria
denominada ‘revelagdo publica’, que possui referéncias normativas que qualificam o ato
jornalistico de revelar algo a publico. Essas normas estdo apoiadas no papel social do
jornalismo e na competéncia de apuracao dos profissionais. O ao vivo (seja na radio, televisao
e internet) tém a capacidade de levar ao publico acontecimentos originais € em tempo real de
ocorréncia, mas para isso deve obedecer “critérios de noticiabilidade que compdem uma
cobertura e os referenciais normativos que condicionam e orientam a atuag¢ao do jornalista na
sociedade”. (FRANCISCATO, 2003, p. 324).

A partir das reflexdes dos autores ja citados, a televisdo passou por muitas evolugdes
desde seu surgimento, em 1950, e dentre elas, destaca-se o telejornalismo local, espago esse
aberto pelas televisdes nacionais e internacionais. O autor também evidencia que mesmo
durante esse processo a televisdo, ainda nos dias de hoje, continua nos trilhos da
modernizagdo, aderindo a novos padrdes e aperfeicoando suas técnicas. Entende-se, portanto,
que a TV encontrou seu proposito maior na audiéncia, € para conquista-la ¢ preciso saber
ouvir o publico e entender suas necessidades. As técnicas, a aderéncia de equipamentos
modernos, e claro, a informagao televisiva, estdo diretamente ligadas aos processos sociais, ja

que exercem influéncia na sociedade e também ¢ influenciada por ela.
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Nesse sentido, o proximo capitulo serd dedicado a discussdo das mais recentes
inovagdes no telejornalismo, em especial, ao ambito da apresentacdo dos telejornais. Também
discutiremos sobre o espago que vem sendo fornecido a subjetividade, na crenca da

capacidade que essa possui de estreitar vinculos com a audiéncia.
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CAPITULO II - INOVACOES NO TELEJORNALISMO

Assim como muitos processos mediados pela relacdo entre tecnologia e sociedade, no
decorrer de toda sua existéncia o telejornalismo precisou atrelar-se a inovagao a fim de
atualizar e modernizar seus moldes de funcionamento, além de encontrar nela uma maneira
para manter a audiéncia ativa. “As vezes, a inovagdo ¢ uma questio de tempo. Uma grande
ideia chega no exato momento em que existe a tecnologia para implementa-la” (ISAACSON,
2014, p. 31).

Emerim (2015) define o nascimento da televisdo no Brasil como uma grande inovagao
ja que foi capaz de “hibridizar as midias existentes antes dela e, ainda, de exibir ao vivo seus
contetidos lhe conferiu poder e ampliou os modos de fazer jornalismo com imagens em
movimento” (p.208). Levando em consideragdo o jornalismo como um campo atrelado a
natureza do social, é evidente que mudancas na sociedade suscitam alteragdes em seus moldes

e estruturas vigentes.

O jornalismo ¢ o campo no qual mais se caracteriza e propicia a percepcao
desta perspectiva porque as praticas diarias de producdo de noticia estdo em
permanente estado de mudanca, um estado que, pela prépria natureza
mutavel do social, ndo permite estagnacdo. Assim, tém-se um permanente
estado de transi¢do, num movimento constante, pois nem bem se estrutura
um padrdo de atividades, esta-se, novamente, sob nova prospeccdo, gerando
mudangas, por isso, em transi¢des provisoérias (EMERIM, 2015, p.207-208).

Sobre a questdo da necessidade de mudangas provenientes da ideia de Emerim (2015),
um destaque sdo as estruturas vigentes em diferentes contextos que permitem que esses
avangos sejam possiveis dentro do telejornalismo. Segundo Cerqueira et al. (2023), foi no
contexto do surgimento da internet comercial (1995), dos smartphones e das primeiras redes
sociais no Brasil (ambos no inicio de 2020), que se intensificaram os recursos disponiveis
para sustentar o jornalismo de televisdo. Desta maneira, as conexdes em rede e a capacidade
de pessoas, organizacdes e dispositivos trabalharem em conjunto, permitiram o avanco nas
experimentacdes, ¢ consequentemente, o alcance de resultados mais eficientes no
compartilhamento de noticias com a populagdo.

Neste sentido, este topico tem como objetivo abordar as transformagdes mais recentes
na estrutura do telejornalismo, precisamente das trés ltimas décadas. A discussdo tem como
proposito frisar a importancia do jornalismo de TV caminhar em sintonia com 0s avangos
tecnoldgicos, a medida que sua audiéncia esta diretamente ligada a esse progresso. Ainda

nesta perspectiva, vamos aprofundar no conceito de subjetividade, caracteristica adotada pelo
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corpo funcional dos telejornais; e nas alteragdes, tanto na estética do formato, quanto nos

cenarios das apresentagdes dos programas.

2.1 - Jornalismo de TV na era da evolugio tecnolégica

Além de direcionar esforcos para suprir questdes relacionadas as evolugdes
tecnologicas, o jornalismo, como midia, ainda mantém o foco principal no telespectador, ou
seja, existe uma preocupag¢dao em atrair o publico, e isso se mostra refletido na constante

necessidade de adesdo as novas linguagens, estéticas e padrdes.

O poder da televisdo na disseminagdo das informagdes, imagens, fatos,
memorias ¢ ideias, ao longo das décadas, desde o seu surgimento, sempre foi
de reflexdo profunda e grandes discussdes. O desenvolvimento da TV,
tencionados pelos momentos, historicos, politicos, culturais, tecnologicos,
econdmicos, entre outros aspectos, ¢ acompanhado pela sociedade,
especialmente, a brasileira (CAJAZEIRA; RIBEIRO; NEGRINI, 2023,
p.75).

A cerca desta conjuntura, Martins, Procopio e Silva (2023) acrescentam que os
usudrios das midias deixaram de apenas receber o contetido, isto €, ja ndo sdo mais meros
“receptores”, como também “produtores”, “destacando producdes que se fundam no
testemunho, na experiéncia, nas invengdes de si, nos jogos identitarios e no desenvolvimento
de redes de interlocugdo e sociabilidade™ (p.140). Essa capacidade do usudrio de se tornar
participante do processo de producdo do contetido ¢ o que Musse e Thomé (2015) definem

como um “‘consumidor-produtor”:

A produgdo de contetdo pela audiéncia se intensifica ndo s6 com a
valorizagdo da imagem e da encenagdo, mas também com mecanismos que
registram o cotidiano e o transformam em espetaculo. A televisdo convoca a
esta participagdo, levando o publico da posi¢do de audiéncia a de
protagonista, ou, como analisa Bentes (2002), fazendo com que ele assuma a
condigdo de consumidor-produtor (MUSSE; THOME, 2015 apud. MUSSE
et al., 2023, p.107).

Ao contrario da realidade vivenciada no estopim do telejornalismo (1950) em que o
espectador era limitado a assistir o conteudo disposto em uma tela sem possibilidade de
interagdo, atualmente a pratica jornalistica veiculada na televisdo estd cada vez mais
suscetivel ao olhar e as demandas da sociedade. A producdo e distribui¢do de noticias
perpassam a interatividade e criam um protagonismo para que o publico de fato se sinta

imerso no processo - esteja ele acompanhando por uma tela de TV ou por outros dispositivos
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eletronicos. A tecnologia guia o telejornal ao “ideario que sempre manteve de mediador dos
acontecimentos, de fornecedor das interpretacdes e de socializador de conteudos com grande
vigor e poténcia, dado seu alcance e repercussao” (PICCININ et al., 2023, p. 41).

Ao longo dos anos, o jornalismo de televisdo sofreu alteragdes em sua dindmica com
base nos didlogos estabelecidos com o telespectador. Nas décadas de 1950 e 1960, quando o
telejornal ainda era uma novidade, o publico tinha pouca participacdo, ja que a interagdo era
majoritariamente unidirecional por parte dos apresentadores de TV. Ja nos anos subsequentes,
houve uma valorizagdo no fomento do didlogo, assim, vérias tentativas foram feitas para criar
uma aproximag¢do com a audiéncia e tornd-la mais ativa na constru¢do do telejornal. Dentre
algumas dessas experiéncias, estdo: o incremento de entrevistas durante a programagio; o
envio de cartas, telefonemas, telegramas, fax e mais tarde até e-mails, para que o publico
expusesse opinides e sugestoes; leitura de comentarios feitos pelos usuérios em redes sociais;
e claro, a adesao cada vez maior do ao vivo.

O ao vivo foi introduzido junto ao advento da televisdo, nos anos de 1950, e foi assim
que ela se tornou uma das midias mais importantes no Brasil. Todavia, diferente da funcao
que exerce nos dias de hoje em atender a ampla capacidade de disseminagao de conteudo das
midias, ha sete décadas as transmissoes diretas ndo eram mantidas em virtude da conexao com
audiéncia, mas como facilitadoras para um telejornal que dispunha de pouca capacidade em
recursos para manter-se no ar - inteligéncia adquirida em 1960 com a chegada do videoteipe.
Assim, a tecnologia foi precursora no ambito das diversas modificagdes e avangos desse
formato. (FINGER; MUSSE; SOUZA, 2023).

A chegada das tecnologias moveis (como os smartphones) e de conexdes sem fio,
assim como a digitalizacdo da imagem, foram responsaveis pelo retorno a estratégia de
transmissao direta, que “passou a ser a arma da televisao para enfrentar a concorréncia com os
videos de noticias na internet” (SILVA, 2008 apud. FINGER; MUSSE; SOUZA, 2023, p.40).
Além disso, a convergéncia tecnoldgica foi fundamental neste processo ja que se mostra
refletida na fusdo de diferentes tecnologias, setores e midias, e possibilita as condi¢des
técnicas necessarias para a transmissao de dudio e video de forma continua e em tempo real.
O ao vivo facilitou a aproximacdo do publico a medida que dispds o telejornalismo em um
patamar horizontal em relagdo ao publico, ou seja, todos os envolvidos passam a ocupar um

mesSmo eSpacgo.

O efeito de contato produzido pela transmissdo direta parece ser justamente o
resultado do reconhecimento tacito de que algo estd se atualizando (se
fazendo) agora tanto aqui (espaco do eu) quanto la (espagco do outro): um
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contato produzido pela e na duragdo. Compartilho com os responsaveis pela
emissdo (produtores) ¢ com milhares de outros espectadores (receptores) de
um mesmo tempo — o tempo instituido pela propria transmissdo — e, através
deste, todos nds encontramos em um mesmo lugar, um espago que nao se
constitui mais materialmente, um espago simbolico, um espago vivido tdo
somente através da transmissdo (FECHINE, 2004 apud. FINGER; MUSSE;
SOUZA, 2023, p. 40).

Mesmo que nao de forma literal, a reunides de jornalistas e publico em um mesmo
ambiente, que ¢ a televisdo, permite o estreitamento entre esses, € consequentemente, uma
maior participagdo da audiéncia. Isso também fica evidente ao analisarmos a instancia da
transmissdo instantanea.

Com suporte tedrico em Fechine (2006), Emerim e Mello (2023) propdem a existéncia
de uma certa diferenca entre uma noticia de um acontecimento ocorrido ha dias e narrada em
um telejornal de 1950 e uma matéria atualmente transmitida ao vivo, e que conta com equipe
de reportagem nas ruas, presenciando os fatos em tempo real durante a apresentagdo do
telejornal. As autoras afirmam que sao formas distintas de se informar e de proporcionar uma
vivéncia aos espectadores. O ao vivo desperta o efeito de atualidade e agilidade de
informag¢do, o que “resulta, por fim, em um efeito de maior proximidade entre o conteudo
enunciado e o proprio ato de enunciagdo por meio do qual se diminui a distancia entre o fato
jornalistico e sua divulgacdo pelo telejornal” (FECHINE, 2006 apud. EMERIM; MELLO,
2023, p.291).

Nesse aspecto, um dos principais sinalizadores do real sdo os registros feitos em
imagens. A transmissdo de cenas em tempo real provoca sensacoes ligadas a presencga, e por
meio disso, o telespectador se sente imerso no acontecimento. Um exemplo disso sdo os
telejornais da manha, em que o telespectador acompanha a situag¢ao do transito da cidade por
meio de imagens captadas dentro de veiculos que passam por ruas e avenidas. Na maioria dos
casos, 0s reporteres marcam presenga nesse trajeto e discorrem com suas palavras sobre o
movimento do transito. Em outras circunstancias, ao passo que as imagens sao registradas ao
vivo, do estadio o apresentador relata o fluxo dos veiculos. De ambas as formas, o real se

configura como inédito, fugindo dos textos e abrindo portas para a imprevisibilidade.

A realidade se constroi com a narracdo de olhares vigilantes que denunciam
a quebra da normalidade que aguardavam como natural. O tempo real ndo
segue o roteiro. Ele acontece. Ndo ha tempo para ser interpretado. Ele
simplesmente ¢ narrado. Talvez este seja o marcador que mais identifique o
momento atual: a narragdo do tempo real. (EMERIM; MELLO, 2023, p.
230)
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No entanto, o telejornalismo ndo dita o real, mas colabora ao transmitir varias
percepcoes da realidade para que o publico tenha acesso a momentos os quais nao estd
presente. As imagens audiovisuais sdo “representacdes de realidade que ofertam versoes, de
modo a permitir a articulagdo dos principais elementos verificaveis e de credibilidade”
(EMERIM; MELLO, 2023, p. 228). Esse carater testemunhal da noticia garante que a
transmissdo direta crie lagos sociais, conceito explicado por Dominique Wolton (1996) como

as formas de interacao humana enfraquecidas ou fortalecidas pela comunicagao.

Ao acompanhar o desenrolar de um acontecimento, a incerteza do seu
desfecho, o suspense e tensdo acabam por apagar as marcas da mediagdo,
trazem maior credibilidade e podem até reunir o publico novamente num
lago social, conceito desenvolvido por Dominique Wolton (1996), que
explicou o sucesso da programacgdo televisiva junto a um publico tdo
heterogéneo (EMERIM; MELLO, 2023, p. 40).

Berger e Luckmann (2014) discorrem sobre a funcdo da linguagem neste processo de
compartilhamento de conhecimento com a sociedade. Segundo os autores, o dialeto atado a
maneira com que o jornalista se porta, possuem a capacidade de objetivar e também

transformar a expressividade em um produto da interagao social.

2.2 - Subjetividade e estética no telejornal

Com base nesta discussdo, e para compreender o conceito de subjetividade, Leonor
Arfuch (2010) suscita e descreve o espaco biografico como aquele formado pela unido das
diversas maneiras de focalizacdo do eu. “Trata-se da existéncia simultinea dos
desdobramentos das formas tradicionais de relatos de vidas e das irrupgdes de novas formas
biograficas, entendidos, analisados e explorados em suas relagdes e nos diferentes usos
comunicacionais.” (apud. Martins; Procopio; Silva, 2023, p. 140) Nesse contexto de
midiatizagdo crescente, as palavras intimas e biograficas nao ficam mais restritas a suportes
privados, mas disseminam-se em géneros variados, e no telejornalismo isso se mostra através
da mistura entre espagos publicos e privados. Segundo Martins, Procopio e Silva (2023), a
interatividade acelerada ¢ um dos componentes desses espagos, assim como a relagdo
paradoxal entre individuo e sociedade.

Além disso, a estética - advinda dos cenarios, vestimentas, postura dos jornalistas,
entre outros elementos que perpassam o telejornalismo - foi incluida como uma estratégia

fundamental do jornalismo de televisdo para gerar cumplicidade com a audiéncia. Ao longo
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dos anos, o telejornal foi se tornando cada vez mais propenso a informalidade e ao que advém
do espontaneo. As trocas interativas exigiram mudang¢as ndo s6 nos apresentadores,
reporteres, € toda equipe televisiva, como também nos cenarios, € um exemplo disso sdo as
bancadas.

As bancadas foram introduzidas junto ao surgimento do telejornalismo brasileiro, na
década de 1950. Elas eram simples e informais, e foram inspiradas nos modelos adotados
pelos telejornais dos Estados Unidos, em 1940. Desde entdo, a estrutura se tornou simbolo
marcante na apresentacdo do contetido jornalistico, e embora no decorrer do tempo tenha sido
alvo de adaptagdes e evolugcdes no design, perdura até os dias de hoje como uma ferramenta
de suporte para criar uma imagem de seriedade e autoridade na disseminagdo de noticias.
Cajazeiro, Ribeiro e Negrini (2023) chamam aten¢do para um esquema funcional utilizado nas

apresentacoes dos telejornais.

De certa forma, a bancada com os apresentadores sentados, falando com voz
empostada e tom solene perdurou por mais de quarenta anos no jornalismo
televisivo tradicional. E claro que algumas iniciativas de novos formatos e
linguagens tiveram seu espago ao longo deste tempo, mas a formula
apresentador + locucdo + bancada perdurou (CAJAZEIRO; RIBEIRO;
NEGRINI, 2023, p. 63).

Através de um resgate ao site Memoria Globo, Cajazeiro, Ribeiro e Negrini (2023),
relembram a comemoragdo de 50 anos da Rede Globo, contexto que levou a uma mudancga na
bancada dos telejornais. Do simples a0 moderno, a nova estrutura da bancada permitiu que os
apresentadores - que antes se sentiam bastante limitados em locomogao, por ficarem atras do
movel - passassem a circular pelo espago e inclusive, interagir com os reporteres de rua por
meio dos teldes. “O estilo informal e leve aumentou a proximidade com a audiéncia e os
corpos dos jornalistas e as suas performances passaram a ter papel fundamental na producao
de sentidos dos contetudos passados ao publico” (CAJAZEIRO; RIBEIRO; NEGRINI, 2023,
p. 68).

Em um mundo amplamente tecnoldgico, ultrapassar o senso comum ¢ mais que
fundamental para se manter na ativa, e por isso, os telejornais vém cedendo um espago maior
ao inovador e moderno, e isso ¢ feito pela aderéncia a estudios interativos e apresentadores
dindmicos. A comunicagdo cada dia mais fluida exige que os profissionais utilizem de
técnicas corporais para produzir sentidos e seduzir a audiéncia, assim, com apoio teorico da

pesquisadora Edna Mello Silva (2013) sobre “cabecas falantes” e ‘“corpos imersivos”,
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Cajazeiro, Ribeiro e Negrini (2023) explicam a projecdo do apresentador de telejornal com
base em dois termos, sendo eles: os corpos falantes € os corpos imersivos.

A substitui¢do da palavra “cabeca” por “corpos” foi acatada pelos autores como forma
de simbolizar uma quebra na figura estdtica do ancora de telejornal. Segundo eles, “as
inovacdes tecnoldgicas (caAmeras, ilumina¢do e cendrio virtual) aliado as inovagdes ndo
tecnologicas (caminhar no estidio e comunicacdo nao-verbal dos corpos) exprimem uma
quebra no estilo cabecas falantes” (CAJAZEIRO; RIBEIRO; NEGRINI, 2023, p. 68).

Os corpos falantes sdo designados para representar caracteristicas como agilidade,
dinamicidade e movimento dos apresentadores, isto €, um patamar no qual o jornalista/dncora
ndo fica restringido sem locomogdo atras de uma bancada. O termo se refere a interagdo
funcional desses sujeitos com o publico; entrevistados; convidados especiais; e ainda com
reporteres, imagens ou informagdes projetadas nos teldes. Nesta vertente, os corpos
ultrapassam o estatico e adentram ao deslocamento, que intensifica sua relevancia no processo
comunicativo a medida que se torna responsavel pelas demasiadas trocas de conhecimento e

oferta de uma experiéncia de visualizagdo envolvente aos telespectadores.

E interessante registrar, também, as variantes de enquadramentos que foram
se desenvolvendo ao longo dos anos. Embora a locugdo tenha se mantido
como marca principal do apresentador, os planos comegaram a explorar
também uma pequena parte do corpo do apresentador e chegaram ao que
conhecemos hoje no que se configura entre o plano médio (PM) ou o plano
médio proximo (PMP) (CAJAZEIRO; RIBEIRO; NEGRINI, 2023, p. 63).

Ja o termo corpos imersivos refere-se a imagem do apresentador/ancora fora do
estudio, esse ¢ o momento em que ele se projeta em um ambiente externo, junto aos
acontecimentos. Assim, ao fazer um acompanhamento presencial, o profissional se entende
como reporter € como uma testemunha do fato, sendo responsavel por conversar com o0s
envolvidos e recolher informacgdes diretamente do local. Dentro deste mesmo recorte, Emerim
e Mello (2023) atribuem as exibigdes fora do estudio o poder de superar os cenarios,
entendidos como grandes marcas dos programas de telejornalismo, para disseminar o
conteudo em espagos sociais.

Segundo as autoras, Mello Silva (2013) ainda promove uma separagao dos corpos
imersivos em dois espagos. O primeiro deles ¢ o presencial, no qual a transmissdo ao vivo
com os apresentadores acontece no local do fato. J4 o segundo espaco seria o virtual, com o
desafio de fazer os profissionais interagirem com cendrio nao visiveis aos seus olhos, mas

construido por recursos da tecnologia, como: modelagem em 3D, representacao holografica
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ou simulacdo. A professora destaca que essa segunda categoria exige que os apresentadores
desenvolvam uma capacidade de encenar muito maior.

Partindo do entendimento de que o papel exercido pelo ancora esta atrelado as
mudangas estéticas do telejornal, os autores fazem meng¢@o a uma permuta ocorrida no mesmo
periodo em que houveram alteracdes no cendrio do Jornal Nacional - como investimentos em
efeitos e luz na possibilidade de andar no estidio. Em 1996, os apresentadores Cid Moreira e
Sérgio Chapelin, conhecidos por terem um tom formal e serem ligados a identidade do jornal,
foram substituidos por William Bonner e Lillian Witte Fibe, personalidades mais

contemporaneas naquela época e que transmitiam certa jovialidade e credibilidade.

A partir de abril de 1996 o principal telejornal do pais se transformou. Cid
Moreira estava ausente das telas dos aparelhos de TV dos brasileiros quando
o noticidrio de maior audiéncia do pais foi ao ar. Essa inovacdo foi
importante porque, entre outros motivos, significou a substituicio de
profissionais que se limitavam a ler as noticias por jornalistas que também
atuavam como editores. Depois da mudanga, Bonner passou a atuar como
editor do noticiario nacional ¢ Witte Fibe, do noticiario econdmico,
aproximando-os do estilo dos ancoras do telejornalismo norte-americano
(PORTO, 2002, apud. CAJAZEIRO; RIBEIRO; NEGRINI, 2023, p. 66).

Outro jornalista que conferiu dinamicidade ao telejornalismo por meio da emissao de
opinides sobre as reportagens exibidas durante os telejornais que apresentou foi Boris Casoy.
Casoy se destacou como apresentador do TJ Brasil - telejornal exibido pelo SBT entre 1988 e
1997.

Em retorno a discussdo sobre o propdsito do telejornalismo de criar e sustentar lagos
com a audiéncia, a figura do jornalista se configurou como elemento suporte para cumprir
com essa missdo. Nesse sentido, Martins, Procopio e Silva (2023) atribuem aos reporteres o
“papel de personagens que “corporificam” o tema das matérias e conferem credibilidade e
autoridade ao que dizem, ja que, mais uma vez, eles ndo apenas falam do assunto, mas o
vivem” (p. 148). Segundo os autores, essa posicdo mais personalista faz com que o
telejornalismo direcione o olhar a aspectos subjetivos, por meio dos quais a pessoa em si
também se torna parte da estratégia e sdo tdo importantes quanto as noticias - seja para o

espectador quanto para as instituigoes.

Atentas a “virada subjetiva”, as empresas de midia tradicionais tém visto na
exposi¢do da intimidade de jornalistas uma maneira de aproximagdo com o
publico e, em ultima instincia, uma possibilidade de recuperar a confianga
na imprensa, que tem se abalado em tempos de fake news. (MARTINS;
PROCOPIO; SILVA, 2023, p. 145).
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A subjetividade se apresenta como um recurso ainda mais intenso no que tange ao
telejornalismo local, ja4 que esse possui uma preocupagdo maior referente a aproximac¢ao com
a audiéncia.

No entanto, introduzir a subjetividade em seus processos nao significa um descaso do
jornalismo com principios orientados a objetividade e imparcialidade. A cobertura jornalistica
continua sendo moldada por padrdes éticos e profissionais da profissdo, com objetivo de
fornecer transparéncia ao publico através de informacgdes precisas e equilibradas sobre os
fatos. Sob outro rumo, “a €nfase no individuo e no pessoal se traduz, na televisao, no interesse
pela vida privada e na abertura da privacidade; a TV se torna palco da exposi¢do da
intimidade de famosos ¢ de comuns” (FRANCA, 2009 apud. MARTINS; PROCOPIO;
SILVA, 2023, p. 142).

Assim, ¢ possivel perceber que subjetividade aliada a tecnologia foram pilares que
contribuiram para o atual quadro do telejornalismo, uma zona permeada por profissionais que
frequentemente precisam se adaptar a novos moldes e aderir a diferentes estéticas inovadoras
para manter a audiéncia engajada e o jornalismo em uma era cada vez mais moderna. Além
disso, Canavilhas (2021) suscita o ponto de que o avango dos recursos tecnolégicos facilitou o
fazer jornalistico no ambito da producdo, tornando frequente ag¢des que anteriormente

demandavam altos investimentos financeiros.

O que antes exigia uma produgdo cara e complexa, como carros ao ar livre,
recursos humanos, aluguel de satélites etc., tornou-se possivel com um
simples dispositivo para uso pessoal e sem a necessidade de mais recursos
humanos do que o jornalista, gracas aos dispositivos e alta velocidade redes
(CANAVILHAS, 2021, p. 7).

Neste delineamento, Martins, Procopio e Silva (2023) adicionam a perspectiva do ao
vivo e concedem a internet o atributo de um aparato tecnologico que propicia transmissoes
diretas na maioria dos lugares, com boa qualidade de som e imagem.

No entanto, ndo ¢ em todos os momentos que essas questdes funcionam com éxito, falhas
também sdo comuns de acontecerem. Cavalcanti ¢ Gomes (2023) ilustram essa realidade
através de um traco adotado pelos jornais da GloboNews, que faz com que seus
apresentadores e correspondentes justifiquem ao vivo a ocorréncia de problemas técnicos
oriundos do uso da internet. Dessa forma, assim que esses ocorrem, os profissionais sao

norteados a agir com
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[...] a naturalidade de quem ja incorporou a desculpa na rotina e sem o peso
de “erro” que havia antes, com as transmissdes via satélite, mais curtas e
engessadas pelas regras da linguagem padrao na TV, ou de quando a internet
como tecnologia de transmissdo ainda era uma novidade.Informar que “a
transmissdo ¢ pela internet” tornou-se parte do texto dos noticiarios, mas nao
antecipadamente, normalmente, apenas em decorréncia de dificuldades.
(CAVALCANTIL; GOMES, 2023, p. 32).

Para exemplificar essa constante necessidade de inovagao dos telejornais na busca por
um contato mais natural e de afei¢do com a audiéncia, o proximo capitulo sera destinado a
uma andlise exploratéria sobre os avangos tecnologicos e estéticos aderidos na apresentacao
do telejornal Bom Dia Espirito Santo, um programa jornalistico matutino que faz parte da
programacdo da TV Gazeta, uma afiliada da TV Globo, desde 8 de marco de 1983. O Bom
Dia ES possui 40 anos de historia, e para se manter com tamanha relevancia até os dias de

hoje foi necessario aderir a transi¢des constantes junto a populagdo capixaba.
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CAPITULO III - BOM DIA ESPIRITO SANTO ESPECIAL: ESTUDO DE CASO

O tltimo capitulo deste trabalho apresentard uma analise sobre as apresentacdes do
programa Bom Dia Espirito Santo realizadas em locais externos ao estidio, com os
apresentadores fora das bancadas e ainda, com o deslocamento de equipamentos de gravacao
e transmissdo do conteudo. Dessa forma, para sustentar esse processo analitico, 0 método
escolhido foi o estudo de caso, tragado com base em uma pesquisa exploratdria, visto que
trata-se de uma inovacdo recente no telejornalismo brasileiro, a qual ndo se tem muitas
informacodes ou discussdes em artigos e pesquisas ja realizados no meio académico.

Segundo Yin (2001), o estudo de caso se configura como uma estratégia que visa
examinar acontecimentos contemporaneos, € que conta ndo somente com técnicas utilizadas
por pesquisas historicas, mas também com duas fontes de evidéncias incluidas no repertorio
de historiadores. Sao elas: a observacao direta da situagao estudada e uma série sistematica de
entrevistas com os que se encontram envolvidos no contexto. Ainda segundo o autor, o

método tem como objetivo buscar formas de mostrar para explicar o acontecimento.

Em geral, os estudos de caso representam a estratégia preferida quando se
colocam questdes do tipo "como" e "por que", quando o pesquisador tem
pouco controle sobre os eventos € quando o foco se encontra em fenomenos
contemporaneos inseridos em algum contexto da vida real (YIN, 2001, p.17).

O estudo de caso ¢ uma investiga¢do empirica sobre um fendmeno, isto ¢, baseada em
experiéncias e observacoes dentro de um contexto da vida real. Assim, um estudo de caso de
um programa especifico pode ser capaz de revelar, por exemplo, variagdes na defini¢dao desse
programa, com base em perspectivas dos diferentes personagens envolvidos nele. O mesmo
também pode implicar sobre os componentes que existiam no programa antes da alteragdo a

ele designada (YIN, 2001).

[...] a esséncia de um estudo de caso, a principal tendéncia em todos os tipos
de estudo de caso, ¢ que ela tenta esclarecer uma decisdo ou um conjunto de
decisdes: o motivo pelo qual foram tomadas, como foram implementadas e
com quais resultados (SCHRAMM, 1971 apud. YIN, 2001, p.31).



39

Outro fator caracteristico do estudo de caso, ¢ denominada por Yin (2001) como
“generalizac¢do analitica”. Esse termo considera a montagem e desenvolvimento prévio de
uma estrutura tedrica que servira como modelo para o pesquisador comparar os resultados
empiricos do estudo de caso. Esta etapa ¢ representada pelo primeiro e segundo capitulo deste
trabalho.

Além disso, para cumprir com o propo6sito de aprimorar e/ou descobrir intuigdes e
idéias, este estudo de caso sera realizado por meio de uma pesquisa exploratéria. Conforme
Gil (1991), essas pesquisas sdo extremamente flexiveis e direcionam determinada importancia
a todos os aspectos relacionados ao fato estudado, atingindo o objetivo de proporcionar uma
maior familiaridade com o problema. Malhotra (2001) ainda acrescenta outro propdsito a
pesquisa exploratéria. Segundo o autor, a escolha visa “o fornecimento de critérios sobre a
situagdo problema enfrentada pelo pesquisador e sua compreensao” (MALHOTRA, 2001,

p.106) e por isso, costumam ser de natureza qualitativa.

3.1 - Bom Dia Espirito Santo especial

A selecdo do programa, que constituiu o corpus de andlise desta pesquisa, foi realizada
por meio de critérios como acessibilidade das apresentagdes, ja que elas estdo disponibilizadas
gratuitamente pelo YouTube, assim como pelo aplicativo Globoplay, pertencente a TV Globo;
e por ser um veiculo jornalistico adepto as frequentes inovagdes. Esse raciocinio encontra
respaldo em Emerim (2020), que sobre inovagdes telejornalisticas no ambito da distribui¢ao

do conteudo, diz:

[...] a maior inovagdo neste aspecto foi a possibilidade de arquivamento
destes produtos. Um diferencial que muda a forma de consumo e exige uma
nova percep¢ao, por parte das empresas, de como o publico ou a audiéncia
vem acessando e compartilhando conteudos (EMERIM, 2020, p. 113).

O programa Bom Dia Espirito Santo (BDES) faz parte da TV Gazeta, uma afiliada da
TV Globo no ES, e teve sua estreia em 8 de marco de 1983, isto €, uma trajetoria de quatro
décadas permeadas por mudangas e inovacdes tecnoldgicas no modo de fazer jornalistico
junto a populacdo capixaba. Atualmente, o BDES ¢ reconhecido pela linguagem propria que
exerce na relagdo com o povo, sendo essa mais interativa, € por sua credibilidade e audiéncia

no Estado. Para fins de comprovagdo, no especial de aniversario de 40 anos do programa,
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transmitido em 8 de margo de 2023, o telejornal ficou acima do PNT* e durante a exibi¢do, a
TV Gazeta ficou 172% acima da concorrente A e 375% acima da concorrente B. Além disso,
o programa teve um share de 42,5%.

Durante os primeiros 21 anos de exibicdo do BDES, Abdo Chequer (atual diretor de
jornalismo da Rede Gazeta) e Marisa Sampaio ocuparam a fun¢do de apresentadores. Em
entrevista ao Portal g1, também vinculado ao grupo Globo no Espirito Santo, Abdo informou
que o O Bom Dia ES, que possui duas horas e meia de duragao, surgiu como um programa
destinado a entrevistas, um programa para aprofundar nos temas em discussdo na sociedade,
principalmente os relacionados a politica e & economia.

Em 2004, a jornalista Juliana Avanza substituiu Marisa e permaneceu na companhia
de Abdo até¢ 2007, quando o mesmo foi substituido por Mario Bonella. A dupla Juliana e
Mario seguiram a frente do programa até 2013, quando Avanza se despediu da apresentacio
do BDES para ocupar o cargo de editora-responsavel do jornal, fun¢do que ocupa até hoje.

Em 2013, o Bom Dia ES sofreu uma grande transformagao em seu formato e passou a
contar com apenas um apresentador, Mario Bonella. Nessa mesma conjuntura, a linguagem do
jornal foi modernizada e Mario deixou de apresentar o jornal sentado na bancada para ficar
em pé e interagir mais com o publico. Foi a primeira mudanca nos moldes tradicionais em
relacdo as bancadas. Um exemplo, da propria TV Globo, que serve como parametro de
comparag¢do com essa evolucao, € o classico Jornal Nacional, que até os dias de hoje mantém
a apresentacdo por detrds da estrutura. Martins, Procopio e Silva (2023) sinalizam que essa
tentativa do jornalismo de tornar a interacdo vide apresentador mais leve e humanizada tem

como objetivo

corporificar as empresas jornalisticas para mostrar aos detratores que ndo sdo
um grande bloco homogéneo, mas sim um composto de individuos tdo
humanos quanto qualquer um; e dar mais um passo na humanizag¢do do
jornalismo em si, processo que estd em curso hd alguns anos - vide
estratégias como queda da bancada, aumento da informalidade no texto e
apresentagdo, exibi¢do de marcas corporais (tatuagens, camisetas, cabelos
etc) (MARTINS; PROCOPIO; SILVA, 2023, p. 145).

4 PNT ¢é um indicador que mensura o percentual da populagio de uma cidade ou regido metropolitana que reside
em um raio de até 1 km de estagdes de sistemas de transporte publico de média e alta capacidade. Disponivel
em:https://itdpbrasil.org/pnt/#:~:text=0%20PNT%20%C3%A9%20um%20indicador,de%620m%C3%A9dia%20
e%20alta%20capacidade. Acesso em: 12/11/2023.

5 Disponivel em: https://negocios.redegazeta.com.br/bom-dia-es-confira-a-audiencia-do-especial-de-40-anos/.

Acesso em: 12/11/2023.
¢ Disponivel em
https://g1.globo.com/es/espirito-santo/noticia/2023/03/08/bom-dia-es-completa-40-anos-evoluindo-com-0s-capix

abas.ghtml. Acesso em: 12/11/2023.
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https://g1.globo.com/es/espirito-santo/noticia/2023/03/08/bom-dia-es-completa-40-anos-evoluindo-com-os-capixabas.ghtml
https://negocios.redegazeta.com.br/bom-dia-es-confira-a-audiencia-do-especial-de-40-anos/
https://itdpbrasil.org/pnt/#:~:text=O%20PNT%20%C3%A9%20um%20indicador,de%20m%C3%A9dia%20e%20alta%20capacidade
https://itdpbrasil.org/pnt/#:~:text=O%20PNT%20%C3%A9%20um%20indicador,de%20m%C3%A9dia%20e%20alta%20capacidade
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Ja em 2014, a identidade visual do Bom Dia ES foi remodelada e junto as alteracdes
no telejornal, Mario Bonella voltou a ter uma parceira no estidio, a jornalista Tatiane Braga,
que ficou na fungao até¢ 2021. Com a saida de Tatiane, varias foram as substitui¢des realizadas
na funcdo de apresentadora, até que Fabiola de Paula assumiu oficialmente o cargo, formando
a atual dupla de apresentadores do programa. Ainda no cendrio de 2023, outro ponto a ser
observado ¢ que a popularidade do BDES se mostra bem intensa nas redes sociais, visto que o
Instagram da TV Gazeta possui cerca de 450 mil seguidores que interagem com os conteudos.
Além disso, os apresentadores possuem presenca no meio digital e promovem a aproximacao
com o publico por meio delas. Sobre essa estratégia, Martins, Procopio e Silva (2023) aplicam

o conceito de subjetividade.

[...] a subjetividade dos jornalistas tem emergido ndo apenas como um
fendmeno do tempo atual, mas tem se configurado como uma estratégia
discursiva e mercadologica por parte dos setores mididticos, que
transformaram a intimidade em mais um ativo nas empresas. Nas redes
sociais, esse recurso € ainda mais evidente, com elaborado investimento
voltado a produgdo de memes e contetidos diversos centrados na figura
pessoal do jornalista. (MARTINS; PROCOPIO; SILVA, 2023, p.146).

Conforme Martins, Procopio e Silva (2023), o telejornalismo vem aderindo a um
posicionamento personalista (focado na pessoa), ou seja, o funcionamento do programa
caminha ao encontro de aspectos subjetivos da persona do apresentador. “Esta em curso uma
mudanga de postura de padrdes rigidos e supostamente impessoais para uma flexibilizagdo
que permite — e até demanda — que o jornalista se coloque no conteudo de maneira tao
relevante quanto a noticia.” (p.146). Com respaldo em Martins (2021), os autores ainda
concordam que o telejornalismo traca uma tentativa de suscitar uma noc¢do de seguranga e

comunidade por meio do vinculo entre jornalistas e audiéncia.

Se antes a emissora buscava investir na exibi¢ao da “cozinha” do jornalismo
(ou seja, no processo de preparo das noticias, que geralmente fica
escondido), agora ird exibir a “cozinha da cozinha” (as “rebarbas” da vida
pessoal, como as interagdes dos reporteres com suas familias) (MARTINS,
2021 apud. MARTINS, PROCOPIO E SILVA, 2023, p.146).

Nesse sentido, o Bom Dia ES tem como uma principal premissa a conexdo com a
audiéncia. Durante as exibi¢cdes do programa, a populagcdo contribui com o jornalismo através
do envio de videos, audios, fotos e at¢ mesmo, em algumas oportunidades, mostrando o rosto
na tela da TV. Em virtude dessas interagdes, o BDES foi escolhido para esse trabalho, o

objetivo ¢ mostrar as rotineiras inovagdes tecnologicas e a inser¢do cada vez maior da
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subjetividade no telejornalismo. Para isso, sera analisado o mais recente formato e dinamica
do programa: as apresentagdes realizadas fora do estudio. Desde 22 de abril de 2022, o
programa ja foi transmitido de diversos locais, majoritariamente, pontos turisticos, de norte a
sul do Estado. As ocasides para realizacdo do ‘Bom Dia Espirito Santo Especial’, como ¢
denominado, geralmente sdo algumas datas comemorativas do calendario, marcos de
acontecimentos importantes ou como forma de homenagem a algo/alguém. No entanto, apesar
de ser realizado com uma maior frequéncia nos dias atuais (normalmente uma vez ao més), o
processo de explorar esse formato passou por desafios € uma frequente necessidade de inovar.

Com a finalidade de analisar as principais dificuldades, assim como demandas de
natureza tecnoldgica e subjetiva para tornar possivel a realizagdo de um programa fora do
estudio, este estudo sera guiado por trés BDES especiais, sendo transmissdes: do Convento da
Penha’, em Vitoria (ES), em 22 de abril de 2022; de Brasilia®, capital do Distrito Federal
(DF), em 4 de julho de 2023; e de Pedra Azul (ES)’, em 27 de outubro de 2023. Os critérios
que baseiam a escolha dos programas, sio:

a) BDES Especial Convento da Penha: foi o primeiro jornal transmitido fora do
estudio da TV Gazeta. Realizado na semana de celebragao a padroeira do Espirito Santo,
Maria da Penha, como forma de homenagem, o estiidio provisorio foi montado em um espago
aberto no Convento, onde geralmente se celebram as missas nesta época. Em virtude da
pandemia de Covid-19, o programa aconteceu apds dois anos sem a presenca do publico no

local tipico da festa, que ¢ o Convento da Penha.

oh WG

i=3=4 BOM DIA NO CONVENTO DA PENHA
PNBEE0ENN As histérias da Festa da Penha v

" Disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/10509962/. Acesso: 19/12/2023.

8 Disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/11752432/?s=0s. Acesso: 19/12/2023.
® Disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/12065032/. Acesso: 19/12/2023.
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Figura 1 - Bom Dia Espirito Santo do Convento da Penha, em Vitdria, no Espirito Santo.

Fonte: Globoplay

b) BDES Especial Brasilia: aconteceu em comemorag¢do ao aniversario de 40
anos do Bom Dia Espirito Santo. O programa seria homenageado em uma sessao solene da
Camara dos Deputados, em Brasilia, e por isso, a TV Gazeta aproveitou da oportunidade para
realizar o programa diretamente da capital do DF e reforcar o compromisso que a TV defende

de sempre marcar presenca nos principais momentos politicos e econdmicos do Estado.

Figura 2 - Bom Dia Espirito Santo da Camara dos Deputados de Brasilia, no Distrito Federal.

Fonte: Globoplay

c) BDES Especial de Pedra Azul: foi transmitido na 18 edi¢do do Pedra Azul
Summit, um evento organizado pela Rede Gazeta e que retne os principais lideres
empresariais e politicos do Espirito Santo para discutir uma agenda de transformacodes
econdmicas e desafios para 2024, ano de elei¢des municipais. Este também marca o tltimo
programa realizado até o momento da escrita deste trabalho.

Escolhido os programas, a andlise sera dividida sob vertentes tedricas que possam
relacionar, por meio de semelhancas e diferencgas, a exibi¢cao de um telejornal realizado dentro
de um estudio e fora dele. Dito isso, os topicos guias para esse estudo sdo: observagdes sobre
padrdes narrativos no BDES, emprego dos recursos tecnologicos dentro e fora do estadio e

estratégias de subjetividade no BDES.
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Figura 3 - Bom Dia Espirito Santo de Pedra Azul, em Domingos Martins, no Espirito Santo.

Fonte: Globoplay

3.2 - Padroes narrativos no BDES

A partir da analise dos trés programas especiais do Bom Dia Espirito Santo, ¢ possivel
perceber que, embora sejam gravados e transmitidos fora do estidio, seus roteiros ainda
coincidem com padrdes da narrativa do BDES realizado dentro do estudio da TV Gazeta.
Estabelecendo uma comparagdo entre os dois estilos de programa, constata-se a existéncia de
quatro quadros indispensaveis para compor o programa estudado, sendo eles: o tempo, o
transito, chamada para a redacdo da Rede Gazeta (composta pelos sites gl Espirito Santo e A
Gazeta) e leitura de mensagens enviadas por telespectadores durante a exibi¢cdo do programa
ao vivo. A existéncia desses quatro elementos se configura como um padrdo narrativo.

Em uma primeira abordagem, sobre o tempo, observa-se que assim como no programa
transmitido dentro do estudio de TV, o BDES especial também possui uma preocupagdo em
informar ao publico sobre a temperatura marcada em tempo real e a previsao do tempo para o
periodo da tarde, da noite, e também do dia seguinte. Uma semelhan¢a encontrada foi que o
tempo ¢ sempre um dos primeiros assuntos levantados na abertura do telejornal. No entanto,
enquanto nos programas especiais gravados no Convento da Penha e em Pedra Azul, os
apresentadores informam sobre condi¢des temporais da Regido Metropolitana da Grande

Vitoria'® - que sdo municipios que contemplam grande parte da audiéncia capixaba - no

12 A Regifio Metropolitana da Grande Vitoria engloba sete municipios: Cariacica, Funddo, Guarapari, Serra,
Viana, Vila Velha e V1t0r1a Disponivel em:

de,apenas%205%25%20d0%20terr1t%C3%B3r10%200aplxab Acesso em: 13/11/2023.


https://planometropolitano.es.gov.br/comdevit#:~:text=A%20Regi%C3%A3o%20Metropolitana%20da%20Grande,apenas%205%25%20do%20territ%C3%B3rio%20capixaba
https://planometropolitano.es.gov.br/comdevit#:~:text=A%20Regi%C3%A3o%20Metropolitana%20da%20Grande,apenas%205%25%20do%20territ%C3%B3rio%20capixaba
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primeiro bloco do BDES especial de Brasilia, os apresentadores expoem dados sobre o tempo
na Capital do Distrito Federal, para apenas depois de um periodo, voltar com informagdes
sobre o tempo no Espirito Santo.

Outra preocupacdo da narrativa do Bom dia ES ¢ situar os telespectadores sobre a
situacdo do transito. Esse corte acontece durante todo o programa, ¢ na maioria das vezes
conta com a participacdo de um repdrter para relatar sobre o fluxo de veiculos. Assim,
observa-se que no BDES do Convento da Penha, essa responsabilidade também fica a cargo
dos apresentadores que acompanham o acontecimento ao vivo. Isso fica claro com a primeira
apari¢dao de Fabiola de Paula, na qual ela encontra-se na entrada do Convento e de 14 informa
sobre a possibilidade das pessoas fazerem o trajeto andando ou optarem pelo deslocamento
pela van. Além disso, também ha participagdes de reporteres ao vivo no local cumprindo essa
funcao durante o jornal, s@o eles: Aurélio de Freitas e Elton Ribeiro, que inclusive entrevista o
secretario de defesa social e transito de Vitoria (ES) sobre o assunto.

Ja no BDES de Brasilia, o fluxo de veiculos na Capital do DF ¢ exibido na primeira
chamada de intervalo, acompanhado da locugdo dos apresentadores. No entanto, € perceptivel
que o programa também tem como objetivo mostrar o fluxo de veiculos na Grande Vitoria, e
para isso, estabelece um contato frequente com o reporter mobile'' Kaique Dias, que aparece
seis vezes durante a narrativa para realizar essa atualiza¢do. Kaique também ¢ encarregado
dessa fungdo no BDES de Pedra Azul e suas aparigdes acontecem nas proximidades da
rodovia BR-262, que fornece acesso para Domingos Martins (ES), onde o ponto turistico esta
localizado. No entanto, como a cidade ndo integra a Grande Vitoria, o programa também
conta com participagdes da repodrter Princiele Venturini, que fornece as informagdes ao vivo
dentro de um carro que transita por Vitéria (ES).

Em seus estudos, Emerim e Mello (2023) explicam esse padrao jornalistico.

Nos telejornais matinais as imagens do transito da cidade podem ser
sintetizadas nas cenas captadas a partir das cameras das motos links que
cruzam as grandes avenidas, enquanto do ar o repoérter narra o que vé das
imagens de cima das cidades e o espectador se envolve nesse panodptico
informando em tempo real pelas redes sociais como estd o andamento dos
transportes coletivos em trens e metros (EMERIM; MELLO, 2023, p.229).

' Para esse tipo de produgdo, o reporter deve contar com um estabilizador, responséavel por evitar a trepidacio;
um celular, para as gravagdes; e um microfone de lapela, com objetivo de fazer captagdes em 4udio. E preciso
também checar se ha luz ambiente. Disponivel em:
https://www.agazeta.com.br/residencia/reporter-da-tv-gazeta-usa-o-celular-para-trazer-novo-olhar-sobre-o-capixa

ba-e-0-es-0923. Acesso em: 12/11/2023.


https://www.agazeta.com.br/residencia/reporter-da-tv-gazeta-usa-o-celular-para-trazer-novo-olhar-sobre-o-capixaba-e-o-es-0923
https://www.agazeta.com.br/residencia/reporter-da-tv-gazeta-usa-o-celular-para-trazer-novo-olhar-sobre-o-capixaba-e-o-es-0923
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E DE CARONA COM O BOM DIA
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Figuras 4 e 5 - Participacdo da reporter Princiele Venturini no BDES especial de Pedra Azul.
Ela informa sobre o transito na Grande Vitoria.

Fonte: Globoplay

E ainda interessante relatar sobre a ligagdo que os apresentadores fazem entre as
atualizacdes sobre o transito e chamadas para VTs relacionados ao assunto, como: mobilidade
urbana e sobre a inauguragio da ‘Rotatoria do O’, na Serra (ES).

Dando sequéncia as observagdes, outro padrao na narrativa do BDES sdo as chamadas
para a reda¢dao da Rede Gazeta, seja para o site gl Espirito Santo (portal de noticias da Globo
no ES), ou para A Gazeta. No programa do Convento da Penha, essa chamada ¢
protagonizada pelo reporter Aurélio de Freitas, que apds informar em parte sobre critérios
para o deslocamento no trajeto, convida a audiéncia a migrar para o gl a fim de obter mais
detalhes. No BDES de Brasilia, essa chamada acontece de forma mais direta da redagao da
Rede Gazeta, onde o reporter Geraldo Nascimento informa sobre os frequentes roubos de
celulares que estavam acontecendo em Vitdria, e em seguida, diz que para ter acesso a matéria
completa ¢ preciso acessar o gl. Ja em Pedra Azul, a chamada ¢ para o texto de um colunista

de A Gazeta, e o responsavel por fazé-la € o repdrter Aurélio de Freitas.
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Figura 6 - Participag@o do reporter Geraldo Nascimento no BDES especial de Brasilia. Ele faz
uma chamada para o portal gl ES.

Fonte: Globoplay

Como ultimo padrao estipulado para essa analise, a leitura de mensagens enviadas por
telespectadores se mostra uma marca importante tanto do Bom Dia Espirito Santo, como de
outros jornais que tém a intengdo de fazer com que o publico se sinta imerso e participativo no
programa. Por meio dessa estratégia ¢ mais facil reter a audiéncia e criar lagos com o povo,
que aproveita a oportunidade para fazer o envio de opinides, comentarios, fotos e videos sobre
temas transmitidos. A intera¢do do publico com os jornalistas abre espago para a humanizagao
do telejornalismo, e por se tratar de um jornal local, essa proximidade com o publico ¢ ainda
mais fundamental como forma de gerar credibilidade. Envolvido nesse processo também
encontra-se a insercdo das redes sociais. Em comparacdo ao inicio do telejornalismo no
Brasil, em que as pessoas se comunicavam com o telejornal através de cartas, Emerim ¢ Mello
(2023) comenta sobre a importincia do surgimento das redes sociais e a influéncia que essa
tecnologia exerce no atual contexto. “A experiéncia de ler a carta ¢ diferente da experiéncia
de se comunicar por um aplicativo de mensagens. H4 um modelo de sociedade implicado em
cada modelo de comunica¢ao” (EMERIM; MELLO, 2023. p.229).

Durante as duas horas e meia de exibi¢do do BDES transmitido do Convento da
Penha, existem quatro momentos destinados a leitura das mensagens enviadas pelos
telespectadores. Lidas pelos apresentadores Mario Bonella e Fabiola de Paula, a maioria dos
textos recebidos demonstram a satisfagdo do publico a respeito do conteudo apresentado, o
que ¢ um indicador para os membros da produgdo de que o trabalho vem acarretando em

resultados positivos. Um exemplo disso, sdo as mensagens que elogiam o noticiario por
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mesclar a leveza dos materiais produzidos em homenagem a Nossa Senhora da Penha com os
principais assuntos do dia no Espirito Santo, principalmente, quanto ao clima mais pesado
suscitado pelos desdobramentos relacionados a queda de um prédio em Vila Velha (ES), que
perduraram do inicio ao fim do programa. “Boa ideia intercalar tragédia com Convento da
Penha”, dizia o trecho de uma das mensagens recebidas.

No Bom dia ES especial de Brasilia identificamos trés momentos destinados a leitura
das mensagens. Através da analise dos textos torna-se visivel que o objetivo do programa foi
cumprido com sucesso, isto €, de fazer com que o telespectador viaje sem sair de casa, e
através desse passeio conhega novos lugares e novas culturas. Por meio dessa interacdo, o
publico pdde estabelecer debates sobre comentarios realizados pelos apresentadores acerca da
estrutura do Congresso Nacional e de monumentos de Brasilia. Alguns relatos contaram ainda
sobre visitas que algumas pessoas fizeram ao local, e sobre a vontade de outras em visita-lo
também.

Por fim, no BDES de Pedra Azul, quatro foram os espagos no limiar do telejornal
voltados a essa forma de interacdao. No primeiro deles, antes de introduzir a leitura dos textos,
Mario Bonella convida os telespectadores a acessarem um QR Code disponivel na tela que

garante o acesso ao WhatsApp do programa.

Figuras 7 - Apresentadores leem mensagens enviadas por telespectadores do BDES especial
de Pedra Azul, e apontam QR Code na tela.
Fonte: Globoplay



49

Segundo Jesus (2023), esse recurso ¢ atualmente utilizado por muitos veiculos de
comunicagdo, e tem como finalidade reforcar o convite para o publico participar do programa,

além de claro, facilitar o processo para que ele possa enviar a mensagem.

Simbolicamente, podemos dizer que o caminho da vida contemporanea se
encontra em meio a um mar de QR Codes, que funciona metaforicamente ora
como pontes, ora como janelas, ao conduzirem a outros espagos
informacionais. No dia-a-dia, esses codigos sdo disponibilizados em
diferentes contextos e sdo usados para multiplas finalidades (JESUS, 2023,
p-96).

Entre os conteudos enviados pela audiéncia nesta edicdo, alguns se destacam. O
primeiro exemplo ¢ um telespectador que pediu aos apresentadores que demandassem a
diretoria do programa apenas exibi¢des fora do estudio - o que demonstra que o formato
agrada a audiéncia. Outros exemplos sdo fragmentos, como “parece que estou com voces
passeando”, “o Bom Dia nos traz leveza e esperanga para comecar o dia” e “o jornal esta tdo
leve”. Isso demonstra o quanto o publico se sente como parte da narrativa, € o quanto o
formato torna o programa mais dindmico e alimenta o prazer no consumo do conteudo.

Como ultimo exemplo, estdo os comentarios sobre o café da manha preparado em
Pedra Azul e que compdem o cenario do programa. Durante o tempo de jornal, Mario Bonella
experimenta o café, paes, frutas e outros alimentos dispostos em uma mesa, € o publico
retribui com mensagens. Uma delas foi sobre o tamanho do morango colhido no municipio,
outra fez uma brincadeira com o fato de Mario recorrentemente se alimentar frente as
cameras, “esse menino ndo para de comer ndo”. Ja outro telespectador que acompanhava o
programa, comentou sobre uma reportagem em que Madrio e Fabiola visitam uma vinicola
subterrainea em Domingos Martins e experimentam os vinhos. “Bebendo durante o

expediente”, diz a mensagem em tom de humor.

3.3 - Emprego de recursos tecnolégicos dentro e fora do estudio

Para prosseguir na analise das edigdes especiais do Bom Dia Espirito Santo, outro
critério utilizado foi o emprego de recursos tecnologicos, sendo que, para este estudo o foco
da observagdo sera a imagem e o som dos programas. Assim, serdo abordadas questdes como
qualidade das transmissoes e preferéncia de formatos para exibi¢ao das tematicas (ao vivo ou
VT). Além disso, ¢ fundamental tracar uma comparagdo entre essas caracteristicas

relacionadas tanto ao noticiario gravado e transmitido dentro do estadio da TV Gazeta, quanto
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em ambientes externos - que simboliza a quebra do modelo tradicional de fazer jornalistico,
ainda adotado pela maioria dos telejornais da TV Globo.

Sob um primeiro viés, que contempla todas as edi¢des selecionadas, a producao de um
programa fora do estiidio rompe com ideais formalizados desde o surgimento da televisdo, em
1950, dentre os quais esta a utilizacdo da bancada. Conforme discutido por Becker (2005), a
bancada, presente no telejornalismo até os dias de hoje, é representada como um simbolo de
formalidade, e ainda, associada a postura do apresentador. “As bancadas dos ancoras ou
apresentadores instaladas no meio das redagdes ou nos estudios de TV, sdo espagos
simbolicos do poder do telejornal” (BECKER, 2005, p.28).

No entanto, com o passar do tempo, a disposicao da bancada enquanto estrutura sofreu
mudancgas, como: a possibilidade dos apresentadores ficarem em pé atrds dela, ao invés de
apenas sentados; e sua funcao de acessorio, ou seja, ndo restringindo o ancora a utiliza-la, mas
permitindo que ele caminhe livremente pelo estidio. Dessa maneira, o Bom Dia Espirito
Santo especial rompe com todas as significagdes engendradas pela bancada, ja que ela ndo
encontra-se presente em seu cenario, € mesmo assim, 0 programa mantém uma visdo de

credibilidade frente a audiéncia.

Figura 8: Bom Dia Espirito Santo especial de Pedra Azul sem utilizagdo da bancada.

Fonte: Globoplay

Além da eliminacdo da bancada, o Bom Dia ES quando realizado em um ambiente
externo também infringe um manual de normas seguido pelo jornalismo tradicional em
relacdo a ajustes de enquadramento e luz, assim como o zelo pela qualidade de imagem e de

som. Por ser um formato recente, fruto de inovagdes tecnoldgicas e jornalisticas, a edig¢do
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especial do programa ainda vem adaptando seus recursos para atender a nova configuragao, e
até que encontrem solucdes para sanar todos os imprevistos de um ao vivo fora do estidio,
havera erros tanto no momento de captura da imagem e som, tanto na ocasiao da distribuigao.
Assim, o objetivo dessa secdo ¢ apontar as falhas técnicas aparentes nos trés programas
eleitos. Cabe ressaltar que durante a analise foi possivel perceber que conforme o tempo passa
a quantidade de deslizes nesse sentido diminui, isto é, comparando o BDES especial de abril
de 2022 (Convento da Penha) com o de outubro de 2023 (Pedra Azul), o primeiro contou com
mais falhas técnicas que o segundo.

Partindo para as observagdes, o0 Bom dia ES do Convento da Penha, da mesma forma
que os demais, ndo tem inicio com a exibi¢do da imagem dos apresentadores. O equipamento
drone foi utilizado para captar cenas abertas do Convento, ¢ em consideragdao a capacidade
das imagens em englobar grande parte do local, o programa comegou apresentando um desses
takes'?. Nesse fragmento introdutério, o drone foi capaz de oferecer ao publico uma visdo
amplificada do lugar, seguida por um zoom que identifica Mério Bonella em meio aquela

dimens3do.

12 Take ou tomada é a gravacdo escolhida pelo diretor dentre os diversos planos de imagem que foram gravados.
Disponivel em:
https://canalvideomaker.com.br/o-que-todo-videomaker-deveria-saber-sobre-cena-take-e-plano-de-imagem/#:~:t

ext=N0%20cinema%2C%20take%200u%20tomada.gravada%20mais%20de%20uma%20vez.. Acesso em:
14/11/2023.



https://canalvideomaker.com.br/o-que-todo-videomaker-deveria-saber-sobre-cena-take-e-plano-de-imagem/#:~:text=No%20cinema%2C%20take%20ou%20tomada,gravada%20mais%20de%20uma%20vez
https://canalvideomaker.com.br/o-que-todo-videomaker-deveria-saber-sobre-cena-take-e-plano-de-imagem/#:~:text=No%20cinema%2C%20take%20ou%20tomada,gravada%20mais%20de%20uma%20vez
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Figura 9 e 10: Imagem do Convento da Penha registrada com o uso de drone.

Fonte: Globoplay

Por um lado, se a entrada de Bonella no BDES foi permeada pela qualidade de
imagem, por outro, a aparicao de Fabiola foi marcada por movimentos irregulares de camera.
A explicagdo esta no fato de que, ao contrario do apresentador, que estava estatico em um
campinho, Fabiola encontrava-se em movimento, subindo o Convento, e para acompanha-la,
o cinegrafista precisou se deslocar junto a camera, resultando entdo em imagens um pouco
tremidas.

Vale salientar que as cenas captadas por drones foram utilizadas em toda a narrativa do
programa, dentre alguns exemplos estdo: ocasides em que os apresentadores fazem mencdes
ao Convento, e 0 momento em que Fabiola realiza uma entrevista com o engenheiro florestal
que cuidou do processo de restauracao sist€émica da mata que cerca o Convento da Penha.
Neste ultimo caso o drone foi essencial para mostrar um panorama de como estava a floresta
naquele momento. Além das situacdes descritas, o equipamento ainda cumpriu a fun¢do de

mostrar os bastidores da gravacdo para o publico, j4 que muitas cenas feitas por drone, e
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utilizadas, foram capazes de mostrar os cinegrafistas em campo, realizando captacdes que
também eram enderecadas ao programa. Becker (2005) adiciona a imagem a responsabilidade

de gerar credibilidade.

A imagem conquista o seu status de verdade, porque mostra um real ndo
questionavel, nem inventado ou criado, como na fic¢do, mas constatavel. As
imagens de arquivo ou de cinegrafistas amadores sdo sempre identificadas
para ndo imprimir qualquer duvida quanto a credibilidade do telejornal. Até
mesmo as imagens virtuais criadas por computadores, que reproduzem cenas
violentas do cotidiano social, buscam criar efeito do real (BECKER, 2005, p.
70).

A autora também relata que a imagem nao trabalha sozinha, ela ¢ uma componente da
noticia falada, visto que da forma ao texto, assim, no programa a imagem atua “para favorecer
a compreensdo, mas ndo basta ver, ¢ preciso que alguém nos diga o que estamos vendo. O
texto falado conduz e alinha as imagens, som, ruidos, graficos e vinhetas” (BECKER, 2005,
p.71).

No entanto, mesmo sendo um elemento importante na narrativa, a imagem nem
sempre ¢ perfeita, e em continuidade a situacdo ja mencionada sobre a falta de qualidade no
primeiro registro de Fabiola de Paula, houveram outras ocasides em que o mesmo aconteceu.
Além das imagens tremidas, também foram exibidas cenas embagadas e com enquadramento
incorreto dos apresentadores e personagens. Outro desafio constante para os cinegrafistas foi
lidar com a luz do ambiente. Ao contrario do estidio de TV em que as cameras ja
encontram-se com as configuragdes corretas para o local - tanto de posicionamento quanto de
luz - a gravagdo externa ¢ suscetivel a imprevistos. No Bom Dia ES especial do Convento da
Penha isso € evidente em dois momentos. O primeiro deles € quando Mario Bonella entrevista
um frei dentro de um estudio provisorio montado pela TV Gazeta no Convento. No entanto,
mesmo em um local fechado, a camera sofreu interferéncia da luz , e por isso, Mario e o frei,
que estavam sentados, precisaram se levantar para que houvesse qualidade na imagem. Nesse
mesmo episddio, por alguns instantes, o cinegrafista cometeu o deslize de cortar uma parte da
cabeca do frei da cena. Ja o segundo caso, foi em virtude da mudanga de angulo do sol, que
fez com que um flash de luz aparecesse rapidamente na imagem que estava sendo captada.

Quanto ao som, também foram registrados erros durante a transmissao do telejornal.
Em um momento, Mario Bonella pede para a equipe do programa rodar imagens da missa que

estava sendo realizada no Convento, mas logo depois perde o contato que estava sendo
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estabelecido via ponto eletronico’. “Foi ou ndo foi?”, questiona ele até que o sinal do ponto é
recuperado e ele consegue ouvir da equipe que as imagens solicitadas foram apresentadas.
Cabe enfatizar que em uma comparacao com o ao vivo transmitido dentro do estudio, erros
como esse ainda sdo bem frequentes. Além do caso exemplificado, no final do programa,
Fabiola ainda relata ao publico presente no local que por conta do ponto eletrénico ndo foi
possivel ouvir algumas pessoas que a cumprimentaram durante a subida ao Convento da
Penha.

Outra caracteristica observada durante a analise dos recursos tecnologicos empregados
no BDES especial, foi que os créditos'* de alguns entrevistados demoraram a aparecer.
Enquanto no programa realizado dentro do estiidio, a equipe técnica pode agilizar os créditos
por possuir controle sobre os entrevistados que serdo exibidos, na transmissao em ambiente
externo podem surgir entrevistados ndo programados, e para denomina-los ¢ preciso criar o
crédito, aumentando o tempo de liberacdo para exibir.

Assim como o Bom Dia ES especial no Convento, a abertura do programa transmitido
de Brasilia também conta com a utilizacao desse artificio. Assim, imagens panoramicas da
Capital sao langadas em combinagao com a narracao dos apresentadores. Outra semelhanca
sdo as imagens irregulares captadas pela cadmera em movimento junto ao cinegrafista, isso
porque o BDES de Brasilia simula um tour pelo Congresso Nacional, o que faz com que
Miario Bonella e Fabiola de Paula percorram varios pontos do local via um corredor principal.
Alguns erros resultantes dessa caminhada foram imagens em que um dos apresentadores saem
do foco da camera, desaparecendo da tela, enquanto o outro continua sendo contemplado por
ela.

Além disso, embora nao registrado pelo drone, € possivel perceber a presenga de dois
cinegrafistas no decorrer da gravacao. Isso se torna notério a medida que ha imagens de
bastidores realizadas dentro do Congresso, assim como cenas em sequéncia que apresentam
angulacdes diferentes dos apresentadores. Todavia, quanto ao som, diferente do BDES no
Convento, em que houve problema no ponto eletronico de Mario Bonella, em Brasilia, o erro
foi referente ao ndo funcionamento do microfone de mao. Na altura dos vinte primeiros

minutos do programa, o som emitido pelo microfone de Mario fica baixo e quase ndo ¢

13 Ferramenta essencial em coberturas ao vivo, o ponto eletronico mantém o apresentador ou repérter em contato
permanente com a equipe técnica do programa que esta sendo exibido. Disponivel em:
https://tvefamosos.uol.com.br/blog/mauriciostycer/2011/10/02/a-angustia-do-apresentador-diante-do-ponto-eletr
onico/#:~:text=Ferramenta%?20essencial%20em%20coberturas%20ao.aparelho%20produz%20um%20grande%2
0inc%C3%B4modo. Acesso em: 14/11/2023.

' Identificagdo por escrito do nome dos repoérteres, equipe técnica (também no final do telejornal), entrevistados,

cidades, estados ou pais. Disponivel em: https://www.casadosfocas.com.br/mini-glossario-do-telejornalismo/.
Acesso em: 14/11/2023.



https://www.casadosfocas.com.br/mini-glossario-do-telejornalismo/
https://tvefamosos.uol.com.br/blog/mauriciostycer/2011/10/02/a-angustia-do-apresentador-diante-do-ponto-eletronico/#:~:text=Ferramenta%20essencial%20em%20coberturas%20ao,aparelho%20produz%20um%20grande%20inc%C3%B4modo
https://tvefamosos.uol.com.br/blog/mauriciostycer/2011/10/02/a-angustia-do-apresentador-diante-do-ponto-eletronico/#:~:text=Ferramenta%20essencial%20em%20coberturas%20ao,aparelho%20produz%20um%20grande%20inc%C3%B4modo
https://tvefamosos.uol.com.br/blog/mauriciostycer/2011/10/02/a-angustia-do-apresentador-diante-do-ponto-eletronico/#:~:text=Ferramenta%20essencial%20em%20coberturas%20ao,aparelho%20produz%20um%20grande%20inc%C3%B4modo
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possivel ouvi-lo. Ao perceber a falha, Fabiola sinaliza ao vivo o problema para o apresentador
e segura o microfone dela em diregdo a ele para que o mesmo pudesse finalizar a fala. Nesse
momento, o cinegrafista muda o foco da imagem para bandeiras que estavam penduradas no
local. Notado que o problema iria persistir por mais algum tempo, os apresentadores
continuam a apresentacdo realizando entrevista com um deputado, e novamente, o microfone
de Fabiola foi utilizado. “Vamos andando juntos, porque agora estamos com sO um
microfone”, diz a apresentadora apos findada a conversa. Momentos depois, um VT ¢ exibido,
e ao retornar para os apresentadores a situagao se inverte, sendo que o microfone de Mario
retorna ao funcionamento ¢ o de Fabiola fica com falhas. A comunicagdo de ambos s6 foi

plenamente resolvida na altura dos trinta minutos de programa.
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Figura 11 - Microfone utilizado por Mario para de funcionar durante o BDES especial de

)

Brasilia e Fabiola oferece apoio.

Fonte: Globoplay

Outra questdo que atrapalhou o desenvolvimento da narrativa foi a mudanga repentina
de roteiro, j& que o proposito de transmitir o Bom Dia ES de Brasilia era de mostrar a
homenagem que a Camara dos Deputados havia programado em celebragao aos 40 anos do
programa. No entanto, houve um imprevisto. O trAmite de votacdo da reforma tributéria no
Congresso Nacional tornou impossivel a realizagdo da homenagem no dia programado e dessa
forma, o foco do programa nao poderia ser o mesmo. Isso também fez com que os
apresentadores se mostrassem mais perdidos em relagao ao contetdo.

Por fim, para guiar-se em direcdo a tematica do Congresso Nacional, em grande parte

do programa foram incrementadas reportagens antigas, também do Bom Dia Espirito Santo,
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com personagens historicos importantes discorrendo sobre politica e economia. Para isso, foi
preciso resgatar a memoria nos arquivos guardados da TV Gazeta.

Em relagao ao Bom Dia ES transmitido de Pedra Azul, por ser um dos programas mais
recentes até a data de escrita deste trabalho, é possivel reparar que em comparagao aos outros
especiais ja analisados, neste poucos erros foram visiveis, sendo eles: o som do microfone de
uma entrevistada saindo um pouco mais baixo que o da apresentadora Fabiola (no entanto,
nao comprometeu o entendimento da mensagem); um momento em que Fabiola tirou o ponto
eletronico por conta de uma interferéncia (na altura de passadas duas horas de inicio do
programa) e por ultimo, uma mancha azul, canto lateral da tela, durante a transmissdo de uma
captura que mostrava os apresentadores.

Ao contrario do BDES de Brasilia, em Pedra Azul os apresentadores se mostram mais
preparados e sob o exercicio de controle da narrativa. O que ajudou nesse processo foi o fato
de toda a equipe do programa ter se deslocado até Domingos Martins dias antes, a fim de
deixar tudo preparado - o que ndo aconteceu no primeiro Bom Dia ES transmitido de Pedra
Azul, em 2022, ocasido em que por conta de problemas relacionados ao acesso a internet, a
montagem do programa também foi prejudicada.

Assim como as outras edi¢des ja analisadas na perspectiva dos recursos tecnologicos,
em Brasilia também utiliza-se a estratégia de mostrar os bastidores da gravagdo. Ja na
abertura, a utilizacdo do drone segue coerente, no entanto, antes da exibicdo de imagens
abertas referentes aos apresentadores dirigindo um quadriciclo, existe uma imagem fechada
da roda do veiculo acompanhada do barulho do arranque. Nessa dinamica, o quadriciclo vai
passando pelos pontos da regido em torno da Pedra Azul enquanto os apresentadores
informam as principais noticias presentes no programa- caracteristica ndo implementada nas
outras duas edigdes selecionadas para este estudo, mas presente na estrutura tradicional do
telejornalismo brasileiro atual (BECKER, 2005). “Os noticiarios comecam com uma escalada,
um resumo das principais noticias do dia, anunciando o que o telespectador vai acompanhar
(BECKER, 2005, p. 75).

Uma semelhanga entre os trés programas, também compativel com o formato gravado
dentro do estidio, ¢ que embora sejam gravados ao vivo perante uma tematica especifica, ndo
eles ndo deixam de lado os VTs. Ao mesmo tempo em que falam sobre o Convento da Penha,
o Congresso Nacional e o Pedra Azul Summit (evento realizado em prol de contribuir para a
formulacao de agendas estratégicas no Estado para o proximo ano), os telejornais também
informam sobre outros assuntos que acontecem no Espirito Santo, sejam tragédias, entrevistas

ou reportagens que possam ser associadas de alguma forma ao assunto central do programa.
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Da mesma forma, existem VTs e entradas ao vivo feitas por reporteres no mesmo lugar em
que ¢ transmitida a edi¢do, exceto em Brasilia. Por contar com uma equipe reduzida, no
BDES transmitido da Capital do DF, tanto os VTs como as aparigdes ao vivo foram
responsabilidades de Fabiola de Paula e Mario Bonella, ficando apenas as reportagens sobre o
Espirito Santo a cargo de reporteres, direto da Grande Vitodria.

Segundo Becker (2005), essa dinamicidade da narrativa, em que as informacgdes
“saltam” de um jornalista para o outro, ¢ uma maneira de prender a atencao do telespectador.
Além disso, percebe-se um suspense na narrativa ao nao antecipar todas as informagoes, o que
instiga o publico a assistir a sequéncia do programa. “Essas técnicas narrativas buscam
garantir junto ao telespectador o ritmo e a sensagdo de atualidade, um tudo saber [...] (p.76)”.

Ainda sobre essa questdo, ao produzirem as reportagens, os apresentadores tiveram a
ideia de fazer com que parecesse uma sequéncia do ao vivo, € por esse motivo, em muitos
VTs eles aparecem juntos, utilizando de uma linguagem bem préxima do publico, tipica do ao

vivo, topico que sera discutido na préxima se¢ao.

3.4 - Estratégias de subjetividade no BDES

Compondo a ultima categoria escolhida para analise do Bom Dia Espirito Santo estao
as estratégias de subjetividade. No entanto, para desenvolvé-las ¢ preciso antes compreender
que tanto nas edi¢des especiais, quanto nas gravadas dentro do estudio, o Bom Dia ES deixa
claro a existéncia de um propoésito de se conectar com o publico. Vizeu (2005) relata que essa
pretensdo pela audiéncia € o que faz com que jornalistas corram atrds de novos mecanismos

para envolvé-la.

“Os jornalistas constroem antecipadamente a audiéncia a partir da cultura
profissional, da organizacdo do trabalho, dos processos produtivos, dos
codigos particulares (as regras de redago), da lingua e das regras do campo
das linguagens para, no trabalho da enunciagdo, produzirem discursos”
(VIZEU, 2005 apud. CAJAZEIRA; RIBEIRO; NEGRINI, 2023, p. 62).

Conforme Martins, Procopio e Silva (2023), com aporte tedrico desenvolvido por Vera
Franca (2009), ¢ ainda importante discutir a maneira como a televisdo se apropria do cenario
de midiatizagdo e da subjetividade para alcancar esse objetivo de proximidade com o publico.
Segundo os autores, Franga (2009, p.141) “considera o meio televisivo como um complexo
“poroso” em que tendéncias e fendmenos da sociedade acabam se imiscuindo as narrativas,

imagens e praticas televisivas, dando a ver um contexto que passa na/pela TV”.
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Partindo dessa premissa, a andlise das estratégias de subjetividade presentes na
estrutura do BDES, principalmente na figura dos apresentadores Méario Bonella e Fabiola de
Paula, sera organizada sob trés pontos de troca entre televisao e sociedade selecionados por
Martins, Procdpio e Silva (2023) dentro da argumentacdo de Franca (2009).

O primeiro ponto ¢ referente 8 demanda cada vez maior da sociedade por um contetido
de viés informativo mas no moldes do entretenimento, fendmeno esse descrito nos estudos a
partir do conceito de infotainment (GOMES, 2009).

[...] o fendomeno caracteriza-se pelo imbricamento entre as instancias da
informagdo e da diversdo; outrora vistos como opostos, 0s campos
simbolicos tém se mostrados altamente intercambiéveis, produzindo todo um
fildo de produtos televisivos que respondem a demanda humana pelo lazer e

pelo esclarecimento, com especial influéncia sobre o telejornalismo.
MARTINS, PROCOPIO E SILVA, 2023, p. 141).

O Bom Dia Espirito Santo adere a essa proposta a medida que se apresenta como um
programa espontaneo. Por ser um programa matutino, o objetivo ¢ despertar uma sensagao de
leveza para aqueles que iniciam o dia se “alimentando” de informagdo. Assim, embora
contenha em sua grade reportagens sobre tragédias, o BDES mescla esse tipo de conteudo
com noticias mais prazerosas de serem assistidas. Um exemplo disso, ¢ o especial do
Convento da Penha, no qual assuntos sobre o Convento sdo intercalados com atualizagdes
acerca das mortes ocasionadas pela queda de um prédio em Vila Velha (ES). Em um momento
especifico, inclusive, o apresentador Mario Bonella, faz uma ligagdo entre os dois temas ao
informar que fiéis realizavam oragdes no local por conta da tragédia.

Outra caracteristica do Bom Dia ES em prol de juntar o entretenimento ao factual, ¢ a
linguagem. Durante o programa, apresentadores, repOrteres € até mesmo entrevistados sao
estimulados a interagirem entre si € com o publico, de forma dindmica, com uso do humor.
Para aplicar a informalidade ao telejornal, o termo “vocé” ¢ empregado frequentemente ao
enderecar o telespectador. A produgdo de reportagens com uso de celular também atua nesse
sentido, visto que torna as passagens'’ dos jornalistas menos programadas ou mecéanicas, e
mais sucintas a imprevisibilidade - ainda se tratando de conteudos gravados. Da mesma
maneira, entrevistas feitas a distdncia por meio do recurso de videochamada fazem com que o
programa nao se torne totalmente calculdvel. Sobre isso, Martins, Procopio e Silva (2023,

p.148) argumentam que a subjetividade, antes restrita apenas a determinados

15 Jargdo do jornalismo de TV que identifica quando o reporter estd “on” na matéria, ou seja, quando ele aparece
falando diretamente com os telespectadores durante a reportagem gravada. A “Passagem” ¢ a “assinatura” do

reporter televisivo. Disponivel em:https://www.casadosfocas.com.br/passagem-quando-um-reporter-aparece/.
Acesso em: 16/11/2023.


https://www.casadosfocas.com.br/passagem-quando-um-reporter-aparece/
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programas/tematicas, “parece ter se espraiado no telejornalismo factual, incorporando-se a
diversos elementos da reportagem audiovisual — no texto, nas passagens, na pauta” .

A subjetividade no Bom dia ES estd majoritariamente presente na formulacao dos
textos e nas interagdes. No especial de Brasilia, Mario Bonella flagra um dos produtores do
programa cantando dentro do Senado, e a partir dai comeca a entoar a musica junto dele.
Minutos depois, Mario dialoga com Fabiola dizendo que ¢ deputado e que vai fazer um
Projeto de Lei pedindo para que programa oferega lanches a cada vinte minutos. No especial
do Convento da Penha, esse exercicio também acontece. Em uma entrada ao vivo, Elton
Ribeiro entrevista pessoas na subida do Convento, e fala para o cinegrafista que o acompanha
que ele teria que “queimar as canelas”. Logo em seguida, ao finalizar sua participacao, ele
fica na davida para qual apresentador deveria entregar a lideranca do telejornal, e fala: “nao
sei quem eu chamo se ¢ Mario ou Fabiola.” Mario Bonella retribui com humor e faz um
trocadilho entre sua resposta e a celebragcdo no Convento, dizendo: “chama Nossa Senhora da
Penha”.

Nessa mesma edi¢do, Mario Bonella realiza uma entrevista com um frei, que estava o
aguardando sentado dentro do estidio provisorio da TV Gazeta. Assim, para introduzir a
entrevista e gerar uma quebra do assunto anteriormente discutido, o apresentador diz: “quem
deixou o Frei esperando? Estdo tratando mal o Frei”. Essa também foi uma estratégia para
melhorar o clima do ambiente e deixar o entrevistado mais confortavel para uma entrevista
dindmica.

Em continuidade, o segundo topico levantado por Martins, Procopio e Silva (2023,
p.141) que fundamenta esse estudo, refere-se a ‘“ascensdo das ideias de cotidiano e
proximidade, que seriam uma resposta ao enfraquecimento das grandes narrativas e
referéncias visto a partir do fim do século XX”. Segundo os autores, o telejornalismo no
campo da subjetividade procura estimular o vinculo entre jornalista e publico.

No Bom Dia Espirito Santo, o exemplo mais claro, nesse sentido, sdo as leituras de
mensagens enviadas pelos telespectadores durante o programa. Através desse recurso, €
possivel estabelecer uma relacdo mais proxima com a audiéncia, que por meio da
participagdo, tende a permanecer mais ativa. “Nesse sentido, a leitura de mensagens da
audiéncia, por exemplo, ndo ¢ apenas estratégia de render tempo, mas uma parte importante
dos telejornais, especialmente os locais” (MARTINS, PROCOPIO E SILVA, 2023, p.141).

O cenario também ¢ um elemento inserido nessa linha da subjetividade. Por isso, para
corresponder ao fato de ser um programa exibido no periodo da manha, o BDES, fora e dentro

do estudio, costuma inserir uma mesa de café¢ da manha a cena, ja que essa compde a rotina da
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maioria das pessoas nessa parte do dia. Dentre os programas analisados neste estudo, a
refei¢do compde o visual do especial de Pedra Azul. Nele, a mesa ainda conta com alimentos

produzidos por empreendedores da regido, trazendo a tona mais um destaque ao tema.

Entenda o projeto de lei oprovado

Figura 12: Mesa de café da manha compondo o cenario do BDES especial de Pedra Azul.

Fonte: Globoplay

Ainda com o objetivo de fazer com que o telespectador possa se sentir como peca
fundamental na narrativa, os apresentadores e reporteres do Bom Dia ES incorporam uma
linguagem convidativa no programa, isto é, que inclua o publico. No especial de Pedra Azul,
isso fica nitido através de falas, como: “vocé€ vai conhecer o espago ao vivo conosco” € “vem
com a gente, vamos passear pela Catedral de Brasilia”. J4 no especial do Convento da Penha,
existe um momento em que Mario Bonella faz uma pergunta retérica que estimula os
telespectadores a criarem suposicdes. “Sera que fabiola vai subir (o Convento) e chegar até o
final do Bom Dia?”

Segundo Filho (2023), outro recurso que se enquadra na questdo de proximidade ¢ o
reporter-testemunha, ou seja, o jornalista que expde sua opinido sobre um processo de
experimentacdo vivido por ele durante a cobertura de determinado acontecimento. No inicio
do BDES especial de Pedra Azul, o reporter Kaique Dias anuncia uma reportagem que fez na
chamada Rota do Lagarto. No final dessa trilha had piscinas naturais, e para estimular o
publico Kaique diz: “serd que eu entrei?”. Em outro momento do programa, ¢ exibida a
reportagem, e nela, o reporter aparece entrando dentro das piscinas e relata sua experiéncia.
Outro exemplo, dentro dessa mesma edi¢do, € uma reportagem realizada por Fabiola de Paula

e Mario Bonella, em que eles entram dentro de uma vinicola subterranea para experimentar os
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vinhos da regido. O diferencial ¢ que durante a experimentagdo, os apresentadores mostram
detalhes ao publico, como o fato de terem sujado toda a roupa para entrar no local; a
dificuldade do cinegrafista em entrar na caverna junto com os equipamentos ¢ ainda, opinam
sobre o sabor da bebida. Nessa perspectiva, Filho (2023) conclui que a proximidade ¢ o

resultado de multiplos fatores, principalmente, da observagao da diferenca.

[...] sem perder de vista sua definicdo enquanto valor noticia, considero que
pode ser melhor abordada enquanto uma relagdo que ¢ construida pelo
telejornal e que envolve diversos atores/elementos, como jornalistas, publico,
editorias, tematicas e formatos. A discussdao que fundamenta essa proposta
sd0 as teorias sobre identidades e diferenca. Observar a diferenca abre
caminhos para reconhecer a presenga do outro, ja que a identidade ¢
relacional, sendo a diferenga um demarcador simbodlico relativo as outras
identidades. Assim, a identidade depende da diferenca e vice-e-versa
(Woodward, 2000) (FILHO, 2023, p.286).

Por fim, o terceiro topico discutido por Martins, Procépio e Silva (2023), com base
nas ideias de Franca (2009), ¢ focado no personalismo e na intimidade. Segundo os autores, a
constru¢do das subjetividades individuais vai de encontro com valores do contexto atual,
como os avangos das redes sociais, e a precarizagdo do trabalho.

No Bom Dia Espirito Santo, a personalidade dos apresentadores ¢ colocada em jogo
desde a escolha do visual. Para mostrar que o jornalismo se adapta a circunstancia, assim
como as pessoas, Fabiola de Paula aparece no especial do Convento da Penha trajada com
pecas frescas e leves, enquanto calga um ténis para maior conforto na subida ao Convento. J&
no especial de Brasilia, a proposta ¢ diferente, ela veste uma roupa estilo esporte fino, afinal,
um local cercado por figuras de renome demanda um visual mais formal.

A fim de humanizar o programa, mostrar a figura dos apresentadores, cinegrafistas e
reporteres como parte da noticia € essencial, e por isso, todas as edi¢des especiais do Bom Dia
ES finalizam com uma cena aberta de toda a equipe responsavel pela entrega do programa ao
publico. Com a mesma inten¢ao, mostrar o lado humano e errante da equipe ¢ importante para
o telespectador se identificar com o programa, isto ¢, no BDES, os jornalistas se tornam tao
relevantes quanto a noticia. Martins, Procopio e Silva (2023) definem essa estratégia como

“pessoalizagdo”.

[... ] esse fendmeno da “pessoalizacdo” do telejornalismo tem se naturalizado
a ponto de estruturar o conteudo que vai ao ar colocando o reporter como
parte central da narrativa. O recurso ndo € propriamente uma novidade, ja
que vem sendo utilizado como heranca da tradigdo do jornalismo literario,
que também deixou ecos na televisio (MARTINS, PROCOPIO E SILVA,
2023, p. 147).
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Figura 13 - Encerramento do BDES especial de Pedra Azul, com toda a equipe do programa.

Fonte: Globoplay

Para exemplificar que erros cometidos por jornalistas podem gerar uma conexao com
a audiéncia, o especial de Pedra Azul exibe o momento em que Mario Bonella esquece de
apresentar um produtor de queijo durante uma entrevista. J4 no BDES do Convento da Penha,
Fabiola comete um equivoco, ela esquece por um instante que o programa ¢ gravado em
ambiente externo e direciona a fala para Mario, dizendo: “volto com vocé no estiidio”. Ainda
em prol da humanizacdo e da proximidade, no BDES de Pedra Azul o caf¢ da manha ¢ o
momento em que Fabiola e Mario se alimentam frente ao publico, e as cameras aproveitam a

situacdo para captar cenas fechadas dessa agao.
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CONSIDERACOES FINAIS

Com base no estudo sobre as estruturas que ja perpassaram o telejornalismo brasileiro
desde o seu inicio em 1950, e por meio da analise das recentes mudangas propostas pelo
programa especial desenvolvido pelo Bom Dia Espirito Santo, ¢ possivel perceber que o
jornalismo de televisdo esta imerso em um cenario de transformacgdes profundas e aceleradas
na busca por se manter relevante e atualizado. As dinamicas rapidas advindas do avanco da
tecnologia, as mudancas nos padrdes de consumo de noticias e as expectativas do publico tém
impulsionado os telejornais a explorar novas abordagens, adotar tecnologias emergentes e
repensar suas estratégias tradicionais.

A partir desse estudo, percebemos a transi¢do de um telejornalismo unidirecional e
passivo para um ambiente mais interativo, participativo e imersivo, principalmente no que
tange ao contato do jornalista com a audiéncia. Através das observagdes do Bom dia ES, ¢
possivel entender o ancora do programa como um principal expoente nessa proximidade com
o publico, ja que esse ultimo se vé refletido e representado pela figura e pela narrativa do
apresentador.

Além disso, a fuga do estudio e das bancadas - que se intitulam como simbolo habitual
do telejornalismo - promove a sensagdo de que o telejornal vem quebrando barreiras para
alcancar tanto uma produc¢do, como uma distribui¢ao mais eficaz das noticias. Referente a
essa questdo, Filho (2023, p.195) discorre que o transcorrer do tempo “permitiu mudangas,
como uma maior participacdo do apresentador, pela condi¢do de ancora, uma ampliagdo do
tempo dos programas, assim como a explorag¢do de possibilidades, como as entradas ao vivo,
um beneficio da tecnologia.

A subjetividade dos jornalistas ¢ um destaque no ambito na inovacgao telejornalistica,
visto que critérios como a escolha da vestimenta, a expressao facial, a linguagem corporal e
até mesmo o tom de voz dos apresentadores e reporteres contribuem para a constru¢ao de uma
narrativa visual que ultrapassa o simples relato das informagdes. A estética adquirida pelos
apresentadores, torna-se, portanto, uma linguagem nao verbal, e essa exerce influéncia na
recepcdo e interpretagdo das noticias por parte da audiéncia.

Nesse contexto, a andlise dos programas especiais do Bom Dia Espirito Santo
demonstrou através das personas de Mario Bonella e Fabiola de Paula, que se faz necessario
humanizar os jornalistas, isto €, mostrar ndo s6 os acertos, como também 0s erros os quais
estdo vulneraveis de cometer. Além disso, como prova da constante necessidade de incluir o

publico na narrativa, foi possivel notar que os telejornais t€ém adotado uma estratégia no uso
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de uma linguagem préoxima dos telespectadores, como € o caso do pronome pessoal “vocé”. A
subjetividade, nesse contexto, ¢ utilizada para criar uma conexao emocional com o publico,
consolidando a presenca do telejornal como uma fonte confidvel de informacgao.

O estudo propde que a instancia do ao vivo também desempenha um papel essencial
ao oferecer uma conexao imediata com o publico, além de contribuir para o enriquecimento
da cobertura jornalistica, visto que propicia a intera¢do imediata entre os apresentadores,
reporteres de campo e especialistas. Em uma era em que as redes sociais proporcionam
atualiza¢des em tempo real, o ao vivo no programa pode ser definido como ferramenta crucial
para competir pela atengdo do publico e inclui-lo, inclusive, no fazer jornalistico. Atualmente,
o telespectador é capaz de enviar mensagens que sdo exibidas instantaneamente no programa ,
assim, se torna participante da produgdo e colabora para a selecao e enfoque das noticias que
compdem a programacgao.

Dentre um fator resultante da producdo fora do estidio, e percebido na analise das
edi¢des especiais do Bom Dia ES, esta a qualidade de som e imagem das transmissoes.
Embora a TV Gazeta conte com um bom aparato tecnoldgico para cumprir a funcao de gravar
e exibir os conteudos, quando estes sao movidos para fora do estudio, se tornam suscetiveis a
desacertos. Um exemplo foram as falhas técnicas de comunica¢do em dudio entre a produgdo
do programa e os apresentadores via ponto eletronico, assim como a exibi¢do de imagens
irregulares e trémulas, derivadas de movimentos realizados pelo cinegrafista com a camera. A
influéncia da luz dos ambientes ainda foi perceptivel a medida que muitos registros foram
transmitidos sem foco ou com a imagem estourada pela mudanga na angulagdo do sol.

Assim, concluimos que na tentativa de fazer um jornal mais dindmico existem erros e
acertos. Enquanto muitas estratégias elaboradas alcangam é€xito, outras ainda sdo tidas como
dificeis, afinal, a busca pela criagdo de um novo formato envolve desafios e oportunidades,
que cabe a equipe do telejornal estar ciente sobre. Outro fator que observamos foi que embora
conte com muitas caracteristicas inovadoras, o Bom Dia Espirito Santo, assim como outros
telejornais que buscam se transformar com a sociedade, ndo deixam de lado critérios que sdo
praxe do telejornalismo. Nota-se essa sentenca a partir do permanente uso dos videoteipes,
realizagdo de entrevistas durante o programa, espaco para informagdes sobre transito e tempo
em um programa matinal, e ainda, a inser¢ao cada vez maior do publico consumidor-produtor
(MUSSE; TOME, 2015), isso ¢, que atua como emissor e receptor das noticias.

A partir das andlises apresentadas, pode-se também inferir por meio das mensagens
lidas pelos apresentadores do programa, que a audiéncia estd adepta a um jornalismo que

promove ndo somente a informagdo, mas também o entretenimento. Por meio de uma
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linguagem descontraida, o Bom Dia Espirito Santo se comunica com leveza e mostra-se um
programa erguido pelo compromisso com as noticias e com o prazer do telespectador ao
recebé-la.

Sob outro viés, também foi possivel perceber uma certa precarizagao do jornalismo, ja
que o mercado vem demandando cada vez mais que telejornalista seja multitarefas, isto ¢, que
ele ocupe fungdes destinadas a outros profissionais. Além disso, o aumento da preferéncia
pelo ao vivo, assim como o tempo gasto com a leitura das mensagens enviadas pela audiéncia,
fazem com que menos recursos sejam direcionados as produgdes, diminuindo entdo os gastos
da emissora e aplicando uma exigéncia maior sobre os jornalistas.

Em desfecho, concluimos que a inovagdo no telejornalismo ndo € apenas uma escolha
estratégica, mas uma necessidade intrinseca para garantir que esse meio continue a
desempenhar seu papel vital na sociedade. O desafio ndo ¢ apenas adotar novas tecnologias,
mas envolver nesse processo a sensibilidade, responsabilidade e o compromisso com a ética
jornalistica e a integridade dos profissionais e do publico. O futuro do telejornalismo reside na
capacidade de se adaptar e evoluir sem perder seu maior proposito que € oferecer informagdes

de interesse publico com qualidade e veracidade.
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